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APRESENTACAO

Ola, académico! Comegaremos nossos estudos de Terceiro Setor,
Responsabilidade Social e Desenvolvimento Sustentavel.

Na Unidade 1, verds que, embora sejam o primeiro e o segundo
setores 0s mais conhecidos, nas ultimas décadas o Terceiro Setor vem
ganhando espago, o que significa que sua atuagao nao é recente. Notaras que
existem trés modalidades (titulos, certificados e qualificagdes) que podem ser
requeridas pelas organizagdes sem fins lucrativos no ambito federal. Neste
sentido, necessitam cumprir algumas condicoes exigidas por lei. Também
conheceremos os principais movimentos sociais brasileiros e, para finalizar
esta unidade, refletiremos sobre as expressoes da dinamica contraditoria do
sistema capitalista e as mudangas vinculadas ao mundo do trabalho.

Na Unidade 2 de nosso Caderno de Estudos, primeiramente sera
tracado um apanhado historico com relacao a responsabilidade social no
mundo e no Brasil. Em seguida, serdo abordados os principais conceitos
de Responsabilidade Social (RS) trazidos pela literatura, bem como o papel
das empresas frente a RS. Também sera analisada a fun¢do do consumidor
cidaddo e sua importancia na cobranga por uma postura socioambiental
responsavel por parte das organizacoes. Na sequéncia, serao delimitados
os termos voluntariado e voluntariado empresarial, além de apresentar as
etapas para umaempresarealizar este tipo de agaoligada a Responsabilidade
Social Empresarial (RSE). Posteriormente, definiremos o conceito de
marketing social, além de tratar de que maneira as empresas privadas se
encaixam nesse contexto. Por fim, serdo elencadas as principais ferramentas
(indicadores socioambientais) utilizadas na literatura da area e a aplicagao
destas na construgao do chamado Balango Social.

Finalmente, na Unidade 3, o conceito de meio ambiente sera
delimitado de diferentes perspectivas, mas com o objetivo principal de
apresentar como a espécie humana e parte integrante deste ambiente. Sera
estabelecido um panorama historico frente a questao ambiental, de modo
a proporcionar uma compreensao integrada da problematica enfrentada
na atualidade. Nesta perspectiva, serd proposta uma reflexdo critica com
relagaoao conceito de desenvolvimento sustentavel, comumente divulgado
nas diferentes midias, além do papel da globalizacao e suas consequéncias
sociais e ambientais. Em seguida, serd proposta uma reflexao critica sobre
as corporagoes transnacionais e seu papel diante das questdes ambientais.
Por fim, trataremos a respeito do papel das Politicas Publicas na promogao
e construcao de uma sociedade em desenvolvimento sustentavel.

Sigamos em frente e bons estudos!
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Vocé ja me conhece das outras disciplinas? N&o? E calouro? Enfim, tanto para
vocé gque estda chegando agora a UNIASSELVI quanto para vocé que ja é veterano, ha
novidades em nosso material.

Na Educacdo a Distancia, o livro impresso, entregue a todos os académicos desde 2005, é
o0 material base da disciplina. A partir de 2017 nossos livros estdo de visual novo, com um
formato mais pratico, que cabe na bolsa e facilita a leitura.

O conteudo continua na integra, mas a estrutura interna fol aperfeicoada com nova
diagramagdo no texto, aproveitando ao maximo o espag¢o da pagina, © que tambem
contribui para diminuir a extragdo de arvores para producado de folhas de papel, por exemplo.

Assim, a UNIASSELVI, preocupando-se com o impacto de nossas agdes sobre 0 ambiente,
apresenta também este livro no formato digital. Assim, vocé, académico, tem a possibilidade
de estuda-lo com versatilidade nas telas do celular, tablet ou computador.

Eu mesmo, UNI, ganhel um novo layout, vocé me vera frequentemente e surgirel para
apresentar dicas de videos e outras fontes de conhecimento que complementam o assunto
em questdo.

Todos esses ajustes foram pensados a partir de relatos que recebemos nas pesquisas
Institucionais sobre os materiais impressos, para que vocé, nossa maior prioridade, possa

continuar seus estudos com um material de qualidade.

Aproveito o momento para convida-lo para um bate-papo sobre o Exame Nacional de
Desempenho de Estudantes — ENADE.

Bons estudos!




Olid, académicol

Voo jd ouviu Falar sobre o ENADE?

Se ainda n¥o ouviu falar nada sobre o ENADE, agora vock receberd
algumas informagdes sobre o tema

Cuviu falar? Otima, este informativo reforgard o que vocd ji sabe
e poderd ihe trazer novidades,

W

Vamas lal

Qual é o significado da expressdo ENADE?

EXAME NACIOMNAL DE DESEMPENHD DO5 ESTUDANTES

Em algum moamento de sua vida acadiémica vool precisard fazer a prova ENADE V{!‘/

Que prova & essa?

£ obrigatéria, organizada pelo INEP — Instituto Nacional de Estudos ¢
Pesquisas Educacionais Anisio Telwira,

Quem determina que esta prova @ obrigatdria... O MEC - Ministério da Educagdo

O objetivo do MEC com esta prova @ o de avaliar seu desempenha ‘D/‘f
atadémico assim como a qualidade do sew curso,

Figue atento! Quem nio participa da prova fica impedido de se formar © ndo podie
retirar o diploma de conclusdo do cursa até regularizar sua situagdo junto ao MEC.

Nio se preccupe porque a partir de hoje nés estaremos auxiliando vocd nesta caminhada.

Vacd receberd outnos mformativos como este,
complementando as orientagdes e esclanecendo suas dovidas,

.3

Voo tem uma trilha de aprendizagem do ENADE, receberd e-mails, SMS,
sl tutor e os profissionals do polo também estardo onentados.

Participari de weboonferincias entre outtas tantas atividades
para que esteja preparado para #mandar bam na prova ENADE.

Nds agui no MEAD & também a equipe no pobo estamos
com vocé para vencermos este desafio.

Conte sempre com a gente, para juntos mandarmos bem no ENADE! V{./
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UNIDADE |

TERCEIRO SETOR E OS DESAFIOS
CONTEMPORANEOS

OBJETIVOS DE APRENDIZAGEM

A partir desta unidade, vocé sera capaz de:

e conhecer a historia do Terceiro Setor;

¢ identificar as principais entidades que compdem o Terceiro Setor;
¢ familiarizar-se com as legislagdes do Terceiro Setor;

* reconhecer as possibilidades de trabalho no Terceiro Setor.

PLANO DE ESTUDOS

Esta unidade esta dividida em quatro topicos e, ao final de cada um deles,
vocé tera a possibilidade de intensificar seus conhecimentos concretizando
as atividades propostas.

TOPICO 1 - A DEFINICAO DE TERCEIRO SETOR

TOPICO 2 - LEGISLACAO DO TERCEIRO SETOR, OS TITULOS, OS
CERTIFICADOS E AS QUALIFICACOES

TOPICO 3 - TERCEIRO SETOR E A LEGITIMACAO DAS CAUSAS DOS
MOVIMENTOS SOCIAIS

TOPICO 4- O CAPITALISMO E O TRABALHO NAS ORGANIZACOES
PRIVADAS NAO LUCRATIVAS







TOPICO |

A DEFINICAO DE TERCEIRO SETOR

| INTRODUCAO

Caro académico, provavelmente vocé ja escutou ou leu alguma coisa
sobre o Terceiro Setor, mas serd que vocé realmente sabe o significado de tal
nomenclatura?

Embora o primeiro e o segundo setor sejam mais conhecidos, nas tltimas
décadas o Terceiro Setor veio ganhando espaco. Isso nao significa exatamente que
sua atuagao é recente, pois, desde sempre, quando os menos favorecidos passam
por problemas, o Terceiro Setor passa a auxilid-los, cumprindo o papel que o
primeiro e o segundo setor nao deram conta.

Nao sé no Brasil, mas no mundo todo, distintas organizacoes fazem parte
do Terceiro Setor, elas estao envolvidas nas mais diversas areas, nos mais diversos
campos de atuacdo. Sao entidades conhecidas como beneficentes, organizacoes
que lutam para erradicar a fome e a pobreza, que cuidam do meio ambiente,
que trabalham para a inclusao digital, enfim, independente da area de atuacao,
as organizagoes do Terceiro Setor devem ser implementadas com o objetivo de
trazer beneficios, melhorias para a comunidade local e ou global.

Desta forma, caro académico, neste topico, conheceremos a histdéria do
Terceiro Setor, do seu surgimento até os dias atuais, bem como veremos que o

Terceiro Setor ainda nao alcangou um conceito préprio.

Bons Estudos!



2 A HISTORIA DO TERCEIRO SETOR

No que se refere ao Brasil, podemos dizer que o Terceiro Setor ja passou
por algumas fases. A primeira situa-se entre seu periodo de colonizagao até a
metade do século XX. Neste periodo, a Igreja Catdlica era a principal instituicao
que desenvolvia a¢des de assisténcia social, saude e educagao. Estas eram de
cunho caritativo cristao, desenvolvidas em equipamentos, como casas asilares,
orfandades, Santas Casas de Misericdrdia e colégios catolicos. Reconhecidas como
associagoOes voluntarias, as referidas iniciativas eram permeadas por valores de
cunho religioso cristao.

Posteriormente, o Terceiro Setor passou por mudangas na época do
governo de Getulio Vargas. O referido governo assumiu o papel de formulador
e implementador de politicas ptblicas que sao executadas nas organizacdes sem
fins lucrativos. Naquele momento, a Igreja continuava tendo papel respeitavel
na prestacao de servigos sociais, em que, muitas vezes, as obras eram custeadas
pelo Estado.

A terceira fase pela qual passou o Terceiro Setor compreende o periodo
militarista em que a sociedade se mobilizou e se articulou com varias organizacoes
conhecidas por seus estilos filantropicos e assistenciais. Assim, em conjunto com
os movimentos sociais, defendeu os mais atingidos pelas expressoes da questao
social da época. Foi naquele momento que surgiram as organizacdes sem fins
lucrativos ligadas a mobilizagao social com debate politico.

A quarta fase que marca o Terceiro Setor no Brasil ocorreu a partir do inicio
da década de 80 com a diminuicao da intervengao do Estado nas questdes sociais
e com a redemocratizagao do pais e a decadéncia do modelo intervencionista do
Estado. O tema cidadania e os direitos fundamentais passaram a ser o foco das
organizagoes do Terceiro Setor.

Segundo Pinsky (2003, p. 9 apud CORREA, 2011, p. 4):

Ser cidadao é ter direito a vida, a liberdade, a propriedade, a igualdade
perante a lei: é, em resumo, ter direitos civis. E também participar
no destino da sociedade, votar, ser votado, ter direitos politicos. Os
direitos civis e politicos ndo asseguram a democratizagdo sem os
direitos sociais, aqueles que garantem a participagao do individuo na
riqueza coletiva: o direito a educagao, ao trabalho, ao salario justo, a
saude, a uma velhice tranquila. Exercer a cidadania plena € ter direitos
civis, politicos e sociais.



Entdo, a partir de 1980 cresce a articulagdo do Terceiro Setor como grupo
organizado que se sobressaiu, em contramao a atuacao ineficiente do Estado.
Especialmente na drea social, o Terceiro Setor mostra umanova forma de arquitetar
e trabalhar a questao social, expandindo seus objetivos e atingindo varias parcelas
da sociedade que demandam os mais diversos servigos da sociedade. Assim, onde
o Estado e/ou as esferas econdmicas nao possuem interesses ou nao sao capazes
de atender as demandas, o Terceiro Setor cresce. Seu crescimento também é
resultado de praticas cada vez mais desastrosas da politica neoliberal impostas
pelo capitalismo global, que produz vicissitudes econdmicas, politicas e sociais,
principalmente nos paises de terceiro mundo, como é o caso do Brasil (LIMA;
FREITAG, 2014).

Como disse anteriormente, onde o Estado ndo atua, o Terceiro Setor
avancga. No entanto, o Estado tem poder e, principalmente, dever de identificar
as necessidades e os anseios sociais e transformd-los em politicas publicas
que gerem resultados na sociedade, dando respostas efetivas aos problemas.
Historicamente, os paises ou estados enfrentam crises constantes. Assim, utilizam
estratégias diferenciadas para enfrentd-las. Sao nestes periodos que as projegoes
de crescimento sdo abaladas, muitas vezes globalmente.

Nos ultimos anos, um novo termo surgiu, trata-se da governanga, que
procura explicar as complexas relagdes entre o Estado e a sociedade, ou seja,
esclarece as intera¢des que existem entre o Estado e os inimeros agentes nao
governamentais que buscam resultados de interesse publico, como € o caso do
Terceiro Setor. O eixo deixa de ser a capacidade de o Estado intervir, e incide
em concentrar-se na fun¢ao de coordenar esforgos publicos ou privados, ou seja,
do Mercado ou do Estado, mas com o objetivo de produzir beneficios coletivos.
Nesta otica, as relagdes seriam pensadas e analisadas entre Estado e Mercado,
considerando este tiltimo como um sistema de trocas do qual fazem parte sujeitos
e instituicdes com objetivo de vender ou comprar um produto ou oferecer ou
ganhar um servi¢co (COELHO, 2009).

Segundo o art. 3° da CF-88, a Republica Federativa do Brasil tem em seus
objetivos fundamentais:

I- construir uma sociedade livre, justa e solidaria;

II- garantir o desenvolvimento nacional;

III- erradicar a pobreza e a marginalizacao e reduzir as desigualdades
sociais e regionais;

IV- promover o bem de todos, sem preconceito de origem, raca, sexo,
cor, idade e quaisquer outras formas de discriminagao.



Conforme estudos realizados, constatou-se que, no passado, acreditava-
se que o Mercado, quando administrado por legislagdoes que estao associadas ao
cunho egoista do homem, sendo que estes desejam sempre mais lucro, pensava-
se que ao entrar em concorréncia, a competicao generalizada causaria o equilibrio
na economia e o bem-estar da sociedade. Essa teoria nunca se confirmou, fazendo
com que a histéria das sociedades capitalistas, principalmente nos tltimos anos,
fosse marcada por um Mercado que em certos momentos € mais liberal e em
outros pede maior intervengio do Estado. E nesse “jogo” que o Terceiro Setor se
fortalece. Conforme questiona Silva (2001, p. 89):

[...] o terceiro setor da sociedade teria o objetivo de apaziguamento
politico diante do aumento das desigualdades sociais, sob a Egide
das politicas neoliberais ou, realmente, busca integrar os excluidos na
vida social e politica? Com a denominagao de terceiro setor, [...] estaria
além dos interesses expressados pelo Estado e pelo Mercado?

Entre o Terceiro Setor e o Estado ha algo em comum, ambos devem cumprir
uma fungao que se sobressai as demais, ou seja, pensar em agdes que beneficiem
o coletivo. No Terceiro Setor, incorporam-se uma grande variedade de institui¢oes
que sao denominadas de Organizagdes Nao Governamentais (ONGs), Associagoes
Comunitarias, Entidades Assistenciais e Filantropicas, Fundag¢des e Institutos
Empresariais, bem como muitas outras institui¢des que ndo possuem objetivos
lucrativos, como € o caso do Mercado. Com isso, percebe-se que os atores que hoje
mais atuam no Terceiro Setor ja ndo sao mais as tradicionais Igrejas e Estado, mas, sim,
outras entidades nao governamentais, sem fins lucrativos e de finalidade publica.

S
ESTUDOS FUTUROS
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Caro académico, mais adiante aprofundaremos o© assunto acerca das
nomenclaturas e especificidades das instituicdes que compdem o Terceiro Setor.

Cabe lembrar que legalmente avangamos a partir da Constituicao
Federal de 1988, pois através de um vasto processo de mobiliza¢ao da sociedade,
promoveram-se melhorias em relacdo ao aumento dos direitos sociais que
contribuiram para o processo de cidadania, em relagao a politica e descentralizacao
e promogao de politicas sociais.
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Caro académico, leia a Constituicdo Federal de 1988, Capitulo I que trata
DOS DIREITOS SOCIAIS (ARTS. 62 A 11), esta leitura é de extrema relevancia para aprimorar
seus conhecimentos acerca do direito as politicas publicas, como tambem compreender a
importancia do Terceiro Setor, ja que tais direitos garantidos em lei néo sdo propiciados na
ntegra pelo Primeiro e Segundo Setor.

Também constatamos que houve muitas influéncias dos movimentos
populares, através dos grupos que fizeram pressao no Congresso Nacional, a fim
de que emendas fossem aprovadas. Conforme ja comentamos, a Constituigao que
temos hoje representou um marco no que diz respeito a politica social no Brasil.
Com a estabilidade da democracia, criam-se oportunidades para uma atuagao
mais efetiva das Organiza¢des Nao Governamentais.

Em razao da atuagao ineficiente do Estado, principalmente na 4rea social,
o Terceiro Setor cresce e se expande em varios espagos. Com o objetivo de atender
a demanda por servigos sociais, pleiteados por um expressivo contingente
populacional, geralmente das camadas menos favorecidas, onde o Estado e/ou
empresariado ndo tém interesses ou nao sdo capazes de fornecer. Nao podemos
deixar de informar que a demanda pelo Terceiro Setor vem também em razao
das praticas cada vez mais efetivas do neoliberalismo e do capitalismo global em
produzir inconstancia econdmica, politica e social, principalmente nos paises de
terceiro mundo, que é o caso do Brasil.

Historicamente, o Terceiro Setor tem como lema pregar a igualdade e a
justica social. Assim, através de campanhas institucionais abrange e mobiliza a
sociedade para que ela preveja, reflita e exercite a democracia. Desta forma, cada
um bancando a sua parte, assumindo e pondo a sua propria capacidade a servigo
de todos, automaticamente, exerce o direito e o dever de cidadania.

No inicio da década de 90, ja existia no Brasil uma série de organizagdes
que nao poderiam ser classificadas como pertencentes ao Estado nem
ao mercado. Levando-se em conta esse fato, nota-se que, ‘para além do
Estado e do mercado’, existem novas realidades que estavam surgindo
para suprir a caréncia do Estado em proporcionar a populacao um
minimo de bem-estar social (LIMA; FREITAG, 2014, p. 25).

Nessa caminhada, a partir da década de 90, até mesmo o setor privado,
conhecido por Segundo Setor, que trabalha em uma dinamica diferente, ou seja, visa
primeiramente o lucro, aponta caminhos e investe recursos em programas e projetos
de cunho social. Em especial, os desenvolvidos em fundagdes e associagOes, assim se
abre mais uma possibilidade de arrecadagao de recursos para o Terceiro Setor.



Conforme Lima e Freitag (2014, p. 26), “com o fortalecimento das
entidades sem fins lucrativos, o Estado ganha um aliado para atender ao bem-
estar social e o mercado torna-se um parceiro que contribui para a continuidade
dessas entidades por meio de doagdes”.

FIGURA 1 - RELACIONAMENTO ENTRE OS TRES SETORES (ESTADO, MERCADO
E TERCEIRO SETOR)
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FONTE: Disponivel em: <https://www.google.com.br/search?g=figura+que
+representa+os+tres+setoresgespv=2biw=13665bih=636&source=
Inms&tbm=isch&sa=X&ved=0ahUKEwjnov3HNeDMAhXMIZAKHSptC_YQ_
AUIBigB#imgrc=6sL-5ALgVj9B-M%3A>. Acesso em: 17 maio 2016.

A figura acima representa como, individualmente, os trés setores
contribuem para o bem da sociedade.

Neste sentido, devemos compreender que nada mais justo que o Terceiro
Setor reivindicar recursos publicos, ja que desenvolve fung¢des de obrigagao do
setor publico. Por operarem conforme as regras do Direito privado, também
passam a receber recursos advindos da iniciativa privada, assim, desde que
surgiram, garantem seus recursos para o funcionamento de suas agdes.

3 CONCEITUANDO O TERCEIRO SETOR

Caro académico, é importante salientar que, no Brasil, como também
em outros paises, acontece o crescimento do Terceiro Setor de forma linear,
entendendo que ele convive com outros dois setores, ou seja, o Primeiro Setor,
representado pelo governo, desempenhando uma fungao de gestao dos bens



publicos, correspondendo as agdes de dever do Estado com objetivos ptblicos,
seja no ambito municipal, estadual ou federal, e 0 Segundo Setor, concebido pelo
mercado, tomado por empreendimentos privados com objetivo de obter lucros.

Quando se trata de conceituar o Terceiro Setor, esse nao ¢ um trabalho
facil, pois, muitos sdo os conceitos encontrados na literatura.

Conforme Corréa (2011, p. 10 apud SOUZA, 2004, p.65) “a variedade
de elementos considerados para a conceituagao do Terceiro Setor surpreende e
mais confunde do que ajuda a compreender este fendmeno. No entanto, todos
estes elementos sdo importantes para a pretendida aproximacao juridica para o
conceito Terceiro Setor [...]".

Ainda conforme Corréa (2011, p. 10), “juridicamente, o termo terceiro setor
ainda ndo alcangou um conceito proprio. Embora as organizagoes do terceiro
setor ndo sejam novas, muito recentemente, nas ultimas décadas, é que o setor
vem ganhando espago juridico”.

O terceiro setor é composto de organizagdes sem fins lucrativos,
criadas e mantidas pela énfase na participacao voluntaria, num ambito
nao governamental, dando continuidade as praticas tradicionais da
caridade, da filantropia e do mecenato e expandindo o seu sentido
para outros dominios, gracas, sobretudo, a incorporacao do conceito
de cidadania e de suas multiplas manifestacbes na sociedade civil
(CORR]::A, 2011, p. 10 apud FERNANDES 1994, p. 27).

De acordo com Corréa (2011, p. 10), “[...] o surgimento do terceiro setor
nao exime o governo de suas responsabilidades enquanto Estado. Contudo,
demonstra que, através de uma parceria com todos os autores sociais, podemos
chegar a uma sociedade melhor [...]”. Com relagao ao Terceiro Setor:

[...] o uso indiscriminado da expressao acabou por tornar o conceito de
terceiro setor albergue para todos os modelos de entidades que nao se
enquadram no conceito dos outros dois setores. Essa auséncia de uma
definicao precisa da expressao, faz com que sua utilizagdo, muitas
vezes, mais confunda do que explique. Ainda mais se for levado em
conta o pensamento predominante, segundo o qual nao existe, ainda,
no ambito do sistema normativo brasileiro, uma defini¢ao juridica de
terceiro setor (MANICA, 2007, p. 3 apud CORR]:]A, 2011, p. 10).

Fernandes (1994, p. 21) define o Terceiro Setor como sendo “[..] um
conjunto de organizagOes e iniciativas privadas que visam a produgao de bens
e servigos publicos, este é o sentido positivo da expressdao. “Bens e servigos
publicos”, nesse caso, implicam uma dupla qualificagdo: nao geram lucros e
respondem a necessidades coletivas”.



O autor Delgado (2004 p. 1 apud ROTHGIESSER, 2002, p. 2) explica que
o Terceiro Setor seriam iniciativas “privadas que ndo visam lucros, iniciativas na
esfera publica que ndo sao feitas pelo Estado. Sao cidadaos participando de modo
espontaneo e voluntdrio, em ag¢des que visam ao interesse comum”.

Para Delgado (2004, p. 1 apud GONCALVES 1999, p. 2), “o conceito
mais aceito atualmente é o de que se trata de uma esfera de atuagao publica, nao
estatal, formada a partir de iniciativas voluntdrias, sem fins lucrativos, no sentido
comum”. O autor conclui que:

[...] ha algo em comum entre o Terceiro Setor e o Estado: ambos devem
cumprir uma fungdo eminentemente coletiva. Agrupam-se uma
grande variedade de institui¢des no Terceiro Setor: Organiza¢des Nao
Governamentais, Fundagoes e Institutos Empresariais, Associa¢des
Comunitarias, Entidades Assistenciais e Filantrépicas, assim como
varias outras institui¢des sem fins lucrativos (DELGADO, 2004, p. 1).

Segundo Delgado (2004, p. 1), entre as entidades que compunham o
terceiro setor “[...] Toma-se como destaque a Igreja Catdlica, que com suporte
do Estado, era responsavel pela maior parte das entidades que prestavam algum
tipo de assisténcia as comunidades mais necessitadas, que ficavam as margens
das politicas sociais basicas de satide e educagao”.

Constatamos que a filantropia ¢ uma das bases do terceiro setor e que alguns
autores nao sao fas dessa pratica. Segundo Silva (2001, p. 88 apud UHLE, 1992),

[...] ela tem sua prépria logica e atende a interesses especificos ligados
a manutengao da ordem, os quais nem sempre coincidem com os
interesses dos seus assistidos. Fatores como autonomia e liberdade,
basicos na construgao de uma sociedade justa e que tenham como
fundamento a cidadania, ndo convivem com o assistencialismo e a
filantropia.

O autor tem razao se pensarmos no inicio da atuagao do Terceiro Setor,
que ocorreu por incentivo da Igreja, essa sim, remete a questoes de caridade e
ressalta o aspecto de doagao. Entretanto, na atualidade, as entidades do Terceiro
Setor atuam com objetivos diversos, seus fins nao sao lucrativos, a participacao
¢ voluntaria, o excedente ¢ designado a melhorias da propria organizacgao. De
acordo com Lima e Freitag (2014, p. 25):

Em geral, esse setor é conceituado como organiza¢ao da sociedade
civil que objetiva a prestacdo de servigos ao publico em diversas
areas nas quais o governo nao atua de forma eficiente e dependem
de doagdes de pessoas, empresas ou ajuda do governo para poder
existir. Geralmente trabalham com recursos escassos e nao regulares;
portanto, necessitam de controles e de uma contabilidade que reflita
sua realidade para a tomada de decisdes.



Conforme Lima e Freitag (2014, p. 28 apud OLAK; NASCIMENTO, 2010,
p. 6) as organizagdes do Terceiro Setor se caracterizam como “institui¢des privadas
com propositos especificos de provocar mudangas sociais e cujo patrimonio é
constituido, mantido e ampliado a partir de contribui¢des, doagdes e subvengoes
e que, de modo algum, se reverte para os seus membros ou mantenedores”.

Com relagao as particularidades das entidades sem fim lucrativos, Lima e
Freitag (2014, p. 24) citam que:

a. Quanto ao lucro (profit): o lucronao é arazao de ser dessas entidades.
b. Quanto a propriedade (ownership): pertencem a comunidade. Nao
sao normalmente caracterizadas pela divisibilidade do capital e partes
proporcionais, que podem ser vendidas ou permutadas.

c. Quanto as fontes de recursos (resources): as contribui¢des com
recursos financeiros nao dao direito ao doador de participagao
proporcional nos bens ou servigos da organizagao.

d. Quanto as principais decisdes politicas e operacionais (policy &
operating decisions): as maiores decisdes politicas e algumas decisdes
operacionais sdao tomadas por consenso de voto, via assembleia
geral, por membros de diversos segmentos da sociedade direta ou
indiretamente eleitos.

Ainda, segundo Lima e Freitag (2014, p. 28), “nesse contexto, a caracteristica
dessas organizag¢Oes é a mudanga social, ou seja, elas visam melhorias sociais por
meio de recursos doados e empregam todos os esfor¢os no desenvolvimento de
seus objetivos”.

Com relagao as classificagdes, quatro pressupostos sao eleitos conforme as
caracteristicas das agdes de cada entidade:

® O primeiro é que ele faz um contraponto as agdes do governo, ou
seja, os bens e servigos prestados a populagao nao sao exclusividade
do governo, mas seguramente, possuem larga atuagao das iniciativas
particulares. Inclusive em conjunturas neoliberais, a tendéncia é cada
vez mais enfatizar a atuagdo do Terceiro Setor em detrimento a um
Estado cada vez mais minimizado.

* O segundo pressuposto é que o Terceiro Setor faz um contraponto as
acdes do mercado. A prépria presenga do Terceiro Setor ja evidencia
que o mercado nado da conta das demandas e interesses sociais. Cabe,
portanto, ao Estado e ao Terceiro Setor o cumprimento e a satisfagao
dessas necessidades.

¢ O terceiro pressuposto salienta e reforca o segundo, pois modifica
a oposigao central entre Estado e Mercado, real¢ando o valor tanto
politico quanto econémico das agdes voluntarias, sem fins lucrativos,
resgatando o pensamento doutrinario (Estado, Mercado e Terceiro
Setor).

¢ E finalmente, o quarto pressuposto é que o Terceiro Setor faz a
complementacdo entre as agdes publicas e privadas. Sem o Estado
(Primeiro Setor) e sem o Mercado (Segundo Setor), o Terceiro Setor
nao poderia existir, pois ambos dao clareza e justificam as agdes

empreendidas (FERNANDES, 1997, p. 32 apud LIMA;
FREITAG, 2014, p. 28).



Quanto a classificagao das entidades que fazem parte do Terceiro Setor,
organizamos o quadro a seguir que apresenta uma sinopse da area de atuagao e
a sua finalidade.

QUADRO 1 - CLASSIFICACAO POR AREA DE ATUAGAO E FINALIDADE

AREA DE ATUACAO FINALIDADE

Cultura e recreagao Desenvolvimento das artes e do esporte

Oferecer educagao nos trés niveis (fundamental,

Educacao e pesquisa (1 . .
médio e superior) e pesquisa

Dispor de servigos basicos de satide, hospitais
Saude de reabilitacdo, Saide Mental e outros servigos
de saude

Proporcionar servigos da protegdo social basica

Servicgos sociais - (15 .
¢ e especial de média e alta complexidade

Meio Ambiente Realizar cuidados com a flora e a fauna

Proporcionar desenvolvimento socioeconémico,

Desenvolvimento e habitacdo . - o
inser¢ao no mercado e habitagao

Direito e politica Civismo, legislacao e organizacao
Voluntariado Servigos de caridade

Atividades internacionais Auxilio ao deportado, asilado etc.

Religiao Acgdes de cunho religioso

Associagdes profissionais e sindicatos Assessoramento para associados e sindicalizados

FONTE: Adaptado de Lima e Freitag (2014)

O termo entidades sem fins lucrativos é utilizado para designar as
entidades que estdo fora do contexto do Estado e do Mercado e que
ndo tém como finalidade a obtengdo de lucro. O termo ONG também
se refere a entidades sem fins lucrativos que independem do governo.
Ja o termo terceiro setor corresponde a um conjunto de iniciativas da
sociedade voltada a producdo de bens publicos (LIMA; FREITAG,
2014, p. 31).

Como estudamos anteriormente, essas defini¢des sao decorrentes de
produgdes de varios autores. Sio muitas vezes confusas, mas precisam ser
informadas e dissecadas para que em um futuro breve elas se tornem claras, com
suas diferenciagoes e semelhangas melhor definidas.



RESUMO DO TOPICO |

Neste topico, vocé viu que:

O Estado compode o Primeiro Setor da sociedade, sendo responsavel pelas
questoes sociais.

As questdes de campo individual sdo organizadas pelo Segundo Setor, ou seja,
pelas empresas privadas que tem como objetivo principal o lucro.

O Terceiro Setor nao € publico nem privado, mas sim uma fusao da sociedade
com o privado para um fim publico, provendo muitas vezes as falhas do Estado.

O Terceiro Setor é composto por organizagdes que podem ser associagdes ou
fundacgbes sem fins lucrativos.

Asinstitui¢oes do Terceiro Setor sdo criadas e mantidas pela participagao voluntaria,
que tem objetivos sociais e/ou de interesse publico, cujo objetivo € proporcionar
beneficios a sociedade e promover a melhoria na qualidade de vida.



AUTOATIVIDADE

Aparentemente, o Terceiro Setor é algonovo, masna verdadeja percorreu
uma longa caminhada, entre o periodo de colonizagao, onde a Igreja Catdlica
era a principal instituicao que desenvolvia a¢des permeadas por valores de
cunho religioso cristao até os dias atuais, onde o Terceiro Setor incorpora uma

grande variedade de institui¢des. Diante desse contexto, assinale a alternativa
CORRETA:

a) ( ) Entidades sem fins lucrativos é a terminologia correta para mencionar
as entidades que estao fora do conjunto do Estado e do Mercado.

b) ( ) O Terceiro Setor é composto por organizagdes publicas que possuem
objetivos especificos de promover melhorias de ordem social.

c) () Os assuntos do campo individual sao tratados pelo Terceiro Setor, que
tem como finalidade principal o lucro.

d) ( ) A composicao entre o setor publico e o privado origina o Terceiro Setor,
que prové as falhas do Mercado.



TOPICO 2

LEGISLACAO DO TERCEIRO SETOR, OS TITULOS, OS
CERTIFICADOS E AS QUALIFICACOES

| INTRODUCAO

Caro académico, neste topico veremos que as organizagdes sem
fins lucrativos, juridicamente instituidas, podem demandar alguns titulos
e qualificagdes junto ao Poder Publico. Essas certificagdes conferem alguns
beneficios fiscais as organizagdes e aos doadores. Existem trés modalidades
(titulos, certificados e qualificagdes) que podem ser requeridos pelas organizagdes
sem fins lucrativos no ambito federal. Para tanto, necessitam cumprir algumas
condicoes exigidas por lei.

Posteriormente, veremos que a baliza regulatdria das entidades sem fins
lucrativos, reconhecidas como associagoes e fundagodes € tratada pelo Cdédigo Civil,
Lei n® 10.4062002 e atualizada posteriormente pelas Leis 10.825/03 e 11.127/05.

2 TITULOS, CERTIFICADOS E QUALIFICACOES

Neste item estudaremos que Certificados, Titulos e Qualificagdes sao
modalidades que podem ser solicitadas pelas organiza¢des sem fins lucrativos,
sendo que ambas podem ser requisitadas na esfera Federal.



FONTE: Disponivel em: <http://pt.slideshare.net/ltarcia/terceiro-setor-
e-comunicao-estratgica>. Acesso em: 10 jun. 2016.

Segundo Cunhaetal. (2011, p. 14), os Titulos, Certificados ou Qualifica¢des
possuem beneficios e implicagdes, conforme segue:

(a) diferenciar as entidades que os possuem, inserindo-as num regime
juridico especifico;

(b) demonstrar a sociedade que a entidade possui credibilidade;

(c) facilitar a captacdo de investimentos privados e a obtengao de
financiamentos;

(d) facilitar o acesso a beneficios fiscais;

(e) possibilitar o acesso a recursos publicos, assim como a celebracao
de convénios e parcerias com o Poder Publico e; possibilitar a utilizagao
de incentivos fiscais pelos doadores.

Conforme Cunha et al. (2007), O Titulo de Utilidade Publica Federal
¢ o mais antigo, foi criado em 1935 pela Lei n® 91. A solicitagdo deve ser feita
ao Ministério da Justi¢a, na divisao de Outorgas e Titulos. A mesma deve ser
concedida “a entidade que desenvolve atividades tteis ao publico, de relevante
valor social, que realiza o bem em prol da coletividade, e que cumpre os requisitos
legais para fazer jus a tal titulacao”.



Este titulo pode ser requerido pelas sociedades civis, pelas associa¢des
e pelas fundagdes, desde que sejam constituidas no pais, que tenham o fim
exclusivo de servir desinteressadamente a sociedade. Ainda precisam ser
comprovados outros requisitos, como, por exemplo, estar em real e continuado
funcionamento por, pelo menos, trés anos, nao distribuir lucros, gratificagoes
ou regalias a dirigentes, mantenedores ou associados, promover a educagao ou
exercer atividades de pesquisa cientifica, de cultura, artistica ou filantrépicas.

A organizagao que obter O Titulo de Utilidade Publica Federal adquire
as seguintes vantagens:

A - oferecer dedutibilidade do Imposto de Renda das pessoas juridicas;
B - receber subvengdes, auxilios e doagdes;

C - realizar sorteios, desde que autorizados pelo Ministério da Justica;
D - pré-requisito para obter o CEBAS ¢;

E - pré-requisito para requerer a “isen¢ao” da cota patronal devida ao
INSS, caso se cumpra cumulativamente outros requisitos previstos na
legislagao especifica (CUNHA et al., 2007, p. 14-15).

Segundo Cunha et al. (2007), o Certificado de Entidade Beneficente de
Assisténcia Social é concedido pelo Conselho Nacional de Assisténcia Social
(CNAS), 6rgao ligado ao Ministério do Desenvolvimento Social (MDS) e Combate
a Fome, as entidades que comprovarem o desenvolvimento de atividades
caracterizadas como sendo de assisténcia social e que prestem servigos nas areas
de educacao, assisténcia social ou saude.

O Certificado de Entidade Beneficente de Assisténcia Social pode ser
requerido pelas entidades que atuem com as seguintes finalidades:

(a) proteger a familia, a infancia, a maternidade, a adolescéncia e a
velhice;

(b) amparar criangas e adolescentes carentes;

(c) promover agdes de prevengao, habilitagao e reabilitagao de pessoas
portadoras de deficiéncia;

(d) promover, gratuitamente, assisténcia educacional ou de satde;

(e) promover a integragao ao mercado de trabalho e;

(f) promover o atendimento e o assessoramento aos beneficidrios
da Lei Organica da Assisténcia Social e a defesa e garantia dos seus
direitos (CUNHA et al., 2007, p. 15-16).

O Certificado de Entidade Beneficente de Assisténcia Social esta previsto
na Lei n® 12.101, de 30 de novembro de 2009, e no Decreto n® 8.242, de 23 de maio
de 2014. Ha requisitos e exigéncias legais para a concessao e manutenc¢ao do
Certificado de Entidade Beneficente de Assisténcia Social, como por exemplo, a
apresentacao dos seguintes documentos:



I- comprovante de inscri¢do no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica
- CNPJ;

II- cépia da ata de eleicdio dos dirigentes e do instrumento
comprobatorio de representacao legal, quando for o caso;

III- cépia do ato constitutivo registrado, que demonstre o cumprimento
dos requisitos previstos no art. 32 da Lei n® 12.101, de 2009;

IV- relatdrio de atividades desempenhadas no exercicio fiscal anterior
ao requerimento, destacando informagdes sobre o ptblico atendido e
os recursos envolvidos;

V- balango patrimonial;

VI- demonstra¢ao das mutag¢des do patrimonio liquido;

VII- demonstracao dos fluxos de caixa;

VIII- demonstragao do resultado do exercicio e notas explicativas, com
receitas e despesas segregadas por area de atuacdo da entidade, se for
o caso (BRASIL, 2014).

O Certificado de Entidade Beneficente de Assisténcia Social ¢ uma
condigao para solicitar a dispensa da parcela do empregador devida ao INSS,
caso se preencha cumulativamente outros requisitos previstos na legislacao
acima citada que trata exclusivamente da matéria. Para demandar e manter este
certificado, a entidade devera cumprir as condi¢des estabelecidas na legislagao
acima referida, as quais refletem no teor do estatuto social, nos métodos de gestao
adotados, e no modo como a entidade desenvolve suas iniciativas.
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Caro académico, leia na integra a Lei n2 12.101, de 30 de novembro de 2009, e
do Decreton® 8.242, de 23 de maio de 2014, ¢ fundamental para que vocé consiga aprofundar
seus conhecimentos.

2.1 OSCIP - ORCANIZACAO DA SOCIEDADE CIVIL DE
INTERESSE PUBLICO

A OSCIP é a qualificagdo mais recente capaz de ser obtida pelas
organizagdes sem fins lucrativos. Ela foi instituida em 1999, pela Lei n® 9.790
e pelo Decreto n® 3.100/99, a partir do didlogo do Conselho da Comunidade
Solidaria com as entidades da sociedade civil, que observavam a necessidade de
uma reforma de cunho legal do Terceiro Setor e que nao possuia leis adequadas
as suas necessidades. Recentemente, a OSCIP sofreu alteracdes com a Lei n®
13.019/14, que entrou em vigor no dia 23 de janeiro de 2016.



Ela é concedida pelo Ministério da Justi¢a. Originou-se da percepgao de
necessidades das entidades da sociedade civil se fortalecerem para prestarem
servicos de utilidade publica. Assim, instituiram-se elementos mais favoraveis
e dinamicos que contribuem para a transparéncia de relacionamento entre as
entidades e o Poder Publico.

Segundo Cunha et al. (2011, p. 19), a qualificagao de OSCIP — Organizacao
da Sociedade Civil de Interesse Publico — é concedida as entidades que possuam
como designio o desenvolvimento de uma das seguintes atividades:

(a) promocao da assisténcia social;

(b) promogao da cultura, defesa e conservagao do patrimonio histérico
e artistico; (c) promocao gratuita da educagao, observando-se a forma
complementar de participacao das organizagdes de que trata esta lei;
(d) promogao gratuita da saude, observando-se a forma complementar
de participacao das organizag¢des de que trata esta lei;

(e) promocgao da seguranga alimentar e nutricional;

(f) defesa, preservagao e conservacdo do meio ambiente e promocao
do desenvolvimento sustentavel;

(g) promogao do voluntariado;

(h) promogao do desenvolvimento econdmico e social e combate a
pobreza;

(i) experimentagao, nao lucrativa, de novos modelos socioprodutivos
e de sistemas alternativos de produgao, comércio, emprego e crédito;
(j) promocgao de direitos estabelecidos, construcao de novos direitos e
assessoria juridica gratuita de interesse suplementar;

(k) promogao da ética, da paz, da cidadania, dos direitos humanos, da
democracia e de outros valores universais e;

(1) estudos e pesquisas, desenvolvimento de tecnologias alternativas,
produgao e divulgacdo de informagdes e conhecimentos técnicos e
cientificos que digam respeito as atividades mencionadas neste artigo.

A referida qualificagio oferta prerrogativas como: (a) oferecer
dedutibilidade do Imposto de Renda das pessoas juridicas doadoras; (b)
possibilitar a remuneragao de dirigentes sem a perda de beneficio fiscal e; (c)
celebrar Termos de Parceira com o Poder Publico.

Com as recentes alteragoes da Lein® 13.019/14, as entidades que requeiram
a qualificagdo, como OSCIP, essencialmente, ao registrarem em seus estatutos
pelo menos um dos objetivos sociais previstos na legislagao especifica, precisam
estar trabalhando regularmente, no minimo, ha trés anos.

Com relagdo a gestao, a inovagao se da na possibilidade de participacao
de servidores publicos na composi¢ao de conselho ou diretoria da OSCIP, o que
até entdo nao era permitido.

Quanto a comprovagao referente a prestagao de contas dos Termos de Parceria,
ficou definido, conforme segue os seguintes documentos a serem apresentados:



I- relatorio anual de execugao de atividades, contendo especificamente
relatdrio sobre a execugao do objeto do Termo de Parceria, bem como
comparativo entre as metas propostas e os resultados alcancados;

II- demonstrativo integral da receita e despesas realizadas na execugao;
III- extrato da execucao fisica e financeira;

IV- demonstracgao de resultados do exercicio;

V- balango patrimonial;

VI- demonstracgao das origens e das aplicagdes de recursos;

VII- demonstragao das mutagdes do patrimonio social;

VIII- notas explicativas das demonstragdes contabeis, caso necessario;
IX- parecer e relatério de auditoria se for o caso (BRASIL, 2014).

Diante do apresentado concluimos que de tais inovagoes da Lei 13.019/14,
podemos entender que a Unica vantagem da qualificagdo como OSCIP ¢é a
possibilidade de celebrar Termos de Parcerias com o poder ptiblico, considerando
que os demais beneficios, que até entdo eram exclusivos, ja podem ser usufruidos
pelas OS que ndao possuam tal titulagdo. Desta forma vamos estudar as
particularidades das OS.

2.2 OS- QUALIFICACAO COMO ORCANIZACAO SOCIAL

A Organizacao Social - OS ¢ fundamentada pela Lei n® 9.637/98 e
se configura como qualificacdo das entidades para que possam desenvolver
atividades até aquele momento, desempenhadas diretamente pelo Poder Publico
na area do ensino, da pesquisa cientifica, do desenvolvimento tecnoldgico, da
protecao e preservagao do meio ambiente, da cultura e da saude.

Uma Organizagao Social — OS é qualificada se for aprovada quanto aos
critérios de conveniéncia e oportunidade pelo Poder Publico, assim, a obtengao
da qualificagao nao é um direito ou escolha. No entanto, segundo alguns juristas,
a deficiéncia de critérios objetivos para a aprovagao e escolha das entidades torna
a lei inconstitucional.

Entretanto, para obter a qualificagao, a entidade deve ser apoiada pelo
Poder Publico e cumprir os requisitos instituidos pela Lei n°® 9.637/98 e pelas
relativas leis estaduais e municipais do local onde funciona sua administragao.

Segundo Cunha et al. (2011, p. 23), ao ser qualificada, a institui¢ao obtém
as seguintes vantagens: “(a) habilitar a entidade a celebrar contrato de gestao
com a Administragao Publica; (b) facilitar a administra¢ao de recursos materiais,
financeiros e humanos do Poder Pablico sem a burocracia das normas a ele
inerentes, o que, para alguns juristas, seria inconstitucional”.

O contrato: )
E o instrumento que retrata o acordo de vontades entre as partes e que
estipula obrigagdes e direitos reciprocos. No contrato, ha interesses
diversos e opostos. Quando ¢é firmado entre uma entidade privada
e o Poder Publico para a consecugao de fins publicos é denominado
‘contrato administrativo’, devendo ser precedido de licitagdo (CUNHA
etal, 2011, p. 24).



Conforme Cunha et al. (2011, p. 24): “Ressalta-se que a Lei de Licita¢des
(Lei n® 8.666/93) prevé hipdteses de dispensa de licitacdo que beneficiam as
entidades em determinadas situacdes, assim como hipdteses de inexigibilidade
de licitagdo, quando a competigao € inviavel”.

O convénio também ¢ uma vantagem. “E o instrumento de cooperacao
celebrado entre dois 0rgaos publicos ou entre um érgao publico e uma entidade
privada no qual sao previstos obrigacoes e direitos reciprocos, visando a realizagao
de objetivos de interesse comum dos participes (interesses convergentes) ”
(CUNHA et al., 2011, p. 24).

Outra opgao é o Contrato de Gestao que se trata de:

[...] um acordo operacional (ndo um contrato, pois nao ha interesses
diversos e opostos) pelo qual o Estado cede a entidade qualificada
como Organizagao Social recursos orcamentarios, bens publicos e
servidores para que ela possa cumprir os objetivos sociais tidos por
convenientes e oportunos a coletividade (CUNHA et al. 2011, p. 24).

Ainda hé opgao de realizar o termo de parceria que se trata de uma
metodologia de relacionamento entre o Poder Publico e as entidades qualificadas,
como OSCIPs, no qual sao armazenados os direitos e as obrigacoes de ambas as
partes, pretendendo o fomento e a execugdo das atividades de interesse publico
descritas na Lei das Organizac¢des da Sociedade Civil de Interesse Publico.

A recente Lei n® 13.2042015 que altera a Lei n® 13.019, de 31 de julho de
2014 em seu art. 1°, informa que:

Estabelece o regime juridico das parcerias entre aadministragao ptblicae
asorganizagdes da sociedade civil, em regime de mutua cooperagao, para
a consecugao de finalidades de interesse publico e reciproco, mediante
a execucgao de atividades ou de projetos previamente estabelecidos em
planos de trabalho inseridos em termos de colaboragao, em termos de
fomento ou em acordos de cooperagao; define diretrizes para a politica
de fomento, de colaboragdo e de cooperagdao com organizacdes da
sociedade civil; e altera as Leis n® 8.429, de 2 de junho de 1992, e 9.790,
de 23 de margo de 1999 (BRASIL, 2014).

Em seu art. 46, a referida lei cita que os servigos advocaticios e contabeis,
entre outras despesas, poderdo ser pagos com recursos das parcerias: “[...] II-
didrias referentes a deslocamento, hospedagem e alimenta¢dao nos casos em que
a execucao do objeto da parceria assim o exija; III- custos indiretos necessdrios a
execugao do objeto, seja qual for a proporc¢ao em relagao ao valor total da parceria”.

3 ASSOCIACOES E FUNDACOES

Caro académico, conforme demonstra a figura a seguir e ja citado
anteriormente, o Terceiro Setor ¢ composto por Fundagbes e Associagdes. As
demais “nomenclaturas”, como, por exemplo, as ONGs, sao relativas a ideologia
do Terceiro Setor.
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FIGURA 3 - INSTITUICOES QUE COMPOEM O TERCEIRO SETOR
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FONTE: Disponivel em: <http://pt.slideshare.net/ltarcia/terceiro-setor-e-comunicao-
estratgica>. Acesso em: 10 jun. 2016.

As fundagoes e associagOes sao amparadas pela Lei 10.406, de 2002, que
apresenta as caracteristicas de cada uma, define seus objetivos e a maneira de
obter os recursos e o estabelecimento dos bens e as normas para mudanga no
estatuto, assim como a forma de proceder no caso de dilui¢ao e designio do
patrimonio ou das sobras. Recentemente, a lei acima citada sofreu alteragoes pela
Lein®13.151, de 28 de julho de 2015.

Existem importantes diferencas juridicas entre uma associagao e fundagao,
observe o quadro a seguir:

QUADRO 2 - IMPORTANTES DIFERENCAS JURIDICAS
IMPORTANTES DIFERENCAS JURIDICAS

E uma pessoa juridica de direito privado, sem fins econdmicos ou
. lucrativos, que se forma pela reunido de pessoas em prol de um objetivo
ASSOCIACAO comum, sem interesse de dividir resultado financeiro entre elas. Toda
arenda proveniente de suas atividades deve ser revertida para os seus
objetivos estatutarios.

E uma pessoa juridica de direito privado, sem fins econémicos ou
lucrativos, que se forma a partir da existéncia de um patrimonio destacado
pelo seu instituidor, através de escritura publica ou testamento, para servir
a um objetivo especifico, voltado a causas de interesse publico.

FUNDACAO

FONTE: Adaptado de Cunha et al. (2011, p. 9)
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QUADRO 3 - QUADRO COMPARATIVO DAS DIFERENCAS BASICAS

QUADRO COMPARATIVO DAS DIFERENCAS BASICAS

ASSOCIACAO

FUNDACAO

Constituida por pessoas.

Constituida por patrimdnio, aprovado
previamente pelo Ministério Publico.

Pode (ou ndo) ter patrimonio inicial.

O patrimonio é condicdo para sua criagao.

A finalidade é definida pelos associados.

I — assisténcia social; II — cultura, defesa e
conservagao do patrimonio histdrico e artistico;
IIT — educacgao; IV - satde; V - seguranga
alimentar e nutricional; VI- defesa, preservacao
e conservagao do meio ambiente e promogao do
desenvolvimento sustentavel;, VII — pesquisa
cientifica, desenvolvimento de tecnologias
alternativas, modernizacgdo de sistemas de
gestao, producao e divulgagao de informacoes
e conhecimentos técnicos e cientificos; VIII —
promocgao da ética, da cidadania, da democracia
e dos direitos humanos; IX - atividades
religiosas. Definida pelo instituidor.

A finalidade pode ser alterada.

A finalidade é perene.

Os associados deliberam livremente.

As regras para deliberacoes sao definidas
pelo instituidor e fiscalizadas pelo Ministério
Publico.

Registro e administragao sao mais simples.

Registro e administragao sao mais burocraticos.

Regida pelos artigos 44 a 61 do Cédigo Civil

Regida pelos artigos 62 a 69 do Coédigo Civil.

Criada por intermédio de decisdo em
assembleia, com transcri¢do em ou
testamento. Todos os atos de criagdo, ata e
elaboracdo de um estatuto.

Criada por intermédio de escritura publica
ou testamento. Todos os atos de criagao, ata e
elaboracao de um estatuto. Inclusive o estatuto,
ficam condicionados a prévia aprovagao do
Ministério Publico.

FONTE: Cunha et al. (2011, p. 10)

Segundo Lima e Freitag (2014, p. 35), “quando o patrimonio for insuficiente
para a constituicdo da fundagao, ele sera incorporado a outra fundagdo com
finalidades estatutarias iguais ou semelhantes — a nao ser que o instituidor tenha
disposto de outra formano ato de institui¢ao, por escritura publica ou testamento”.

Conforme Szazi (2000 apud LIMA; FREITAG, 2014, p. 35):

[...] a declaracdo de vontade do instituidor deve conter, de maneira
clara e especifica, os fins para os quais a fundagao se destina. O esbogo
do estatuto e a indicagdo dos nomes dos primeiros dirigentes devem ser
apresentados ao Ministério Publico, que ira avalia-los no prazo de quinze
dias. Entretanto, caso a instituicao tenha sido criada sob testamento,
deve ser autorizada a lavratura da escritura definitiva de institui¢do ou
fundagdo, em um cartorio de notas de livre escolha do instituidor.




Sobre as associagoes:

[...] sdo regidas por um estatuto que deverd, necessariamente,
definir a composi¢do e o funcionamento dos 6rgdos deliberativos e
administrativos. O 6rgao de deliberagdo maxima é a assembleia geral. Ela
tem como competéncias privativas a destitui¢do dos administradores e a
alteragao do estatuto, sabendo-se que, de acordo com a Lei n. 11.127/2005
sera exigida a “deliberacao da assembleia especialmente convocada para
esse fim, cujo quérum serd o estabelecimento no estatuto, bem como os
critérios de eleicdo dos administradores” (BRASIL, 2005).

Ainda conforme Lima e Freitag (2014, p. 35), “O estatuto da fundacao é
bastante similar ao das associagoes e deve dispor sobre a administragao, especificando
quais 6rgaos farao parte da fundagao, suas competéncias e como serdao compostos”.

O objeto da fundagao era restrito a terminagdes religiosas, morais, culturais ou
de assisténcia, conforme previa o Cédigo Civil. Entretanto, conforme consta no quadro
acima, foi alterado pela Lei 13.151/2015 e passou a vigorar com a seguinte redagao:

A fundagao somente podera constituir-se para fins de:

I- assisténcia social;

II- cultura, defesa e conservacdo do patrimonio histdrico e artistico;
III- educacao;

IV- satide;

V- seguranca alimentar e nutricional;

VI- defesa, preservagao e conservagao do meio ambiente e promogao
do desenvolvimento sustentavel;

VII- pesquisa cientifica, desenvolvimento de tecnologias alternativas,
modernizagdo de sistemas de gestdo, producdo e divulgagdo de
informagoes e conhecimentos técnicos e cientificos;

VIII- promogao da ética, da cidadania, da democracia e dos direitos humanos;
IX- atividades religiosas (BRASIL, 2015).

Apos serem registrados os documentos no Cartério e contraida a
dimensao legal, a entidade devera concretizar os demais registros necessarios ao
seu funcionamento.

A Lei 13.151/2015 também trouxe outras mudancgas, entre elas, veio
consentir a remuneragao dos dirigentes das fundagdes e associagOes assistenciais,
desde que atuem na gestdo executiva e que aremuneragao respeite o limite maximo
dos valores praticados na regido de atuagao. O valor deve ser estipulado pelo
orgao superior da entidade e lavrado em ata e, no caso de fundagao, providenciar
a devida comunicacao ao Ministério Publico.

DICAS

L\
h

Acesse o site do Planalto: <https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-
2018/2015/1ei/113151.htm> e conheca na integra a Lei 13.151/2015.




RESUMO DO TOPICO 2

Neste topico, vocé viu que:

As organizagdes, sem fins lucrativos, juridicamente instituidas, demandam
algumas certificagoes.

Os Titulos, Certificados ou Qualificagdes possuem beneficios e implicagdes.

O contrato, o convénio, o contrato de gestao e o termo de parceria sdo vantagens
obtidas com os titulos, certificados e/ou qualificagoes.

O Terceiro Setor Juridicamente é composto por Fundagoes e Associagdes.
H4 importantes diferencas juridicas entre uma associacao e uma fundagao.

A assembleia geral é o 6rgao deliberativo das associagoes. Neste topico, vocé
viu que:

As organizagdes, sem fins lucrativos, juridicamente instituidas, demandam
algumas certificagoes.

Os Titulos, Certificados ou Qualificagdes possuem beneficios e implicagdes.

O contrato, o convénio, o contrato de gestao e o termo de parceria sdo vantagens
obtidas com os titulos, certificados e/ou qualificagdes.

O Terceiro Setor Juridicamente é composto por Fundagoes e Associagdes.
H4 importantes diferencas juridicas entre uma associagao e uma fundagao.

A assembleia geral é o 6rgao deliberativo das associagoes.



AUTOATIVIDADE

Legalmente, as entidades sem fins lucrativos sao reconhecidas como
associagoes e fundagoes e estas podem requerer uma das trés categorias (titulos,
certificados e qualificagdes) que permitem certos beneficios, entretanto, para
té-los precisam preencher alguns requisitos exigidos legalmente. Diante deste
contexto, assinale a alternativa CORRETA:

a) () O Titulo de Utilidade Publica Federal possui como tnico requisito
estar em funcionamento por pelo menos 3 anos.

b) ( ) O-Certificado de Entidade Beneficente de Assisténcia Social é concedido
a quem presta servigos exclusivos na area da Assisténcia Social.

c) () AsFundagoes e as AssociagOes que integram o Terceiro Setor possuem
importantes diferencas juridicas.

d) ( ) A Lei 13.151/2015 extinguiu a possibilidade de pagamento aos
dirigentes, tanto das fundagdes como de associagdes.



TOPICO 3

TERCEIRO SETOR E A LEGITIMACAO DAS
CAUSAS DOS MOVIMENTOS SOCIAIS

| INTRODUCAO

Desde o surgimento do Terceiro Setor, o Estado vem sendo beneficiado
por ele, que colabora com ag¢des que visam ao bem-estar coletivo. Neste topico,
veremos mais uma agao desenvolvida pelo Terceiro Setor: a assessoria aos
movimentos sociais.

Desta forma, também conheceremos os principais movimentos sociais
brasileiros, a histéria dos movimentos sociais e os direitos humanos.

FIGURA 4 - MOVIMENTOS SOCIAIS

FONTE: Disponivel em: <https://i.ytimg.com/vi/GhSb7rx-Dn4/maxresdefault jpg>. Acesso em:
13 jun. 2016.
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Os principais movimentos sociais no Brasil e algumas de suas
caracteristicas sao:

* Movimento Operdrio
o Surgiu com a primeira Revolugao Industrial.
o Exigia melhores condigdes de trabalho, esse movimento intensificou a luta
entre a burguesia e o proletariado.

* MST - Movimento dos Trabalhadores Sem Terra
o Surgiu da insatisfacdo das pessoas pelo modo como o governo militar
distribuia as terras.
o Atualmente, tem como objetivo implantar a reforma agraria no pais.

* Movimento Feminista
o Luta por direitos econdmicos, sociais e culturais (direito a educacao, a satide
e a protegao contra violéncia doméstica e sexual das mulheres).

* Movimento dos Homossexuais (LGBT - 1ésbicas, gays, bissexuais e transexuais)
o Marcado pela intolerancia.

Luta a favor do reconhecimento da diversidade sexual.
Luta pelo fim da homofobia.

* Movimento Negro

o Afrodescendentes lutam para resolver os problemas da sociedade em que
vivem.

o Viarios movimentos negros fizeram histéria no Brasil, o mais antigo foi a
Frente Negra Brasileira (FNB) - fundada em 1931.

o Os negros estao envoltos por preconceitos e discriminag¢des raciais que
os marginalizam no meio social, no mercado de trabalho, no sistema
educacional e nos meios politico e cultural.

2 A HISTORIA DOS MOVIMENTOS SOCIAIS E OS DIREITOS
HUMANQOS

Agora que vocé ja viu alguns dos principais movimentos sociais, vamos
percorrer a historia para apreender o que de mais importante temos sobre os
movimentos sociais e como eles se enlacam aos direitos humanos.

Veremos que os conflitos sao elementos que constituem os movimentos
sociais. Esses movimentos sao resultados da incapacidade do Estado de atender
as reivindicagdes dos grupos sociais, ou seja, de prover os direitos constitucionais,
entre eles os Direitos Humanos.

Conforme a sociedade vai se tornando mais heterogénea, mais grupos de
movimentos sociais vao surgindo, pois, as reivindicagdes se multiplicaram.



FIGURA 5 — ORGANIZACAO E MOBILIZACAO POR DIREITOS

FONTE: Disponivel em: <http://www.diarioliberdade.org/brasil/batalha-
de-ideias/52935-0-estado-brasileiro-contra-os-movimentos-sociais.html>.
Acesso em: 14 jun. 2016.

Existem movimentos autobnomos e movimentos que estdo mais ligados a
partidos, governos politicos e/ou politicas publicas.

Os movimentos sociais nascem para serem antagonistas da forca vigente,
ou seja, do conflito existente em uma determinada questao social. Os movimentos
sociais possuem ideologias prdprias, alguns sao solidarios entre si, mas, no geral,
sdao fragmentados. Eles vém a publico no momento que ha um clamor social.
Segundo Sousa e Castro (2013, p. 1):

Os movimentos sociais se organizam dentro da ordem vigente e lutam
contra essa ordem para forgar a classe detentora dos meios de produgao
a abrir mao de regalias, fazendo com que o Estado assegure direitos em
prol da maioria, bem como a reelaboragao de conceitos de direitos, tais
como: trabalho; carga horaria; contratos coletivos; melhores condigdes
de vida; habitacdo; educagao; saude; lazer, entre outros.

As lutas dos movimentos sociais ocorrem tanto no meio urbano quanto no
rural. Determinadas lutas sdo expressas pelos movimentos ja mencionados, ou por
outros, como, por exemplo, o Movimento dos Sem-Teto e o da Luta por Moradia.
Ressalta-se que, a compreensao dessas lutas sociais é respaldada por Marx, através
de seus escritos conhecidos como paradigma do materialismo histdrico dialético,
também conhecido como as ideias marxistas. Esse modelo contribui para entender
nao s6 como foi fundado e construido o sistema capitalista, mas também as relagoes
adversas entre o Capital e o Trabalho, a constru¢ao das desigualdades sociais e a
concentra¢do da renda nas maos de poucos (SOUSA; CASTRO, 2013).

[...] ao analisar as consequéncias do capitalismo mundial e a adogao
do regime neoliberal pelo governo brasileiro, articula por meio das
suas entidades nacionais e regionais [...]. Apds intensos debates,
resolvem reelaborar [...] o objetivo de atuar com mais efetividade na
defesa dos direitos humanos e no compromisso com os movimentos
sociais, em consonancia com os interesses da classe trabalhadora e
suas organizacoes sociais (SOUSA; CASTRO, 2013, p. 1).



Essa decisao tem contribuido com as organiza¢des do Terceiro Setor na
criagdo de associagdes, fortalecendo os movimentos sociais e a defesa intransigente
dos direitos humanos, superando as questdes sociais impostas pelo capital em
dire¢do a emancipagao humana e na constru¢ao de uma sociedade democratica
que assegure os direitos sociais.

Os movimentos sociais fazem parte da histdria de todos os povos, trazendo
para o conjunto da sociedade umanova nogao de cidadania e de participagao popular.
E o movimento de multiddes que questiona as instituicdes publicas e também
privadas. Cada movimento social possui uma reivindica¢do especifica. No entanto,
todos destacam as contradi¢des econdmicas e sociais presentes na sociedade e lutam
pela valorizagdo dos direitos humanos. A agdo dos movimentos sociais produz
visibilidade as dentincias sobre problemas sociais e econdmicos. Reivindicam uma
nova sociedade e propdem alternativas de desenvolvimento social.

No Brasil, uma grande ascensao de movimentos sociais se deu na década
de 70. O sindicalismo combativo, as comunidades de base, as pastorais sociais e o
movimento estudantil emergem com for¢a no cendrio nacional. A luta buscava o
fim da repressao e a restauragao das liberdades democraticas.

Nos anos 80, foram criados a CUT, o MST e o PT. O povo brasileiro
participou das grandes mobilizagOes de rua, da luta pelas diretas e a legalizagao
dos partidos. Foi também nessa década que as organiza¢des da sociedade civil
se articularam para interferir na Constituinte. Os direitos trabalhistas, como o
descanso remunerado, alicenga-maternidade e o décimo terceiro salario, presentes
na Constitui¢ao Brasileira, foram frutos da mobilizagao popular incentivada pelos
movimentos sociais.

Na década de 90, o neoliberalismo privatizou empresas estatais, cortou
gastos publicos em dreas como da satide e da educagao. O resultado foi o aumento
do desemprego e a precarizagao do trabalho. As greves por melhorias de saldrio
e as ocupagOes de terra sdao reprimidas, o movimento social é criminalizado e
enfrenta forte repressdo policial.

Os anos 2000 marcam a retomada das mobiliza¢gdes populares com uma
nova cara de protesto. Surgem os movimentos internacionais antiglobalizacao que
impulsionamnovasiniciativas, aluta pelademocratizagao dos meios de comunicagao,
o debate sobre problemas ambientais e o desenvolvimento sustentavel.

Os movimentos sociais expressam a vontade do povo em acabar com a
desigualdade social, impulsionam a democracia, defendem a vida e a participacao
popular nas decisdes, interferem na vida da sociedade e anunciam um novo
mundo a ser construido.



Os movimentos sociais constituem expressdes de organizagdes de
pessoas e grupos sociais, que se articulam e lutam em conjunto por
objetivos comuns. Em prol de assegurar direitos e/ou mudancas do status
quo vigente, assim quando atingem seus objetivos, retornam ao cotidiano
e/ou pela inser¢ao na luta social e vao se organizar em partidos politicos,
sindicatos, associagdes, entre outras organizagdes institucionais e formais
(MELICCI, 1997, apud SOUSA; CASTRO, 2013, p. 3).

Ja para Vieira (2004 apud SOUSA; CASTRO, 2013, p. 3):

A funcao dos movimentos sociais nao é o exercicio do poder, mas
lutar pela delimitagao e orientagdo da agao do poder estatal, para
que esse cumpra as tarefas para as quais existe como instituigao,
que é responsavel para gerir as necessidades objetivas dos cidadaos,
devendo desempenha-las a partir do interesse coletivo.

Assim, “[...] a luta politica realizada por esses movimentos, [...], ndo é pela
posse do poder ou da administracdo do Estado, pois essa fun¢ao compete aos
partidos politicos, mas ao resgate do verdadeiro sentido da soberania popular”
(SOUSA; CASTRO, 2013, p. 3).

Segundo Gohn (2007), os Movimentos Sociais acontecem a partir dos
seguintes estagios:

¢ Inquietacdo: sistemas de alerta, algumas inquietagdes surgem nesta etapa.

* Excita¢do: a causa da inquietagao é identificada, surge um lider que organiza o
grupo em beneficio do movimento.

¢ Formalizacao: fase de organizagao para tragar plano de agao.

¢ Institucionalizagdo: normas sao estabelecidas para estruturar o movimento
com o objetivo de durar infinitamente.

[...] os movimentos sociais, no Brasil, como no resto do subcontinente e
no mundo, longe do questionamento teérico ao avango do Capitalismo,
buscavam, na pratica, o acesso aos bens e servigos coletivos e a
participagdo nos processos decisdrios, enfim, a negagdo da exclusao
sob todas as suas formas, a busca da universalizacdo da cidadania
burguesa (ROMAO, 2010, p. 23).

Na contemporaneidade, os “Movimentos sociais de dimensoes
planetarias surgem no limiar do novo século, potencializando reivindicacdes que
haviam emergido antes, mas que, somente com a tendéncia a formagao de redes,
puderam ganhar maior visibilidade [...]” (ROMAO, 2010, p. 28).

Considerando que o Terceiro Setor tem compromisso com o coletivo na
defesa dos direitos humanos, no interesse da classe trabalhadora, suas organizagoes e
movimentos sociais, realiza também a tarefa de sustentacao das analises criticas sobre
o sistema capitalista. Assim, os movimentos sociais, uma vez instituidos, podem se
organizar através de institui¢des do Terceiro Setor para reivindicar seus direitos.



Romao (2010, p. 30) afirma que o Terceiro Setor “é a solugdo para a
luta organizada dos setores populares”. Segundo ele, “a fragilidade de alguns
movimentos e a efemeridade de seus resultados levaram seus préprios militantes
a rever os processos de sua mobilizagdo e estruturagdo, caminhando para
organizagOes mais permanentes [...]”.

Entretanto, h4 autores que defendem que as institui¢des do Terceiro Setor
sdo 0rgaos do novo modelo capitalista de intervengao social, assim, instrumentos
da acumulagdo do capital.
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A leitura do artigo postado no link: <https://www.metodista.br/revistas/revistas-
ims/index.php/El/article/download/2004/2044> auxiliara na compreensdo das mudancgas
ocorridas nos movimentos sociais, ONGs e Terceiro Setor. Vocé vera também como esses
trés organismos se entrelacam.




RESUMO DO TOPICO 3

Neste topico, vocé viu que:

Os movimentos sociais sao resultados da incapacidade de o Estado atender as
reivindicagdes da sociedade.

No Brasil, uma grande ascensao de movimentos sociais se deu na década de 70
e vem se reinventando até os dias atuais.

Os movimentos sociais acontecem a partir de alguns estagios.

O Terceiro Setor é uma ferramenta para a organizacao dos movimentos sociais.
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AUTOATIVIDADE

A historia nos mostra que os conflitos sdao meios que constituem os
movimentos sociais, que sdo resultados da incapacidade de os governantes
atenderem as reivindicagoes de grupos que lutam para que os direitos
constitucionais, entre eles os Direitos Humanos, sejam providos. Assim,
conforme a sociedade vai se tornando mais diversa, mais grupos de
movimentos sociais vao surgindo. Sobre os principais movimentos sociais,
classifique V para as sentengas verdadeiras e F para as falsas:

( ) Uma das reivindicagdes do Movimento dos Homossexuais (LGBT-
lésbicas, gays, bissexuais e transexuais) € o fim da homofobia.

( ) O Movimento Negro luta pelo fim do preconceito e das discriminagoes
que os marginalizam na sociedade.

( ) OMovimentodosTrabalhadoresSemTerra(MST),nacontemporaneidade,
objetiva implantar a reforma agraria.

( ) OMovimento Feminista luta para que a questao de género seja invertida,
ou seja, para que as mulheres passem a ser superiores aos homens.

Assinale a alternativa CORRETA:

a) () V-F-V-F.
b) () V-V-V-F.
o) ()V-F-F-F.
d)( )F-F-V-V.



TOPICO 4

O CAPITALISMO E O TRABALHO NAS ORGCANIZACOES
PRIVADAS NAO LUCRATIVAS

| INTRODUCAO

A economia capitalista, desde sempre, registra crises financeiras em
todo o mundo. Assim, as expressdes da questao social, resultado da dinamica
contraditoria do sistema capitalista fazem parte da vida de milhdes de homens
e mulheres, da crianga até o idoso que experimenta na pele a amargura e triste
realidade do sistema. Fazendo uma abordagem mais aproximada, percebemos
que foram as densas mudangas nas sociedades emergentes desde os anos 70 que
desenharam o capitalismo que vivenciamos nos dias atuais. Este apresenta novos
tragos e processos incomuns, cujas mudangas estao vinculadas ao que chamaram
de mundo do trabalho, estes também estdo presentes no Terceiro Setor.

2 A CRISE DO CAPITAL E AS CONSEQUENCIAS PARA AS
SOCIEDADES

Ao contrario do que pensava Marx, os novos pensadores nao acreditam
que a crise capitalista atual nos levard a superacdo da ordem burguesa vigente.
O capitalismo sempre moverd a si mesmo, ou seja, as consequéncias do capital
vigente sdo iguais, em seu cerne, as demais crises que ocorreram, muitas vezes,
no passado. As crises sao movimentadas pelo cardter conflitante do modelo
desenvolvimentista do capitalismo, ou seja, ele consiste em potencializar o
processo de acumulacdo de capital, mesmo que alterne entre periodos de
crescimento, crise, auge, recessao e retomada.



FIGURA 6 - CONSEQUENCIAS DO CAPITALISMO
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FONTE: Disponivel em: <http://www.professor.bio.br/historia/imagens/
questoes/5871.jpg>. Acesso em: 21 jul. 2016.

A principal contradigao se refere ao aumento da apropriagao privada que
fica a disposigao dos proprietarios de seus meios de produgao e a produgao social,
ou seja, 0 pagamento recebido por quem detém somente a forca de seu trabalho.
A posse desordenada da producao fortalece e assenta o desenrolar das crises
do capitalismo que se expressam na queda dos lucros e na superproducao das
mercadorias produzidas. Algumas correntes apostam noneodesenvolvimentismo,
mas Braz (2012, p. 470) afirma que:

O suposto neodesenvolvimentismo, quando comparado aos tragos
gerais das politicas desenvolvimentistas — que, de modo muito
problematico e diferenciado, conhecemos ao longo do periodo 1930 e
1980 no Brasil através de algumas experiéncias implementadas -, esta
muito longe do modelo original.

Conforme certos especialistas:

A hipétese neodesenvolvimentista ‘se desmancha no ar’, e as razdes
sao clarissimas, seja porque: a) apresenta taxas de crescimento bem
mais modestas; b) confere importancia menor ao mercado interno,
isto é, ao consumo das massas trabalhadoras; c) dispde de menor
capacidade de distribuir renda; d) aceita a antiga divisao internacional
do trabalho, promovendo uma reativagdo, em condig¢des historicas
novas, da fung¢do primario - exportador do capitalismo brasileiro; e)
dirigida politicamente por uma fragao burguesa, a qual denominamos
burguesia interna, que perdeu toda a veleidade de agir como forca
anti-imperialista (BRAZ, 2012, p. 470).

Assim, podemos supor que afora as controvérsias que o assunto provoca,
o neodesenvolvimentismo pode ser considerado o apoio aceitavel, considerando
o modelo capitalista neoliberal que temos. O neoliberalismo € reconhecido por
atrapalhar o desenvolvimento e o crescimento financeiro. Assim, entende-se que o
capitalismo que vivenciamos € uma travessa perigosa, pois, a maioria das pessoas
nao consegue usufruir dos bens que nele sao produzidos. Portanto, o trabalho, a
produgao dos bens que sdao cimplices do capital e seus representantes, nao dao
contentamentos aos que o fazem diariamente.



Procuram-se por meio da dita supremacia, em conformidade com os
interesses grandiosos do capital que faz da conjuntura e dos governantes de
vigilia e os demais conhecedores dos fatos, desempenharem o poder para realizar
o plano do capital, por meios politicos que assombram demasiadamente o futuro.

Desse modo, “diferentemente do que disseram os apologetas do capital,
o pleno desenvolvimento da ordem burguesa ndo produziu igualdade. Pelo
contrdrio, gerou mais desigualdades, tanto entre os paises centrais e os da
periferia, quanto no interior de cada nagao [...]” (BRAZ, 2012, p. 473).

Os paises de alta renda, onde vivem 16% da populacao, concentram
55% da producao mundial. Por outro lado, os paises de renda baixa
e média, que abrigam 84% da populagdo mundial, respondem por
45% da produgao global. Os dados relativos a renda sao sempre
insuficientes para dar conta da realidade social que caracteriza a
relacdo produgaodistribuicdo da riqueza no mundo capitalista.
Mesmo assim, veja os seguintes nimeros:

* Considerando-se os cerca de 47 mil dolares que expressam a renda
dos mais ricos e os 2.300 ddlares que cabem aos mais pobres, a renda
per capita destes corresponde a apenas 5% da dos mais ricos.

* A renda per capita dos Estados Unidos é 4,2 vezes maior que a renda
média mundial e 21 vezes maior do que a renda média da Africa
Subsaariana (BRAZ, 2012, p. 473).

Esta questao ¢ retratada na Figura 7.

FIGURA 7 - REPRESENTA A ACUMULAGCAO DO CAPITAL
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FONTE: Disponivel em: <http://www.humorpolitico.com.br/charges-desigualdade-
social/os-10-mais-ricos-concentram-42-da-renda-no-pais/>. Acesso em: 21 jun. 2016.



Diante da acumulagao do capital nas maos de uma minoria, uma grande
porcentagem da populagdo mundial passa fome. Segundo Braz (2012, p. 474),
“[...] 852 milhdes sofrem fome cronica, enquanto [...], a produgao de alimentos
atual é capaz de alimentar 11 bilhdes de pessoas, quase duas vezes a populacao
mundial. Nota-se que de 1 bilhao de famintos, 75% estao no campo”.

Com relagdo a producdo de sementes “cerca de 590 milhdes para mais
de 2 trilhdes de toneladas métricas ao ano. Menos da metade dos graos hoje é
destinada a alimentagdo, enquanto a maior parte serve para fabricar ragoes
animais, biocombustiveis e outros produtos industriais. O desperdicio [...] beira
cifras de 30 a 40%” (BRAZ, 2012, p. 474).

Nao é um mal apenas dos paises menos desenvolvidos do continente.
Nos Estados Unidos, o nivel de pobreza chegou o ano passado a 14,3%.
Em nivel mundial, de acordo com a ONU, ha sete paises que somam
dois tercos da pobreza e fome no mundo. Bangladesh, China, India,
Indonésia, Paquistao, Cango e Etiopia. Na Europa, segundo a agéncia
estatistica europeia, ha 84 milhoes de pobres, 17% da populagao.

30% da populagao vive problemas cronicos com o consumo da agua, e
a ONU admite que até 2050 cerca de 60% tera graves dificuldades de
acesso a agua.

Na América Latina, segundo dados da ONU, 168 milhoes vivem
abaixo da faixa da pobreza, e os que vivem na pobreza extrema sao
aqueles com renda inferior a dois dolares diarios, sao hoje cerca de 85
milhdes de latino-americanos.

No Brasil, segundo dados de Pochmann et al. (2005, p.11), identificou-
se no contingente de 5 mil familias (aproximadamente 0,01% da
populagao brasileira), a conforma¢do de um volume patrimonial
equivalente a 42% de todo o PIB Brasileiro (BRAZ, 2012, p. 474).

Leia a frase apresentada na Figura 8 e pense a respeito.
FIGURA 8 — FRASE SOBRE RIQUEZA X POBREZA

A pobreza € indispensavel a riqueza, a riqueza é
necessaria a pobreza. Esses dois males
engendram-se um ao outro e sustentam-se um
a0 outro. O que é preciso ndo é melhorar a

condicdo dos pobres, mas acabar com ela.

(Anatole France)

FONTE: Disponivel em: <http://mensagens.culturamix.com/blog/wp-content/gallery/1-181/
mensagens-e-frases-sobre-riqueza-e-pobreza-3.jpg>. Acesso em: 3 jul. 2016.



O modo de produgao no capitalismo gera riqueza que excede ao necessario
para a sustentagao de bilhdes de pessoas existentes no mundo. Além do que para
gerar a grande quantidade de produtos do mundo contemporaneo, anatureza passa
a ser explorada absurdamente. Conforme dados que seguem: “Hoje aumentou
extraordinariamente a extracao mineral da natureza. Além da extracao cada vez
maior do petrdleo e do minério de ferro, bases fundamentais das matérias-primas
que servem as mercadorias capitalistas, [...]” (BRAZ, 2012, p. 475).

Diante do mapa ilustrado que demonstra a crise e suas consequéncias,
fica o questionamento sobre em que consistem as possibilidades reais para a
reversao da triste realidade? Vimos no tdpico anterior que os Movimentos Sociais
expressam a vontade do povo de acabar com a desigualdade social. Cabe aqui
refletir se essa possibilidade é, ou nao, real?

Estamos no sexto ano da atual década, ainda sofrendo arduamente os
efeitos da crise provocada nos ultimos anos da década anterior, ou seja, a crise
brasileira que brotou em 2008 continua “levando consigo empregos, saldrios,
direitos e trilhdes de ddlares. Seus desdobramentos ainda estao por se apurar, mas
ja ha dados que mostram que sob os angulos, as consequéncias sociais acometem
brutalmente os trabalhadores em todo o mundo [...]” (BRAZ, 2012, p. 478).

A luta de classe ja apresentou alguns ensaios, mas, de fato nao ha nada
concreto que indique um projeto societdrio capaz de romper com o capital,
mesmo que este seja sindnimo de repudio. “Neste sentido, ainda é insuficiente o
conhecimento sobre morfologia atual do proletariado (especialmente a andlise de
até aonde vai a ampliacdo do “trabalhador coletivo” da grande indtstria, questao
decisiva para pensar o sujeito da revolugao), [...]” (BRAZ, 2012, p. 480).

Uma coisa € certa, enquanto as intempéries do capital se sobressairem,
havera empenho por parte do trabalhador para resistir a apropriagao privada que
permanece embasando as relagdes de producao capitalistas.

Ao pensar as lutas de classes contemporaneas, alguns autores apresentam
tendéncias como:

a) o consenso em torno da constatacdo do declinio do movimento
operario tradicional em todo o mundo e, em particular, na Europa
Ocidental (observado por meio de varios indicadores, como
diminuicdo de greves, das taxas de sindicalizagao etc.);

b) consequentemente a essa constatacdo, o consenso em torno da
ineficiéncia dos métodos e dos modelos de organizagao politica
adotados até entdo por tal movimento;

c) a ideia de que as lutas sociais tém crescentemente extrapolado a
esfera produtiva stricto sensu, configurando um relativo deslocamento
das lutas sociais para a esfera da reprodugao social;

d) a nogao de quem temos, desde os anos 1970, um crescimento
indiscutivel de “novos sujeitos” portadores de iniimeros interesses,
configurando uma verdadeira explosdao de novas particularidades
sociais (BRAZ, 2012, p. 483).



UNIDADE | | TERCERO SETOR E OS DESAFIOS CONTEMPORANEQOS

Para autores que consideram amplamente a categoria trabalho, ao fazer
uma analise sobre as lutas de classe, acreditam que “a centralidade do trabalho
¢é o ponto de partida, ainda que ndo necessariamente seja a classe operaria
o sujeito revoluciondrio [...], trabalha-se com a centralidade da classe como
universalizante dos seres sociais na sociedade capitalista, mesmo diante de [...]
fragmentacdo contemporanea” (BRAZ, 2012, p. 484).

Uma coisa é certa, o capitalismo e o neoliberalismo estao ai, precisamos

encontrar formas de enfrentamento de suas consequéncias, muitas vezes,
avassaladoras.

FIGURA 9 — CARTEIRA DE TRABALHO

FONTE: Disponivel em: <http://msalx.veja.abril.com.br/2014/08/09/1444/pe6Cx/economia-
trabalho-desemprego-carteira-20130527-80-original jpeg?1402460937>. Acesso em: 23 jun. 2016.

3 O TRABALHO NO BRASIL E O TERCEIRO SETOR

Entre os variados problemas sociais que o Brasil enfrenta, o desemprego
constitui-se como um dos maiores. A politica de emprego estd diretamente
relacionada a delicada concep¢ao que temos de Estado de Bem-Estar Social, ou
seja, € submissa e dependente do capital de outros paises. Os baixos salarios pagos
aos trabalhadores sao resultado da heranga do trabalho negro e escravista do
Brasil, como também a perseguicao politica a liderangas de esquerda pelos mandos
ditatoriais, que sempre evitaram o fortalecimento da organizagao por parte dos
sindicatos. Assim, os salarios pagos aos trabalhadores ficam muito aquém,
fortalecendo a exploragao da classe trabalhadora, que também nao recebe suporte
da legislac¢ao trabalhista e social, estas subordinadas ao desempenho econémico.
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Resulta dai a auséncia histérica de uma politica social de protecao
ao trabalhador, principalmente dos desempregados, e apenas
um conjunto de leis que regulamentava o mercado de trabalho,
primando pela necessidade de harmonizar os conflitos entre capital
e trabalho. Um exemplo paradigmatico foi o avango das greves e a
resposta do Estado em 1919, com a lei sobre acidentes de trabalho,
responsabilizando empregadores e os varios niveis de governo pela
indenizacdo. Outra medida importante na tentativa de regulamentar
as relagdes de trabalho nesse periodo foi a criagdo do aviso prévio de
oito dias para as demissdes, a proibicdo do pagamento de salarios
atrasados e de compensacao de horas extras por outras formas que
nao a salarial, estabilidade no emprego para portudrios e ferrovias
e a proibi¢do do trabalho para menores de catorze anos de idade
(OLIVEIRA, 2012, p. 495).

Por muitos anos seguintes, “as principais medidas de prote¢ao ao
trabalhador no Brasil foram no sentido de controlar a forca de trabalho com a
insercao de marcos regulatdrios corporativos e restritos a pequenos grupos. A
inexisténcia de uma politica passiva de prote¢ao aos trabalhadores ampliou a
pobreza [...]” (OLIVEIRA, 2012, p. 495). Assim, originou-se um mercado de
estabilidade para além do cerne formal da economia e dos direitos sociais. Esse
resultou em um demasiado grupo de pessoas fora do mercado de trabalho,
aumentando assim a exclusao social no Brasil.

Somente na década de 1980 é que a politica social vai ser alvo de
mudangas mais profundas. O esgotamento do regime militar e a
crise econdmica que se instaurou no pais revelaram a precariedade
das condigdes de vida da populagao brasileira e reascendeu o debate
por melhores servigos de infraestrutura e de inclusao nos programas
sociais, possibilitando a emergéncia de movimentos sociais urbanos
que clamavam por direitos sociais e pela redemocratizagao no pais.
Nesse periodo destaca-se a criagao, em 1986, do seguro-desemprego e
a redugao da jornada de trabalho de 48 para 44 horas. Essas foram as
duas politicas ativas de emprego mais importantes dos anos de 1980
para a classe trabalhadora, segundo Pochmann (2008). A primeira
porque passa a atender os desempregados do mercado formal,
e a segunda por permitir maior ampliagdo do niimero de vagas no
mercado de trabalho (OLIVEIRA, 2012, p. 498).

Nos anos seguintes, timidas medidas regulatorias foram sendo tomadas
nas relagoes trabalhistas, como, por exemplo, a diminui¢do da carga horéaria
para quem trabalhava no terceiro turno, a licenca-maternidade para 120 dias e
a paternidade de cinco dias, adicional de 13 nas férias e 50% nas horas extras,
entretanto, de acordo com Oliveira (2012, p. 498):

Nota-se, porém, que ndo havia uma preocupacao sistematica em
criar politicas passivas para atender aos desempregados, mas apenas
marcos regulatérios para o trabalhador formal, ou seja, as medidas
nao abarcavam a classe trabalhadora como um todo, mas se voltavam
mais uma vez para os trabalhadores inseridos no mercado formal de
trabalho. Diante do aumento do desemprego, acenavam com beneficios
limitados que atendiam parcialmente aos trabalhadores demitidos.



Com a Constitui¢ao de 1988, as politicas sociais brasileiras avangaram,
entre elas as referentes ao mundo do trabalho, pois situa o trabalho no rol dos
direitos aliendveis que devem ser afiancados pelo Estado. Entretanto, nesse
mesmo periodo, o mercado de trabalho vinha passando por transformagdes.

As mudangas no padrédo de organizacdo do trabalho em consonancia
com as politicas macroeconémicas de estabilizagao economica impostas
pelo FMI e demais organismos multilaterais delimitaram a intervengao
do Estado, provocando um acirramento da questdo social em suas
variadas expressdes. E sob esta perspectiva que as politicas de emprego
passam a ser implementadas no governo FHC, ou seja, politicas que
possam combater a crise do desemprego e, consequentemente, a fome e
a miséria, mas com recursos reduzidos e com énfase na individualizagao
do problema, reforcando a histérica intervengao residual do Estado
brasileiro na questao social (OLIVEIRA, 2012, p. 498).

Nos anos 2000, houve uma maior flexibilizacdo na contratacdo. Ela foi
justificada como medida para reduzir gastos e motivar mais emprego formal.
Conforme as justificativas do empresariado, os gastos com as contratagdes
dificultavam a contratac¢do por parte das empresas. Buscando alternativas menos
onerosas, novas estratégias foram estabelecidas pelo Estado, entre elas a criagao de
contratos temporarios, estagios, cooperativas e associagdes de trabalho. Segundo
Oliveira (2012, p. 500), “essas mudangas nas leis foram apresentadas pelo governo
como medidas de politicas de emprego que, associadas aos programas de geragao
de renda, minimizariam os efeitos da flexibilizag¢ao”.

Segundo Oliveira (2012, p. 503-504), entre as alternativas, podemos
constatar que:

Em 2003, foi criado o Programa de Economia Solidaria em
Desenvolvimento considerado um instrumento importante no
combate a pobreza e na promogao da inclusao social. O trabalhador é
organizado de forma coletiva, gerindo seu préprio trabalho e lutando
pela emancipagdo. Para dar visibilidade ao programa foi criada a
Secretaria Nacional de Economia Solidaria (SENAES), incorporada ao
TEM. Por meio de Organizagdes nao Governamentais (ONGs), tem
suas acoes voltadas para a construgao de projetos produtivos e coletivos
e empreendimentos populares solidarios, empresas recuperadas
por trabalhadores e com propostas de autogestao, cooperativas de
agricultura familiar, de prestagao de servicos, entre outras.

“O lema é cooperar e produzir, enfatizando o dinamismo econdémico e a
eficiéncia produtiva. [...] percebe-se que a economia solidaria ndo se distingue
dos outros programas de geracao de renda e emprego quando aposta no
empreendedorismo e no cooperativismo [...]” (OLIVEIRA, 2012, p. 504).



Ja para Netto (1996, p. 122 apud ALENCAR, 2009, p. 459), “quanto ao
mercado de trabalho aberto no chamado “terceiro setor”, este estd muito “longe
de se constituir como um canal minimamente expressivo e estavel de absor¢ao
de profissionais [...]”, dado que “apostar nas ONGs como saida profissional é
desconhecer os graves riscos de pluriemprego”.

Para Serra (2000, p. 182 apud ALENCAR, 2009, p. 459):

[...] nestes espagos sdcio-ocupacionais, tende a ser caracterizada
pela precariedade das inser¢des empregaticias, predominando a
flexibilizacdo das relagdes contratuais, marcada pela rotatividade de
emprego, multiplicidade dos vinculos de trabalho e niveis salariais
reduzidos, jornada de trabalho de tempo parcial.

Segundo Netto (1996 apud ALENCAR, 2009, p.459), “configura-se uma
processualidade que produz a fragmenta¢ao do mercado de trabalho que pode,
inclusive, acarretar a desagregacao profissional”.

Nesta mesma linha, Montafio (2002 apud ALENCAR, 2009, p. 459)
acredita que “a crescente segmentagao do mercado de trabalho estabelece
uma diferenciacdo nas condig¢des de trabalho nas institui¢Ges estatais e nas da
iniciativa privada, alterando as atribui¢des e os papéis profissionais, efetivando
numa dire¢ao conciliadora eou numa perspectiva doutrinadora”.

Para um pesquisador das ciéncias sociais que esteja atento ao mercado
de trabalho, o surgimento do campo social que esta sendo denominado
de terceiro setor apresenta novidades muito interessantes. Quem
tem algum contato com o universo das politicas publicas, com o
mundo das fundagdes e institutos empresariais, das organizacdes nao
governamentais, dos projetos sociais [e ambientais], vai deparar-se com
trajetdrias e inserg¢des profissionais incomuns em outros espagos sociais,
como a de engenheiros e de bidlogos que assumem a responsabilidade
por politicas de relacionamento da empresa com a comunidade; de
mecanicos que procuraram uma formacao na area do servigo social [e
gestdo ambiental] para atuar no campo da filantropia empresarial; [da
sustentabilidade ambiental]; de economistas, professores de educacao
fisica, médicos e profissionais de relacdes publicas que produzem
dissertagdes voltadas para a andlise de tematicas relacionadas com a
acao social [e ambiental]; de cientistas sociais que buscam qualificagao
na area da administracao; de psicologos que atuam como consultores
em projetos ambientais; de contadores, jornalistas, advogados,
licenciados em histdria ou filosofia que buscam capacitagdo em cursos
de formagao em politicas publicas ou em gestao e avaliacdo de projetos
sociais (MULLER et al., 2009, p. 282).

Segundo Muller et al. (2009, p. 284), “quem acessar os sites das
organizacoes que fazem parte do chamado terceiro setor, vai se deparar com uma
grande quantidade de antincios que demandam por profissionais com formagao
superior, ndo importando a area [...]".



Com relagao ao tipo de cargo a ser ocupado no Terceiro Setor, Muller et
al. (2009) apresentam os seguintes dados coletados entre os meses de margo de
2004 a fevereiro de 2005: voluntarios 11%, cargos de treinamento 15%, diretivos
22%, intermediarios 10%, operacionais 2%, sem informagao 37%, sem vinculo 3%.
Diante da andlise dos dados:

[...] ainda que 37% das ofertas de trabalho coletadas nao especifiquem
0 cargo a ser ocupado na organizagao, 49% delas se referem a um cargo
definido, sendo elevada a percentagem de ofertas de trabalho para cargos
de diretivos (22%), isto é, cargos que exigem alto nivel de qualificacdo,
tal como gerente sénior, superintendente etc. Esses dados apontam para
a existéncia de um grau relativamente elevado de estruturacgdo e de
hierarquizagao do trabalho nas organizac¢des do campo do terceiro setor.
Por outro lado, a analise do grafico também mostra que as organizagdes
que conformam esse campo estao se tornando um importante espago
de formacao profissional, na medida em que 15% das ofertas buscam
candidatos para cargos de treinamento, como os de estagidrios, trainees,

bolsistas etc. (MULLER et al. 2009, p. 289-290).

Analisando asinformagdes, hd de se considerar importante as que comprovam
que, embora o trabalho voluntdrio seja muito valorizado, sendo que ocupam 11%
das vagas, as instituigdes que operam no Terceiro Setor priorizam profissionais
assalariados ou de prestadores de servigos, como € o caso de consultores, instituem
vinculos contratuais com as organizacoes (MULLER et al., 2009).

No que pertence a fungado e a formagao profissional, os dados demonstram
que a demanda se apresenta conforme quadro a seguir:

QUADRO 4 - DEMANDA DE PROFISSIONAIS RELACIONADA A FORMACAO E FUNCAO

FUNCAO % FORMACAO PROFISSIONAL %
Gestao Social 24 Sem Especificagao 24
Fung¢bes Administrativas 12 Outros 1
Educac@o e Servico Social 16 Informatica

Comunicacgao e Publicidade 10 Educacao

Area Financeira 8 Comunicacgao e Publicidade 15
Area da Informatica 6 Ciéncias Humanas 16
Area da Saude 4 Ciéncias Exatas 2
Area da Cultura 1 Arte e Cultura 1
Area Ambiental 3 Area Financeira 8
Servigos Gerais 1 Area da Saude 7
Sem Informacao 12 Area Ambiental 6
Pesquisa Social 2 Administrativa 10
Outros

FONTE: Adaptado de Muller et al. (2009)



Os dados demonstram como sao complexas as organizagdes do Terceiro Setor.
Com relagao as fungodes, elas foram incorporadas na categoria de gestao social, o que
representa 24% (as fungdes de analista de investimento social e de projetos, assessor
de captagao de recursos, entre outras semelhantes). As fungdes que pertencem as areas
administrativas e financeiras, da comunicagao e da publicidade, da pesquisa social
e de servicos gerais reinem 33% dos dados. Esse elemento evidencia a existéncia de
uma grande demanda por profissionais para desempenhar atividades consideradas
medianas nas organizagdes do Terceiro Setor.

Constata-se, entretanto, alguns equivocos na pesquisa, como, por
exemplo, o Servigo Social inserido na categoria fungao, sendo que o correto seria
estar na categoria formagao. Nesta, o Servi¢o Social ndo aparece individualmente,
pois foram inseridas nas Ciéncias Humanas, o que representa 16% juntamente a
formagao em Sociologia, Antropologia, Ciéncias Sociais, Servigo Social, Gestao
Ambiental, Ciéncias Humanas, Histdria, Direito e Relagdes Internacionais. Caso
semelhante acontece quando se insere a fungao e a formagao a “area da saude”.
Contudo, a pesquisa ainda se mostra de extrema relevancia para o Terceiro Setor,
pois consegue representar em que patamar este se encontra. Com relagao as
exigéncias citadas por Muller et al. (2009, p. 300):

[..] podem ser definidas como um conjunto de atribui¢des ou
caracteristicas requisitadas por instituicdes na contratagdo de
seu pessoal. As exigéncias podem se referir a caracteristicas de
qualificagdo e de competéncia pessoal, bem como socioculturais
e politico-ideolégicas. Qualificagdes sdao os conhecimentos que os
profissionais possuem sobre determinada habilidade técnica ou
método. As competéncias pessoais sdo aquelas aptiddes subjetivas
de cada individuo, como criatividade, inovagado, talentos, virtude,
facilidade com o trabalho em equipe, responsabilidade e capacidades
“cognitivas” em compreender, antecipar e resolver problemas.

Conforme pesquisa realizada por Muller et al. (2009), as exigéncias do
Terceiro Setor sdo em relagao a: qualificagao técnica (40%), sem informacao (8%),
caracteristicas pessoais (4%), competéncia (19%), disponibilidade (15%), dominio
de tecnologias sociais (7%), motivagao e interesse (3%), nivel de escolaridade (3%)
e outros (1%).

Neste ultimo tdpico, buscamos levantar informagoes sobre o mundo do
trabalho, em especial ao Terceiro Setor acerca da formagdo de um novo espago
profissional. Vimos que a possibilidade de ascensao profissional existe neste setor,
contudo, em se tratando do Terceiro Setor € de fato importante que os espagos sejam
ocupados por profissionais que nao legitimem a ldgica burguesa na sociedade, e
sim, busquem através da efetivacdo de um projeto profissional critico contrapor as
implicagdes da questao social, por meio de ag¢des que tendam a emancipagao dos
sujeitos em todos os niveis, ou seja, politico, econdmico, social, entre outros.



LEITURA COMPLEMENTAR

O TERCEIRO SETOR E O MERCADO DE TRABALHO

A universidade ainda forma um profissional para quantificar e o Terceiro
Setor trabalha com uma ldgica qualitativa. As ideias sdo do professor Carlos
Roberto do Prado, docente do curso de Letras e Pedagogia da Universidade
Presbiteriana Mackenzie, durante a VI Semana de Psicologia da USP, entre
os dias 23 e 27 de outubro de 2000. Ele falou sobre os novos paradigmas da
acao organizacional e das possibilidades de trabalho no terceiro setor quando
abordou o tema “Desconstruindo a crise da subjetividade através de propostas
educacionais: ha possibilidades?”. A professora Ingrid Hotte Ambrogi, docente
do curso de Pedagogia do Mackenzie, participou da mesa com a mesma tematica.
Suas considera¢des podem ser conferidas nesta se¢ao do Educa Brasil.

O professor Prado iniciou sua fala dizendo que estamos vivendo novos
paradigmas da agdo organizacional, com influéncia direta no mercado de
trabalho, principalmente do terceiro setor. “Perceber, compreender e adaptar-se
a essas mudangas € o grande desafio que se apresenta a todos nds”. Ele entende
que estamos sendo formados para gerir uma conjuntura que nao existe mais.

Nesse contexto, as organizagdes (empresariais e outras) estdo revendo
suas estruturas e como consequéncia, garante Prado, surge dois mundos: um dos
profissionais qualificados denominado mundo dos vinculos; outro das pessoas
desqualificadas ou mundo dos nado vinculos, ou seja, um cendrio em que a
educacao e a formacgao sao uma necessidade.

“O saber fazer é fundamental porque consegue adaptar-se em qualquer
lugar, principalmente, quando se educa para a liberdade e para a cidadania, onde
0 sujeito passa a saber conviver, decidir com os outros e decidir para os outros”,
argumentou. O professor explicou que as organizagdes, independentemente de
suas estruturas de negocios, estao reconhecendo no desempenho de seus recursos
humanos a diferenga entre o sucesso e o fracasso, que reflete, de certa forma, o
grau de investimento nesta drea e como se busca um retorno na competigao.

Um ponto fundamental nesse processo de transformacdao estd na
cidadania, que deixa de ter um carater assistencialista para ajudar um sujeito
fragil. Segundo o professor, abre-se espago para um ser dotado de direitos, com
propostas originais e inovadoras realizadas pela sociedade civil, como sindicatos,
partidos politicos, igrejas e outras organizagoes.

Para explicar essas mudangas e compreender suas consequéncias, Prado
fez algumas distingdes dos principais setores atuantes da sociedade. O primeiro
seria o estatal, com limitac¢ao na legislacdo. O segundo setor seria o das empresas
privadas limitado pelo financeiro. E o terceiro setor é o limitado na cooperacao e
na troca. “Perde espago o individual e ganha a coletividade”, enfatiza Prado.



O terceiro setor, explicou o professor, € composto por organizagdes sem
fins lucrativos, criado e mantido pela énfase na participagao voluntaria nao
governamental, dando continuidade as praticas tradicionais da caridade, da
filantropia, do mecenato, expandindo seu sentido para outros dominios gragas
a incorporagdo do conceito de cidadania e de suas multiplas manifestagdes na
sociedade civil. Essa concepgao foi atribuida a Rubens Sérgio Fernandes.

“Esse carater do terceiro setor é uma coisa inédita que estd mudando a
sociedade e ndo se define nem como empresa nem como governo; nao deseja se
submeter a essa logica do mercado nem a essa logica do governo que assume
esse controle”, analisou o professor Carlos Roberto do Prado. E completou: “Eles
buscam resgatar valores de solidariedade, de ética e atuam nesse segmento com
uma outra légica, que foge do mercado e do governo”.

No Brasil, as ONGs (Organiza¢des nao Governamentais), segundo Prado,
vém desde a época colonial do Brasil e eram muito ligadas a igreja e aos lideres
religiosos, com um carater assistencialista muito forte. Na década de 50, alguns
grupos se organizam para a realizagao de pequenos projetos. Na década de 80, a
midia descobre as ONGs e comega a divulgar.

Em funcado dessa historia, a preocupagdo com a estrutura organizacional
foi deixada de lado. Prado explicou que as pessoas atuavam com uma proposta
diferente, que nao contemplava o desenvolvimento de profissionais. Com isso,
torna-se necessario ter um olhar mais atento para a estrutura organizacional das
ONGs e surge um problema: esse olhar € importado do primeiro e do segundo
setor, com formacao e técnicas especificas.

Sobre o profissional, diz Prado: “quando cheganas ONGs tem um grande
impacto, porque a estrutura é outra, a preocupagao também; e ndo tem como
atuar daquela forma como foi treinado e preparado”. Segundo o professor,
estamos diante de um novo paradigma e os profissionais, interessados nesse
setor terao que reaprender.

Outra preocupacdo esta na leitura dos resultados, também viciada
pelo primeiro e segundo setores. Na visdo de Prado, a légica do terceiro setor
¢ qualitativa, enquanto que a dos dois primeiros é quantitativa. Para ilustrar
a situacdo, o professor falou sobre o sucesso na retirada de uma crianga da
prostituicaoinfantil. “Nao sei quantificar quantoisso custa, quanto deveria custar”,
enfatizou. “A ldégica passa a ser outra e o nosso treinamento da universidade é
para estar quantificando”, completou.



Convivendo no mesmo ambiente, o primeiro setor desenvolve uma certa
dinamica; o segundo se flexibiliza na medida de sua necessidade, que é o lucro;
e o terceiro comeca a perceber a necessidade de mudar buscar novas formas de
gestdo. Entendendo os trés setores dessa forma, Prado aponta o grande desafio
para os profissionais: encontrar formas e praticas de atuagao dentro do terceiro
setor que ndo cesse o seu crescimento e desenvolvimento. “E muito comum
verificar profissionais chegando com uma visao de primeiro e segundo setores
e comegam a querer implantar um modelo trazido da universidade e ai para o
processo”, alertou.

A formagao superior mereceu uma atenc¢ao especial do professor. Para
ele, nas universidades, o curriculo ndo estd direcionado para o terceiro setor,
formando exclusivamente para uma atuagao no setor governamental ou privado.

Outra informacao importante na fala do professor abordou o crescimento
do mercado de trabalho no terceiro setor. Segundo Prado, foi aprovado, em margo
de 1999, a Lei 4690/98, que traz um artigo sobre a possibilidade de remuneragao,
com valores praticados no mercado, para os dirigentes das entidades. Até entao
era proibido o pagamento. Prado informou ainda que de cada dez novas frentes
de trabalho abertas nos Estados Unidos, sete vagas estao no terceiro setor.

Apesar de apontar novas perspectivas para o mercado de trabalho, Prado
lembrou da importancia de se avaliar nossos interesses e nossas necessidades.
Ele entende que o profissional descobre novas oportunidades quando é capaz
de detectar ou solucionar problemas. E isso é possivel fora da antiga estrutura
organizacional. “Se vocés ndo quiserem mais trabalhar, escolham fazer aquilo
que vocés gostam”, concluiu.

FONTE: MENEZES, Ebenezer Takuno de. O terceiro setor e 0 mercado de trabalho. Educabrasil.
Sao Paulo: Midiamix, 2000. Disponivel em: <http://www.educabrasil.com.br/o-terceiro-setor-e-
o-mercado-de-trabalho/>. Acesso em: 28 jun. 2016.



RESUMO DO TOPICO 4

Neste topico, vocé viu que:

A crise capitalista atual ndo nos levard a superagao da ordem burguesa vigente,
ou seja, a tomada do poder pelo proletariado como pensava Marx, pois, o
capitalismo sempre movera a si mesmo.

O neodesenvolvimentismo pode ser considerado o apoio aceitavel,
considerando o modelo capitalista neoliberal que temos.

O pleno desenvolvimento da ordem burguesa nao produziu igualdade, ao
contrdrio, gerou mais desigualdades, tanto entre os paises centrais e os da
periferia, quanto no interior de cada nagao.

A acumulacao do capital nas maos de uma minoria faz com que a maioria da
populagao mundial passe fome.

O modo de producao capitalista gera riquezas superiores ao necessario para
a sustentagao de bilhdes de pessoas existentes no mundo. Para essa producao
ocorrer, a natureza passa a ser explorada absurdamente.

Ao fazer uma anadlise sobre as lutas de classes, vimos que a centralidade do
trabalho é o ponto de partida, ainda que ndo necessariamente seja a classe
operaria o sujeito revolucionario.

O desemprego constitui-se como um dos maiores problemas sociais que o Brasil
enfrenta. Os baixos saldrios pagos aos trabalhadores sao resultado da heranca
do trabalho negro e escravista. Essa realidade fortalece a exploracdao da classe
trabalhadora, que também ndo recebe suporte da legislagdo trabalhista e social
que é subordinada ao desempenho econdmico.

As principais medidas de prote¢ao ao trabalhador no Brasil foram no sentido
de controlar a forgca de trabalho com a inser¢do de marcos regulatérios
corporativos e restritos a pequenos grupos.

Nos ultimos anos, houve uma maior flexibilizagdo na contratacdo, que foi
justificada como medida para reduzir gastos e motivar mais emprego formal.
Conforme as justificativas do empresariado, os gastos com as contrata¢des
dificultavam a contratagao por parte das empresas.

Alguns autores acreditam que o trabalho no terceiro setor esta muito longe de se
constituir como um caminho expressivo e estavel de absor¢ao de profissionais,
tentar considerar as ONGs como saida profissional é desconhecer graves riscos.



AUTOATIVIDADE

Quando nos debrugamos sobre a categoria trabalho, constatamos que
nos anos 2000 houve uma maior flexibilizacao justificada pelo empresariado
por via dos gastos com as contratagdes por parte das empresas. Ao buscar
novas alternativas menos onerosas, novas estratégias foram estabelecidas,
como cooperativas e associagdes, mas nem todos os estudiosos as julgam
positivas. Sobre os diferentes pontos de vista referente as novas alternativas
de trabalho, classifique as sentencas em V para as verdadeiras e F para as
falsas:

() Muitos acreditam nas Organiza¢des nao Governamentais (ONGs), pois
suas atuagOes sao voltadas para atividades produtivas e coletivas em
empreendimentos populares solidarios.

( ) Ha quem confie no objetivo de cooperar e produzir, ressaltando o
dinamismo econémico e a eficiéncia produtiva dos programas de geracao
de renda.

() Outros pensam que o mercado de trabalho no terceiro setor estd muito
bem longe de se constituir como uma via significativa e duravel de
absorcao de profissionais.

( ) A maioria aposta que as ONGs sao a Unica saida para os profissionais
alcancarem seus objetivos de ascensao na carreira.

Assinale a alternativa CORRETA:

a)( ) V-F-V-F.
b)( ) V-V-V-F.
o( ) V-F-F-F.
d)( ) V-F-V-V.



UNIDADE 2

ASPECTOS GERAIS DA
RESPONSABILIDADE SOCIAL

OBJETIVOS DE APRENDIZAGEM

A partir desta unidade, vocé sera capaz:

* tragar um panorama histdrico frente a responsabilidade social nos ambitos
internacional e nacional;

¢ abordar os principais conceitos de Responsabilidade Social trazidos pela
literatura;

e refletir de modo critico sobre as defini¢des de RS mencionadas nesta unidade;

¢ descrever o papel das empresas (corporagdes) com relagao a RS;

* apontar qual a fungao do consumidor cidadao e a sua importancia na cobran-
¢a por uma postura socioambiental responsavel por parte das empresas;

¢ delimitar os conceitos de voluntariado e voluntariado empresarial, além
de conhecer os passos para uma empresa adentrar neste tipo de atividade
ligada a Responsabilidade Social Empresarial (RSE);

¢ definir o termo marketing social dentro da perspectiva de beneficio social,
além de discutir de que forma as empresas se encaixam nesse contexto;

* conceituar a terminologia, os indicadores ambientais e conhecer os indica-
dores comumente citados na literatura: indicadores Ethos de sustentabi-
lidade ambiental e social; Indicadores do Instituto Ibase; e os indicadores
da Global Report Initiative (GRI);

¢ analisar as diferentes conceituagdes de Balango Social, a regulamentacéo
deste tipo de relatdrio nos contextos internacional e brasileiro;

* conhecer as principais normas certificaveis e nao certificaveis relativas ao
Balango Social.

PLANO DE ESTUDOS

Esta unidade esta dividida em trés topicos. No final de cada um deles, vocé
encontrara atividades que contribuirao para sua compreensao dos contetidos
explorados.

TOPICO 1- REPONSABILIDADE SOCIAL: HISTORIA, EVOLUCAO E
CONCEITOS

TOPICO 2 - UMA NOVA VISAO DE RESPONSABILIDADE SOCIAL E
CIDADANIA

TOPICO 3 - LEGISLACAO E INDICADORES DE RESPONSABILIDADE
SOCIAL
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TOPICO |

RESPONSABILIDADE SOCIAL: HISTORIA, EVOLUCAO E
CONCEITOS

| INTRODUCAO

A definicao de Responsabilidade Social (RS) pode ser compreendida,
em primeiro momento, como um modelo ou ferramenta de gestao empresarial.
Contudo, ultrapassa as teorias da administra¢dao, do meio politico e da sociologia
na sociedade contemporanea por gerar debates filosoficos e mudangas culturais.

O termo RS, constantemente mencionado nos meios de comunicagao e no
interior das empresas, pode assumir diversas formas, pois ainda existem duvidas
a respeito da sua definigao e aplicagao pratica.

Ao iniciarmos nossos estudos, esperamos esclarecer algumas destas
terminologias, além de apresentar modelos de implementagao da RS, em especial,
da Responsabilidade Social Empresarial (RSE). Passaremos agora ao estudo
de aspectos introdutdrios que envolvem a Responsabilidade Social (RS), seus
aspectos historicos, evolugao e conceitos. Vamos 14?

2 EVOLUCAQ HISTORICA DA RESPONSABILIDADE SOCIAL:
O CONTEXTO MUNDIAL

Existem registros de manifestacoes a favor da responsabilidade social, que
datam do final do século XIX e inicio do século XX. Nos idos de 1899, remonta a
primeira abordagem relacionada a responsabilidade social das grandes empresas.
Naquela época, o empresario A. Carnigie, fundador do conglomerado U.S. Stell
Corporation (Estados Unidos - EUA), aderiu a esse tipo de iniciativa através dos
principios da caridade e da custédia (ALENCASTRO, 2012).
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Vocé conhece os principios da caridade e da custodia? O principio da caridade
(flantropia) exigia que os atores soclais com maior quantidade de recursos financeiros
ajudassem aqueles menos favorecidos. O principio da custddia, fundamentado em preceitos
biblicos, exigia que as organiza¢gdes e os individuos mais ricos se enxergassem enguanto
guardides que mantinham seus bens em custodia (guardando-os ‘em confianga’), visando ao
beneficio da sociedade como um todo (SILVA, 2006). Também era de responsabilidade dos
mais ricos a multiplicagdo das riquezas da sociedade, aumentando a sua propria riqueza por
meio de investimentos prudentes dos recursos financeiros sob sua tutela (ALENCASTRO, 2012).

Essa nova forma de enxergar o mundo administrativo foi impulsionada
apos a Primeira Guerra Mundial (1914-1918), quando se vislumbrou uma
intensa colaboragdo entre industria e comunidade, baseada na necessidade de
reconstru¢ao de muitos paises. Na época, ocorreu um aumento no numero de
associagoes de individuos na sociedade, a exemplo dos sindicatos, igrejas e clubes
politicos. Estes, além de objetivarem a melhoria das condigdes do trabalhador,
desejavam a melhoria geral da sociedade (ORCHIS; YUNG; MORALES, 2000
apud BENEDICTO; RODRIGUES; PENIDO, 2008).

Ja o termo “responsabilidade social” foi redigido pela primeira vez em
um manifesto de 120 empresarios da industria inglesa. No documento, consta
sobre a responsabilidade dos dirigentes industriais em manter um equilibrio
justo entre os interesses dos diversos atores sociais, sejam eles consumidores,
funcionarios, acionistas, entre outros (BENEDICTO; RODRIGUES; PENIDO,
2008). No entanto, as primeiras manifestagdes que defendiam esta causa surgiram
nos primoérdios do século XX, com os americanos Charlies Eliot (1906), Hakley
(1907) e John Clark (1916), e em 1923 com o inglés Oliver Sheldon (OLIVEIRA,
2000 apud BENEDICTO; RODRIGUES; PENIDO, 2008).

Apos o término da Segunda Guerra Mundial, em 1945, os paises aliados
efetuaram a criagdo da Organizagao das Nagdes Unidas (ONU), tendo como
finalidade a contribuigao para a construgao de um planeta com justi¢a social,
garantia dos direitos humanos e melhoria da qualidade de vida da sociedade
(ONUBR, 2016). Estes objetivos coincidiam com aqueles desejados por diversos
atores sociais, posteriormente a Primeira Guerra Mundial.

Entretanto, somente a partir da década de 1960, nos EUA, e no inicio da
década de 1970, na Europa, que o movimento da responsabilidade social comegou
a ganhar forca (TORRES, 2003 apud ALENCASTRO, 2012).



Nos EUA, no periodo de ocorréncia da guerra do Vietna (1959-1975), a
sociedade condenou o uso de armamentos produzidos por corporag¢des norte-
americanas, os quais eram prejudiciais ao meio ambiente e a espécie humana. Na
época do conflito, dentincias contra as praticas de certas empresas envolvidas e
interessadas na continuidade da guerra, dado o lucro astronomico obtido com
a comercializagao de armamentos e armas quimicas, acabaram por despertar a
vigilancia da sociedade com relagdo a estas corporagoes (KARKOTLIL; ARAGAO,
2004 apud ALENCASTRO, 2012).
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Entre os anos de 1961 e 1971, foram despejados aproximadamente 80 milhdes
de litros de herbicidas e desfolhantes sobre o Vietna do Sul. O objetivo era a destrui¢do
das culturas agricolas do inimigo, além de dizimar as florestas em que se escondiam 0s
vietcongues e o Exército do Vietnd do Norte. Dentre estas substancias, a mais empregada fot
O agente laranja, que apresenta na sua composicéo a dioxina, uma substancia cancerigena
(CARTA CAPITAL, 2015).

Ainda nesta época, houve o fortalecimento do movimento sindicalista
e estudantil na Europa. Cabe salientar que, durante as décadas de 1960 e 1970,
esses movimentos foram de grande efervescéncia cultural e social no mundo.
Surge, entao, um movimento de “contracultura”, em que se questionava de forma
mais incisiva os valores da sociedade industrial capitalista, o que exigiu intensas
transformacgdes politicas, culturais e comportamentais (TORRES, 2003 apud
ALENCASTRO, 2012). Movimentos sociais surgidos na época (ambientalistas,
organizagoes de direitos humanos, entre outros) originaram um forte movimento
de dentncias e boicotes as corporagdes que estavam envolvidas direta ou
indiretamente com a guerra. Esses boicotes e dentincias foram cruciais para que
se iniciasse uma mudanca na pratica e na cultura empresarial norte-americana,
além das outras nag¢des do globo (TORRES, 2003 apud ALENCASTRO, 2012).

Fol a partir das décadas de 1960 e 1970 que os movimentos ambientalistas se
multiplicaram em todo o planeta, inclusive no Brasil (este tema serd abordado com maior
detalhamento na Unidade 3 de nosso Cademo de Estudos). O mais importante agora € que
vocé compreenda que as questdes ambientais e sociais jamais podem ser dissociadas! Dai o
termo bastante empregado na literatura: Questdes Socioambientais.




Essa mudancga, ou alteracao de contrato, constava no relatorio Social
Responsabilities of Business Corporation Report (Relatério das Responsabilidades
Sociais nas Corporagoes), redigido pelo Committee for Economic Development (Comité
para o Desenvolvimento Econdmico), entidade constituida pelos administradores
de empresas e educadores (CARROL, 1999 apud BERTONCELLO; ]IJNIOR, 2007).

Os negdcios estao sendo chamados para assumir responsabilidades
amplas para a sociedade como nunca antes e para servir a uma ampla
variagao de valores humanos (qualidade de vida além de quantidade
de produtos e servicos). Os negdcios existem para servir a sociedade;
seu futuro dependera da qualidade da gestdo em responder as
mudangas de expectativas do publico (CARROLL, 1999, p. 6).

Carrol propds, no ano de 1979, um significado mais amplo para o conceito
de responsabilidade social: estabeleceu um modelo conceitual que engloba
diversas responsabilidades das empresas junto a sociedade, além de elucidar os
integrantes da responsabilidade social empresarial, que transpdem a finalidade
de gerar lucros e atender a legislagao.

Ainda na década de 1970, a entrada das empresas no meio das ag¢des
de responsabilidade social foi impulsionada pela crise do Welfare State (Estado
do Bem-estar). Além disso, a crise financeira e o aumento do desemprego
que atingiram a Europa na década de 1980 também corroboraram para que
as corporagOes privadas comegassem a ser valorizadas por sua capacidade de
proteger os niveis de emprego numa sociedade que passa por crise (TORRES,
2003 apud ALENCASTRO, 2012).
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Académico, € importante atentar para o significado do termo Walfare State
ou Estado do Bem-estar, que pode ser compreendido como um agregado de servicos e
beneficios socilais de alcance universal, proporcionados pelo Estado com a fungao de garantir
certa harmonia entre o avanco das forcas de mercado e uma relativa estabilidade social,
suprindo a sociedade de beneficios sociais. Desse modo, busca-se suprir a sociedade de
beneficios soclals que significam seguranca aos sujeitos de forma a proporcionar uma base
minima de bens materiais e niveis de padrdo de vida, que possam enfrentar os efeitos nocivos
de uma economia de produgdo capitalista desenvolvida e excludente (GOMES, 2006). Sera
que estes objetivos foram atendidos? Lembre-se desta questdo ao abordarmos © novo
paradigma da sustentabilidade na Unidade 3.

Agora, passemos aos estudos referentes ao historico da Responsabilidade
Social no Brasil. Sigamos em frente e bons estudos!



3 EVOLUCAO HISTORICA DA RESPONSABILIDADE SOCIAL:
O CONTEXTO BRASILEIRO

Apesar da forte presenca do Estado, o Brasil apresenta-se, na maioria das
vezes, ineficiente na execugdo de certos objetivos sociais e na universalizagao
do acesso a direitos socioambientais (saude, educacao, seguranca publica,
tratamento de esgoto, entre outros), o que abre espaco ao setor privado para que
este assuma a responsabilidade (AVSI, 2011). Assim, ao explanarmos o historico
da responsabilidade social no pais, iremos trabalhar constantemente com as
questdes envolvendo o setor empresarial.

No ano de 1965 foi publicada a “Carta de Principios do Dirigente
Cristao”, pela Associacdo de Dirigentes Cristaos de Empresas (ADCE Brasil).
No referido documento ja era empregado o termo responsabilidade social das
empresas (TORRES, 2003). No entanto, somente ao final da década de 1980, um
grupo pequeno de corporagdes que atuavam no pais, passou a impulsionar e
a institucionalizar o discurso frente as questdes socioambientais, efetuando,
inclusive, em diversas escalas e a¢des sociais concretas (TORRES, 2003).

Em 1982, com os objetivos de reconhecer, divulgar e motivar esforcos de
empresas privadas em prol de comunidades com as quais interagiam, a Camara
Americana de Comércio de Sao Paulo cria o Prémio ECO-Empresa—Comunidade
(PFEIFFER, 2001).

Até 1995, o Prémio ECO difundia a ideia de que a “cidadania
empresarial” - comportamento empresarial caracterizado (i) pela
obediéncia aos principios éticos, (ii) pelo respeito as leis vigentes,
(iii) pela participagao efetiva, de maneira transparente, responsavel e
legal em todos os processos sociais, politicos e econdmicos, (iv) pela
contribui¢do para a alavancagem da cidadania dos individuos - é
fundamental para a realizag¢do de bons negdcios, a prosperidade geral
do pais, a consolidac¢ao do capitalismo moderno ou da economia do
mercado (PFEIFFER, 2001, p. 6).

Podemos destacar também o estabelecimento da Constituicao Federal
de 1988 (CF/88), que pode ser considerada um importante marco em relagao a
garantia dos direitos sociais de educagao, satide, habitac¢do, transporte e lazer
ao cidadao brasileiro e a participagdo popular na gestao publica. A partir da
publicacdo de nossa Carta Magna, mesmo que de maneira nao muito expressiva,
a sociedade e as organizagOes despertaram ao exercicio dos direitos e deveres do
cidadao em uma sociedade democratica (AMORIM, 2009).

Inclusive, a partir da CF/88, as empresas modificaram suas atitudes
em relagcdo aos trabalhadores, direitos do consumidor e direito ambiental. Na
comunidade empresarial, os administradores passaram a apresentar a funcao
ética de respeitar os direitos e promover o bem entre os agentes influenciados
pelas corporagdes que gerenciam (NEJAIM, 2009 apud AMORIM, 2009).



Na época, a campanha contra a fome e a miséria, a fundagao do Instituto
Brasileiro de Andlises Sociais e Econdomicas (Ibase), iniciativas do socidlogo
Herbert de Souza (Betinho), além da criacdo do Instituto Ethos de Empresas e
Responsabilidade Social em 1998, por um conjunto de empresarios e executivos
oriundos da iniciativa privada, foram importantes impulsionadores da
responsabilidade social no Brasil (ALENCASTRO, 2012).

Durante a década de 1990, algumas empresas passaram a divulgar
periodicamente, nos denominados relatérios ou balangos sociais anuais, suas
iniciativas concretas efetuadas com relacdo a comunidade, ao seu entorno, ao
meio ambiente e ao seu proprio conjunto de colaboradores. Primeiramente, esse
processo deu-se na forma de documentos internos e, num segundo momento,
pelos meios de comunicagdo e da divulgagao do proprio marketing empresarial
(TORRES, 2003).

Inclusive, o balango social da Nitrofértil, empresa estatal localizada no
estado da Bahia, efetuado em 1984, é considerado o primeiro documento nacional
do género, que assume a denominacao de Balango Social (BS). Nesse mesmo
periodo, estava em curso a realizagdo do BS do Sistema Telebras, publicado em
meados da mesma década. No ano de 1992, o Banespa também publica seu BS,
consolidando a listagem das empresas precursoras em BS no Brasil (IBASE, 2016).

A década de 1990 foi a época que marcou o periodo do surgimento e da
consolidagao de organizagOes que se institucionalizaram para promover o tema
da responsabilidade social empresarial. Pdde-se observar que o amadurecimento
da ideia de “responsabilidade social empresarial” e da necessidade de realizacao
e publicacdo de BS anual na cultura das empresas brasileiras sofreu variadas
influéncias nos ambitos nacional e internacional (IBASE, 2016).

Ja no século XXI, em 2005, o tema da sustentabilidade é incorporado ao
Prémio ECO, onde este passa a ser realizado em duas modalidades: Gerenciamento
Empresarial para a Sustentabilidade (GES) e Praticas de Responsabilidade
Social Empresarial (PRSE). Na primeira, avalia-se o grau de comprometimento
da governanga, da gestao e da operagao da corporagdo com o desenvolvimento
sustentavel. J4 na segunda, mensuram-se as iniciativas empresariais direcionadas ao
publico interno, ao meio ambiente, aos fornecedores, aos consumidores, aos clientes
e & comunidade (CATALOGO DO PREMIO ECO, 2008 apud PFEIFFER, 2016).

Noano de 2009, o Prémio é direcionado para a distingao e o reconhecimento
das melhores praticas de gestao empresarial sustentdvel no Brasil; praticas que
contribuam, de forma exemplar, e de forma simultanea, para o sucesso econdmico
da empresa, para a constru¢ao de uma sociedade mais justa e préspera e para
a preservagao/conservagao do meio ambiente no pais (REGULAMENTO DO
PREMIO ECO, 2009 apud PFEIFFER, 2016).



Em 2011, a premiagao foi ampliada novamente, tendo como tema central:
Estratégia, Lideranca e Inovacdo. Como objetivo, procurou-se identificar cases
(casos) empresariais gerados a partir de novas ideias, novos conceitos e novas
formas de fazer negocios. A partir deste contexto surgiram as modalidades
ELIS (Estratégia, Lideranga e Inovagao para a Sustentabilidade) e Praticas de
Sustentabilidade. J4 nos anos subsequentes, as premiagdes seguiram basicamente
as diretrizes de 2011, e em 2015, o Prémio ECO completou 33 anos de existéncia
(PREMIO ECO, 2016).
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Caro académico, caso vocé tenha curiosidade em conhecer as praticas das
empresas ganhadoras do Prémio ECO, estas estdo relacionadas no site como banco de
praticas. As informacdes podem ser acessadas por meio do endereco eletrénico: <http://
www.premioeco.com.br/banco>. Acesso em: 31 ago. 2016.
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4 CONCEITOS REFERENTES A RESPONSABILIDADE SOCIAL

Agora que tragamos um panorama histdrico referente a responsabilidade
social internacional e nacional, estudaremos alguns conceitos sobre o tema.

O termo responsabilidade social é descrito por intimeros autores
de diferentes areas de formacdo, como nas Ciéncias Sociais, na Economia,
na Administracdo e no Marketing. Desta forma, cada autor apresenta uma
interpretacdo diferente e particular em relacdo a sua atuagao profissional (REIS;
MEDEIROS, 2011).

Ashley et al. (2005, p. 5) apontam essa questdao ao mencionar a diferenca
do significado da RS.

Para alguns, ela representa a ideia de responsabilidade ou obrigacao
legal; para outros, significa um comportamento responsavel no
sentido ético; para outros, ainda, o significado transmitido é o
de ‘responsavel por’, num modo causal. Muitos, simplesmente,
equiparam-na a uma contribui¢do caridosa; outros tomam-na pelo
sentido de socialmente consciente.

Podemos, entdo, atribuir uma primeira definicdo da responsabilidade
social a partir da compreensao filoséfica das palavras responsabilidade e social.
Ao compreender estas duas palavras, serd possivel construir um entendimento
mais amplo sobre o tema no decorrer da apresentacao das definig¢oes.



No diciondrio Michaelis (2016), o termo responsabilidade apresenta
diversos significados, a saber: qualidade de quem ¢é responsavel; obrigatoriedade
de responder pelos proprios atos ou por aqueles praticados por algum
subordinado; obrigacdo moral, juridica ou profissional de responder pelos
proprios atos, relacionados ao cumprimento de determinadas leis, atribui¢des ou
fungdes; dever imposto por lei de reparar os danos causados a outrem.

Responsabilidade no campo filosoéfico, conforme Vidigal (2000, p. 148
apud REIS; MEDEIROS, 2011, p. 9), “é a expressao moral da personalidade
consciente e livre. O individuo pode assumir seus atos, reconhecendo-se como
autor deles, sejam estes positivos ou negativos”.Ou seja, ao refletirmos sobre
esta defini¢do, podemos aferir uma atitude livre de um individuo ao agir e ao
assumir as consequéncias de uma determinada agado. O sujeito, ja antevendo as
consequéncias de determinada a¢do ou ato, apresenta a livre escolha de evita-
la, sendo que o emprego do termo responsabilidade ndo somente se refere ao
comportamento individual, mas foi utilizado na politica em expressdes como
governo responsavel ou responsabilidade dos governos (ABRAGNANO, 1998
apud REIS; MEDEIROS, 2011).

O termo social, na filosofia, é “que pertence a sociedade ou tem em vista as
suas estruturas ou condigdes. Nesse sentido, fala-se em ‘ac¢éo social’, ‘movimento
social’ ou ‘questdo social’ etc.” (ABRAGNANO, 1998, p. 912 apud REIS;
MEDEIROS, 2011, p. 12). Portanto, a compreensao filosdfica da responsabilidade
social é tida como a responsabilidade individual e de livre escolha pela realizagao
ou ndo de um ato, em fungdo de antever as consequéncias sociais que poderao
ocorrer. Contudo, uma vez efetuado este ato/agao deve ser assumido por quem o
realizou (REIS; MEDEIROS, 2011).

Os autores Quazi e O’Brien (2000) apontam a existéncia de duas correntes
da RS:

* Responsabilidade ampla: compreende as atividades de negdcios que
ultrapassam as responsabilidades classicas da corporagao. Esta ainda se divide
em dois tipos de visado: a visao moderna, que acredita na perspectiva de longo
prazo, ou seja, que as agoes de RS trazem beneficios para a empresa; e a visao
filantrépica, na qual compreende que as a¢des de RS devem ser realizadas
mesmo que nao resultem em beneficios financeiros a corporagao.

* Responsabilidade estreita: a funcao da empresa trata-se de maximizar os
lucros para o acionista. Esta também se desdobra em duas visdes: a visdao
socioecondmica, cuja fungao da empresa é a maximizagao do valor para o
acionista, mas que as agdes de RS podem auxiliar nessa geragao de valor; e a
visdo cldssica, em que as iniciativas de RS ndo agregam valor para a empresa e,
com isso, nao devem ser executadas.




Para uma compreensao mais ampla sobre as correntes da RS, o autor
Albuquerque (2009), baseado no Modelo Bidimensional dos autores Quazi e

O’Brien (2000), propde uma sintese a partir das visdes apresentadas. Este modelo
pode ser observado na figura 10.

FIGURA 10 — MODELO BIDIMENSIONAL DE RSC

/,,-- Beneficios de---\'

Wi

Visdo Visdo Sodio-
Moderna econdmica
o Responsabil dadﬂeﬁ\-I d Responsabilidade N
s pla __’// \\_H_ Restrita gt
Visdo Visio
Filantrépica Classica
Vi " Custosde !

\ adesdeRSC

FONTE: Albuguergue (2009)

Carrol (1979) definiu outro modelo, o tridimensional de Responsabilidade
Social Corporativa (RSC). Este modelo apresenta as dimensoes econdmica, legal,
ética e discricionaria. Posteriormente, estas dimensdes foram reelaboradas, em
1991, na forma de piramide. Na piramide, a filosofia da RS seria entdo reativa,
defensiva, acomodada e proativa. O referido modelo, apresentado na figura a
seguir, € tido como ferramenta explicativa fundamental acerca do tema.

FIGURA 11 — PIRAMIDE DA RESPONSABILIDADE SOCIAL CORPORATIVA (RSC)
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A partir de seu modelo, Carrol (1991) tece o comentdrio de que a RSC
para ser aceita enquanto legitima por administradores de negécios, deve abordar
um conjunto de deveres que a empresa tem para com a sociedade. A RSC global
das corporagdes abarca o cumprimento das responsabilidades econdmica, legal,
ética e filantropica. Em outros termos, a empresa socialmente responsavel deve
realizar esforgos para obter lucro, obedecer a legislacao, seguir principios éticos,
além de ser uma boa cidada corporativa (CARROL, 1991).
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Vocé pdde notar que a palavra ética foi citada algumas vezes em nosso texto.
Qual o significado desta palavra? Etica vem do grego ethos, que significa maneira de ser.
Trata-se de uma parte da filosofia que procura explicar, teoricamente, as condutas certas ou
erradas no comportamento humano (DUARTE; DIAS, 1986).

Sob o ponto de vista cldssico da RS, seu maior defensor foi o economista
Milton Friedman, ganhador do Prémio Nobel de Economianoano de1976.Segundo
Friedman, a responsabilidade primdria de uma empresa consiste em conduzir os
negodcios com o objetivo de proteger os interesses dos acionistas, ou seja, obter
um lucro financeiro. Deste modo, entende-se que a visdo classica preconiza o
aspecto de que a responsabilidade de uma empresa reside no compromisso com
os acionistas (lucro), trabalhadores (saldrio), governo (impostos) e comunidade
(agOes filantrdpicas pontuais) (ALENCASTRO, 2012).

A visao de Friedman aponta que, qualquer atitude diferente dessas citadas
se configuraria em uma violagao das obrigagdes morais, legais e institucionais
da corporagao, afinal, j& existem outras organizag¢des sociais (governo, igrejas,
sindicatos e organizac¢des sem fins lucrativos) habilitadas para a realiza¢ao destas
acoes. Entende-se assim, que gestores de grandes empresas nao apresentariam
as competéncias técnicas e o tempo necessarios para tais atividades, o que
poderia comprometer o lucro dos acionistas (ASHLEY; CARDOSO, 2002 apud
ALENCASTRO, 2012).

A respeito de um posicionamento diferenciado, este defende que a
responsabilidade administrativa ultrapassa os limites da obtencao de lucros,
incluindo a prote¢ao e o melhoramento do bem-estar social. Dentro deste foco, para o
economista Paul Samuelson, “a Responsabilidade Social Empresarial € a capacidade
desenvolvida pelas organiza¢des de ouvir, compreender e satisfazer expectativas/
interesses legitimos de seus diversos ptiblicos” (GUIMARAES, 1984, p. 2016). Do
ponto de vista empresarial, a RS pode ser conceituada da seguinte maneira:



[...] como o compromisso que uma organizagdo deve ter para com
a sociedade, expresso por meio de atos e atitudes que a afetem
positivamente, ou a alguma comunidade, agindo proativa e
coerentemente no que tange ao seu papel especifico na sociedade e
sua prestagao de contas para com ela (ASHLEY, 2005, p. 5).

O Conselho Empresarial Mundial para o Desenvolvimento Sustentavel
(World Business Council for Sustainable Development — WBCSD), define a RS
como “comprometimento continuo com negocios que contribuam com o
desenvolvimento econdomico e a melhoria da qualidade de vida dos empregados,
de suas familias, além da comunidade e sociedade em geral” (WBCSD, 2016, p.

3, tradugado nossa).

A defini¢ao de RS adotada pelo Instituto Ethos segue a mesma linha do
conceito trazido pelo WBCSD, a saber:
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A atuacdo cidada, e responsavel da organizagao, deve considerar
o seu envolvimento e os impactos de suas atividades sobre todos
aqueles com os quais ela se relaciona: funciondrios e suas familias,
clientes, fornecedores, o governo e a comunidade do entorno, entre
muitos outros stakeholders (partes interessadas). A adogao de uma
postura clara e transparente no que diz respeito a seus objetivos
e compromissos fortalece a legitimidade social de suas atividades
(INSTITUTO ETHOS, 2016, grifos nossos).

Stakeholder ¢ uma terminologia utilizada para definir o grupo de individuos que
pode afetar ou ser afetado por uma organizacdo ao realizar seus objetivos, ou seja, séo todos
os afetados e que apresentam direitos e expectativas legitimos a respeito das atividades da
empresa. [sso inclui colaboradores, consumidores, fornecedores, além da comunidade e da
sociedade em geral (ALENCASTRO, 2012).

A seguir é apresentada uma figura ilustrativa que exemplifica a defini¢ao

de stakeholder.



UNIDADE 2 | ASPECTOS GERAIS DA RESPONSABILIDADE SOCIAL

FIGURA 12 — FLUXOGRAMA ILUSTRATIVO DE STAKEHOLDERS

FORNECEDORES GOVERNOS cm{g“cﬁmf PROPRIETARIOS

OUTROS DEFESA DO
(EVENTUAIS) CONSUMIDOR
EMPRESA
GRUPOS
ESPECIFICOS

DEFESA DO

FONTE: Disponivel em: <www.portal-administracac.com>. Acesso em: 2 jul. 2016.

Um conceito similar as terminologias apresentadas anteriormente, por
Ashley (2005); WBCSD (2016) e Instituto Ethos (2016) € trazido pela norma ISO
26000, pois esta define a RSE enquanto:

A responsabilidade social se expressa pelo desejo e pelo propdsito
das organizagdes em incorporarem consideragdes socioambientais em seus
processos decisorios e a responsabilizar-se pelos impactos de suas decisoes e
atividades na sociedade e no meio ambiente. Isso implica um comportamento
ético e transparente que contribua para o desenvolvimento sustentavel, que
esteja em conformidade com as leis aplicaveis e seja consistente com as normas
internacionais de comportamento. Também implica que a responsabilidade social
esteja integrada em toda a organizacao, seja praticada em suas relagoes e leve em
conta os interesses das partes interessadas INMETRO, 2016).
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A norma ISO 26000 ¢ um documento internacional publicado no ano de 2010
e trata das Diretrizes sobre Responsabilidade Social (INMETRO, 2016).
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A partir dos conceitos apresentados, podemos verificar que nao é uma
tarefa facil definir um conceito, tanto para a RS de forma generalizada, quanto
para a RSE. Contudo, é importante frisar que, de acordo com Dahlsrud (2008),
as definicdes de RSE descrevem um fendmeno, porém falham em apontar
orienta¢des da maneira como serdo gerenciados os desafios deste fenomeno. O
grande desafio, para o autor, da-se em compreender de que forma a RSE deve ser
construida em um contexto especifico.



RESUMO DO TOPICO |

Neste topico, vimos que:

A origem da Responsabilidade Social estd intimamente ligada aos
acontecimentos histdricos ocorridos na humanidade, relacionados as questoes
socioecondmicas.

O termo RS foi inicialmente empregado nos EUA e na Europa. No Brasil,
somente no final da década de 1980 um pequeno grupo de empresas que
atuavano pais passou a aderir e impulsionar o discurso com relacao as questoes
socioambientais, além de efetuar a¢des concretas de RS.

Na década de 1980, mais especificamente em 1984, é publicado o primeiro
balanco social (BS) no Brasil, sendo considerado o primeiro relatério nacional

do género a apresentar o nome de BS.

Ao analisar a literatura disponivel, podemos encontrar diversas defini¢des de
RS, o que dificulta a sua compreensao e aplicagao efetiva.
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AUTOATIVIDADE

1 As primeiras abordagens relacionadas a RS remontam ao final do século
XIX. Na época, A. Carnige, empresario norte-americano adotou este tipo
de iniciativa por meio dos principios da caridade e da custddia. Diferencie
estes dois principios.

Resposta

2 O entendimento da historia relativa a RS é importante para que se possa
compreender a evolugao e a influéncia desta questao na sociedade. Construa
uma tabela apresentando os principais acontecimentos relativos a RS no
Brasil e no mundo.

Historico da Responsabilidade Social

Mundo Brasil
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De acordo com os autores Quazi e O’Brien (2000), existem dois eixos de
classificagao paraa Responsabilidade Social Corporativa, aresponsabilidade
ampla (RA) e a responsabilidade estreita (RE). Sobre elas, classifique V para
as sentengas verdadeiras e F para as falsas:

) Na visao moderna da RA, acredita-se que, a longo prazo, as iniciativas
de RS ndo trazem beneficios as empresas.

) Na abordagem estreita da RS, a empresa tem como objetivo a
multiplicagao dos ganhos financeiros aos acionistas.

) A perspectiva socioecondmica da RE preconiza que as a¢des de RS
podem agregar valor financeiro aos acionistas.

) Na visao filantrépica da RA, as agdes de RS devem ser executadas
mesmo que nao resultem em beneficios financeiros a empresa.

Assinale a alternativa que apresenta a sequéncia CORRETA:

V-
F-
F-
V-

*-n*-n"ﬂ<

-V-
-F-
-V-
-V-
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TOPICO 2

UMA NOVA VISAO DE RESPONSABILIDADE SOCIAL E
CIDADANIA

| INTRODUCAO

Atualmente, as empresas devem realizar investimentos permanentes no
relacionamento com todos os seus publicos (clientes, funciondrios, governo, 6rgaos
de defesa do meio ambiente, comunidade, entre outros). Dentro desta questao, o
envolvimento empresarial com projetos e programas sociais comunitarios tem
crescido substancialmente, com a participagao de seus colaboradores, o que
denominamos de voluntariado empresarial.

Entretanto, nao podemos esquecer o papel do consumidor, pois é ele que,
através de seus habitos de consumo, dentro de uma perspectiva cidada, pode
intervir e cobrar uma postura ética e responsavel por parte das empresas, poder
publico e até de outros consumidores.

Outro aspecto importante que trataremos neste topico diz respeito
ao chamado marketing social. Sua finalidade principal ¢ a de fomentar uma
melhoria social, por meio de campanhas que despertem a consciéncia das pessoas
e modifique seu comportamento de forma que toda a sociedade seja beneficiada.

O papel das empresas frente ao marketing social é bastante questionado,
dada a propria natureza deste tipo de atividade, a natureza economica. Contudo,
pretendemos apresentar algumas discussoes frente ao tema, de modo a nao trazer
respostas prontas, mas de gerar ainda mais davidas e debates.

Sigamos em frente e bons estudos!



2 RESPONSABILIDADE SOCIAL E SOCIEDADE: O PAPEL DAS
EMPRESAS

No decorrer dos séculos, as empresas tém sido responsaveis por produzir
bens e servicos de modo a atender as necessidades sociais. Posteriormente a
Revolugao Industrial, com o crescente desenvolvimento tecnoldgico, o crescimento
econdmico das nagoes foi acelerado. Estas mudancas exerceram influéncia direta
sobre os processos produtivos e, consequentemente, nas relagdes de trabalho e
meio ambiente (CORREA, 2011).

Estes avangos na tecnologia trouxeram problemas socioambientais, pois,
ao mesmo tempo em que a industria distribui riquezas e gera empregos, fabrica
produtos que beneficiam a populagao, também gera resultados indesejaveis.
Dentre eles, podemos citar a poluicdo, os acidentes de trabalho, a escassez de
recursos naturais e outros (CORREA, 2011).

E a Responsabilidade Social? Onde se encaixa neste contexto? Pense sobre
esta questao e siga em frente!

Ora, Peter Drucker (2002) explana que, na sociedade pds-capitalista, nao
se pode afirmar que uma empresa tenha somente o desempenho econdémico
como Uunica finalidade. As empresas devem exercer suas atividades de forma
socialmente responsavel, pois estas apresentam direitos, deveres e obrigagdes.
Assim, ndo se admite mais a produgao e a comercializa¢dao de bens e servigos sem
a observancia aos principios morais, a postura ética e ao respeito aos principios
de cidadania. Além disso, € inaceitavel que as empresas continuem a repassar a
sociedade os impactos socioambientais negativos (polui¢ao do ar, da agua, do
solo, entre outros) oriundos de seus processos produtivos.
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Antes de continuarmos nossos estudos, faz-se necessario destacar uma
questdo: ao trabalharmos a tematica responsabilidade social e sociedade, € importante
salientar que RS ¢é diferente de filantropia. No caso da primeira, essa deve estar vinculada a
estratégia da empresa, sendo incorporada ao seu planejamento e compreendendo agdes
proativas, implantadas na cultura organizacional como um todo; a segunda esta relacionada
somente as agdes, quase sempre pontuais, da instituicdo com a comunidade (ALENCASTRO,
2012). Lembre-se de que uma empresa que realizou determinada acdo social (por exemplo:
aulas de informatica gratuitas para idosos de uma casa de repouso), nao significa dizer que
a organizagao é socialmente responsavel. Entretanto, conforme aponta Alencastro (2012), a
filantropia € a primeira etapa para a RS.




Conforme Credidio (2008), uma empresa pode cometer um equivoco ao
confundir investimento social privado com responsabilidade social. Ao apoiar
de forma pontual uma entidade ou programa social, imaginam que serao
observadas como socialmente responsaveis, mas se enganam. Uma corporagao
nado é considerada cidada somente por apadrinhar ou subsidiar determinada
iniciativa/projeto. Uma empresa que se intitula socialmente responsavel deve se
comportar desta forma durante os 365 dias do ano.

Por isso, cabe salientar que o maior erro que uma corporagao pode cometer
¢ adotar medidas socialmente responsaveis de maneira incompleta, excluindo,
por exemplo, individuos que trabalham na empresa. Saldrios inadequados,
jornadas de trabalho desgastantes e ambiente fisico de trabalho insalubre sé sao
uteis para comprometer o bom clima da organizacao e reduzir a produtividade
(ALENCASTRO, 2012).

Devemos lembrar que uma empresa é um sistema complexo, formado por
pessoas que estdo inseridas na sociedade, dentro de um contexto social, politico,
econdmico e ambiental. Estas questdes devem ser respeitadas pelas pessoas que
administram a organizagdo. Afinal, os funciondrios compdem uma categoria de
stakeholders vital para a empresa (ALENCASTRO, 2012).

Além dos stakeholders, nao podemos esquecer de outros atores sociais
interessados no desempenho das empresas, tais como o governo, por meio de
leis, regulamentos e alvards; as Organizagdes Nao Governamentais (ONGs),
que apresentam forte empenho em modificar a atuagdo das empresas por meio
do monitoramento constante do impacto de suas agdes e responsabilidades em
sua conduta, especialmente no que diz respeito as questdes ambientais (REIS;
MEDEIROS, 2011).

Por fim, temos a comunidade, cujo envolvimento com as empresas €
importante, pois, ignorar problemas comunitdrios pode provar a restrigao do
potencial e da estabilidade do negdcio. Ademais, o apoio deve ser transparente,
sujeito a balangos e exames, e complementar as agdes governamentais (REIS;
MEDEIROS, 2011).

Ao trabalhar a questao “para quem se dirige a RSC”, cabe argumentar que
ela estd relacionada a reavaliacao dos relacionamentos entre pessoas, empresas e
sociedade (McINTOSH et al., 2001). Compdem-se entao, numa maneira de buscar
formas de agregar interesses fragmentados a favor de objetivos comuns, referindo-
se, portanto, a todos que, direta ou indiretamente, dependem da empresa ou sao
afetados por suas decisdes e vice-versa (REIS; MEDEIROS, 2011).
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Prezado académico, vocé deve ter percebido que dois termos sao citados
com bastante frequéncia em nosso texto, a Responsabilidade Social Corporativa (RSC) e a
Responsabilidade Social Empresarial (RES). Sera que estes dois termos sdo similares? Alguns autores
utilizam a terminologia RSC, outros ja empregam a terminologia RES. Desta forma, utilizaremos
RES e RSC como sindbnimos. O mais importante € que vocé tenha a no¢do de que o conceito de
RSC/RES passou por maodificacdes ao longo da historia, conforme tratado no Tépico 1.

Alencastro (2012) reforca esse argumento ao mencionar que a RS pode
auxiliar a reforcar a ligagdo da empresa com a comunidade. E ainda, cria
beneficios competitivos a organizagao, aprimorando sua capacidade de atrair e
manter recursos, além de reduzir riscos de perdas reputacionais. Por meio da
visualiza¢do do quadro a seguir é possivel notar os diversos beneficios das agdes
de RS com os diversos atores envolvidos.

QUADRO 5 - ACOES DE RS COM O ATOR STAKEHOLDER ENVOLVIDO

Comunidade Criacao de Minimizar risco de ma
legiimidade aceitacao/conflitos
Midia Cobertura Minimizar risco de
favoravel cobertura desfavoravel
L Minimizar nsco de
Alivistas - boicote
: Minimizar nisco de fuga
Investidores Geracao de valor de Swestidores
S Aumento do Minimizar risco de
comprometimento comportamento
Minimizar risco de
Consumidores Fidelizacao ma aceitacao/
desentendimentos
Agentes Acao legal Minimizar risco de acao
reguladores favoravel legal

FONTE: Fombrum et al. (2000 apud MACHADO FILHO; ZYLBERSZTAJN, 2004)
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Perceba que a questdo reputacional se refere ao ‘capital reputacional” da
empresa, um componente extremamente importante nas relagdes comerciais, formais ou
informais, que elas estejam referidas a publicidade, aos produtos e servigos ou aos aspectos
ligados aos recursos humanos, ou seja, a reputacdo esta relacionada a imagem da empresa
perante a sociedade, clientes, acionistas, entre outros.

Podemos observar que a aplicagao efetiva da RES sob o seu verdadeiro
significado é bastante complexa, pois a RES nao pode ser meramente filantrépica.
Com isso, uma nova forma/modelo de RS surge a partir da necessidade das empresas
de rever as suas praticas. Esta nova forma de se pensar e praticar (nova forma de
gestao empresarial) a RS envolve os seguintes aspectos, conforme (CNI, 2006, p. 10):

* A ética e a transparéncia nos seus negocios.
¢ O aprimoramento das relacdes com seus diferentes publicos.

¢ A qualidade de seus impactos sobre a sociedade e o meio ambiente.

Ao buscar realizar suas atividades fundamentadas nestes trés aspectos,
as corporagoes estao, simultaneamente, construindo o caminho para a sua
competitividade, pois estas atitudes passam a caracterizar exigéncias cada vez
mais crescentes no mundo dos negécios (CNI, 2006).

Assim, podemos vislumbrar que as iniciativas empresariais, com outros atores
sociais, ONGs, associagoes, fundagoes estao contempladas na expressao gestao social
(de significado mais amplo). Como consequéncia, nas corporagoes, a questao social
se torna um diferencial competitivo, possibilitando que as organizagdes descubram a
importancia da sua marca e o beneficio do marketing social.



3 RESPONSABILIDADE SOCIAL E SOCIEDADE: O PAPEL DO
CONSUMIDOR
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Caro académico: voceé ja pensou no seu papel frente & RES? Vocé pode néo se
dar conta, mas, atraves de seus habitos de consumo, vocé gera impactos socioambientais.
Ao adquirir um produto de uma empresa que apresenta seus funcionarios trabalhando em
condigdes sub-humanas, vocé colabora indiretamente para que este tipo de abuso siga
acontecendo. Esta empresa esta seguindo os principios de uma organizagdo socialmente e
ambientalmente responsavel? Pense nisso!

A partir desta reflexdo, iniciaremos nossas discussdes frente a
responsabilidade do consumidor, que deve buscar informacdes a respeito dos
impactos de seus hdbitos de consumo e em suas escolhas preocupadas com a
sociedade, o meio ambiente e os direitos humanos. Por isso, este importante ator
social deve cobrar de forma permanente uma postura ética e responsavel das
corporacdes, governos e de outros consumidores. Por isso, diz-se que a RSE deve
ser correspondida pela Responsabilidade Social do Consumidor (IDEC, 2004).

Nos dias atuais, nota-se que a atitude dos consumidores passa por
transformacgoes. Além do preco e da qualidade estes estdo cada vez mais focados
no comportamento das empresas, como o respeito aos direitos humanos,
trabalhistas e dos consumidores; as normas da legislagao ambiental; a ética na
publicidade e nas praticas empresariais; a promogao do bem-estar social, entre
outros. Pode-se verificar que a transparéncia das empresas acerca desses dados
também passa a ser valorizada e se torna a principal ferramenta para o consumo
consciente da populagao (IDEC, 2004).

Ainda conforme o IDEC (2004), a habilidade dos governos nacionais
de intervir na forma de regulamentacgao foi reduzida. Esta questao resultou da
globalizagao e da liberalizagao da economia mundial. A crenca de que o mercado
pode se autorregular aumentou a importancia da ideia de que as proprias forcas de
mercado sao mecanismos de governancga. Assim, espera-se que os consumidores
assumam uma fungao essencial no estimulo e na cobranca da RSE. Das empresas se
espera uma atitude em prol da sustentabilidade socioambiental, tanto por interesse
proprio, quanto por influéncia de seus stakeholders, neste caso, dos consumidores.

Dada a importante fungao do consumidor neste contexto, durante
o Congresso Mundial de 2003, da Consumers International (Federagao de
Organizacdes de Defesa do Consumidor), realizado em Portugal, foi langado o



Ato Internacional pelo Direito dos Consumidores a Informagao (AIDCI) (IDEC,
2004). Nota-se que o consumidor necessita estar informado para poder realizar a
escolha adequada dos produtos que deseja adquirir.

No Brasil, o IDEC (Instituto Brasileiro de Defesa do Consumidor),
associacdo de consumidores criada em 1987 ¢ integrante da Consumers
International e também compde o Forum Nacional das Entidades Civis de Defesa
do Consumidor. Além disso, ¢ membro da Abong (Associacdo Brasileira de
Organiza¢des Nao Governamentais). A fun¢ao fundamental do IDEC é a de
trabalhar na luta e defesa dos consumidores por meio de informacao, orientagao,
testagem de produtos e realizagdo de pesquisas, além de mover agdes judiciais
coletivas em defesa do consumidor (IDEC, 2016).

Outra importante ferramenta de informacao e defesa ao consumidor trata-
se do Procon (Programa de Protecao e Defesa do Consumidor). Os Procons sao
orgaos estaduais e municipais que atuam no atendimento direto dos consumidores
e no monitoramento do mercado de consumo local, apresentando fungao essencial
na execuc¢ao da Politica Nacional de Defesa do Consumidor (SNDC, 2016).
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Tanto as informacgdes referentes ao IDEC quanto aquelas relativas aos Procons
podem ser acessadas por meio dos enderegos eletrénicos: <http://www.idec.org.br/>
e <http://www.portaldoconsumidor.gov.br/procon.asp>, respectivamente. No portal do
consumidor € possivel, de acordo com 0 estado e 0 municipio, obter 0 endereco do Procon
da sua cidade. Acesse, obtenha maiores informacdes e exija seus direitos!

Lembre-se, académico, de que é a partir do acesso a informacao que se
torna possivel estimular e cobrar a RSE. Das empresas, espera-se uma atitude
socioambiental responsavel, nao somente baseada em seus préprios interesses,
mas impulsionadas por todas as partes interessadas em suas atividades, entre
elas, os consumidores.

Obviamente, ndo se pode esquecer da questao darenda de que o consumidor
dispoe, pois esta pode modificar o comportamento de compra. Em uma pesquisa
realizada pelo Instituto Akatu e pelo Instituto Ethos (2010), efetuou-se uma andlise
que relaciona a RSE ao comportamento do consumidor e sua renda. De acordo
com o trabalho, envolvendo 800 individuos do sexo feminino e do sexo masculino,
na faixa etdria acima dos 15 anos de idade, pertencentes a todas as classes sociais
e regides brasileiras, os resultados demonstraram diferencas significativas nos
aspectos de classe social e sua relagio com o comportamento do consumidor ao
revelar que as classes C e D adotam um comportamento menos consciente em
relacdo a RS, quando comparadas as classes A e B (QUINTAO; ISABELLA, 2012).



No ano da realizagao do estudo (2010), o IBGE dividiu as classes sociais no
Brasil com base no saldrio-minimo de 510,00 reais. Estas classes e suas respectivas
faixas de renda podem ser visualizadas na tabela a seguir.

TABELA 1 — CLASSES SOCIAIS CONFORME A RENDA DO BRASILEIRO REFERENTE AO ANO DE 2010

A Acima de 20 s.m. Acima de RS 10.200
B Entre 10 e 20 s.m. De RS 5.100 a RS 10.200
C Entred e 10 s.m. De RS 2.040 a RS 5.100
D Entre 2e 4s.m. De RS 1.020 a RS 2.040
E Ate 2 s.m. DeRS0aR51.020

FONTE: Disponivel em: <http://blogdocelsojardim.blogspot.com.br/2010/04/distribuicao-de-
renda-30-milhoes-chegam.html>. Acesso em: 11 jul. 2016.

O mesmo estudo aponta que, ao analisar o comportamento de compra
dos sujeitos pesquisados, nota-se que aqueles ligados a “economia” sdo os mais
praticados, com percentuais acima de 60% de consumidores que “sempre os
adotam”, ou seja, a percepgao de beneficio social e de curto prazo é um forte
estimulo a adogdo de certas praticas de consumo. Ja os comportamentos que
pressupdem um maior nivel de consciéncia, relacionados ao grupo de “compras
sustentaveis” apresentam menos de 30% de consumidores que os praticam
“sempre”, assim como a pratica de separagao do “lixo” (residuos solidos)
destinado a reciclagem (AKATU; ETHOS, 2010).
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Académico, para ter acesso a esta e outras pesquisas realizadas pelos institutos
Akatu e Ethos, basta acessar o site <http://www.akatu.org.br/Publicacoes/Percepcao-do-
Consumidor>. Confiral

Por meio das informagdes apresentadas, questione-se sobre quais as praticas
que voce pode realizar, dentro das suas possibilidades, que contribuam com a RS?

Uma delas diz respeito ao planejamento. Planejar as compras de roupas,
de alimentos, de produtos eletronicos pode ser um 6timo comego. Nao se pode
negligenciar o fato de que a crise economica vivenciada no Brasil atualmente (a
partir do ano de 2014) nos forga a adotar condutas que talvez, anteriormente, nao



precisariamos praticar. Com isso, ao planejarmos uma compra hoje, passamos
a adquirir somente o necessario, desde os produtos mais duraveis até a compra
de estoques mais reduzidos de alimentos pereciveis, tendo como consequéncia a
redugao do desperdicio. Desta forma, percebemos que podemos adotar praticas
diferentes, valendo a maxima que diz: toda crise gera uma oportunidade!

4 RESPONSABILIDADE SOCIAL E ESTRATEGIAS EMPRESARIAIS

A gestao da RES retine objetivos sociais e ecoldgicos nas atividades
empresariais de modo que o sucesso econdmico seja combinado com os beneficios
socioambientais, ou seja, uma vantagem reciproca (LIFELONG LEARNING
PROGRAMME, 2010).

O Cédigo de Etica, publicado pelo Instituto Ethos, ressalta que é importante
que a empresa conheca as necessidades da comunidade dos locais e regides onde
estd instalada, objetivando selecionar e desenvolver programas de abrangéncia
social, viabilizando-os por meio de instituigdes comunitarias, organizagdes nao
governamentais, além de escolas publicas, postos de satide, entre outros (PASSADOR,
2002). Desta forma, o estabelecimento de uma estratégia é essencial. Esta informagao é
refor¢ada por Machado Filho e Zylbersztajn (2004), quando mencionam o aspecto de
que a maneira como as atividades de RS sao estruturadas na corporagao apresentam
implicacoes para a Governanga Corporativa. Por isso a necessidade de transparéncia
e monitoramento no processo de implementagao das agoes.
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Vocé sabe o significado de Governanga Corporativa? De acordo com o IBCG
(Instituto Brasileiro de Governanca Corporativa) pode ser definida como o sistema em que as
empresas e demais organizacdes sdo dirigidas, monitoradas e incentivadas, envolvendo os
relacionamentos entre socios, conselho de administragdo, diretoria, orgdos de fiscalizacdo e
controle, aléem das demais partes interessadas (IBCG, 2016).

Cabe frisar que a RES € o conjunto de atividades e iniciativas de sentido
estratégico, que apresentam a finalidade de preparar as empresas a responder,
proativamente, a um conjunto de questionamentos com as quais elas estarao cada
vez mais confrontadas. Por isso, a organizagao, de acordo com CNI (2006), deve
primeiramente:

¢ Identificar de forma clara, todos os seus publicos relevantes.

¢ Compreender de que forma eles podem impactar ou ser impactados pelas
atividades da organizagao.

¢ Conhecer suas demandas e expectativas com relacao a empresa.



UNIDADE 2 | ASPECTOS GERAIS DA RESPONSABILIDADE SOCIAL

A partir desta perspectiva, a respeito das areas a que se destinam os
programas sociais das empresas, quais seriam elas? Além disso, qual o critério de
escolha das empresas brasileiras com relagao a drea de atuagao?

Conforme pesquisa realizada pelo IPEA (Instituto de Pesquisa Economica e
Aplicada), ao comparar seus dados obtidos no ano de 2000 com os dados de 2004, ao
publicar os resultados de 2006, trouxe resultados interessantes. Foi demonstrado um
crescimento significativo entre os anos comparados, na proporcao de corporagoes
privadas que realizaram agdes sociais em prol comunitario, passando de 59% para
69%, conforme demonstrado no grafico a seguir.
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Por meio da observacdo do grafico a seguir, lancamos um desafio: ao observar
a figura, quallis) o(s) estado(s) que apresentoularam) uma porcentagem maior referente a
guantidade de a¢des de RS? Vamos interpretar estes graficos? O que estes resultados podem
indicar? Para responder estas questdes, vocé pode consultar seus colegas e o tutor intermo,
além do relatorio na integra (Agcdo Social das Empresas no Brasil), pelo endereco <http:/
www.ipea.gov.br/acaosocial/IMG/pdf/doc-44.pdf>.

GRAFICO 1 - DISTRIBUICAO DAS EMPRESAS QUE REALIZARAM ACOES SOCIAIS PARA A
COMUNIDADE POR REGIAO DO PAIS

Brasil - 2000 Brasil - 2004
Centro-Cleste } Centro-Oeste
Norte TV s s Naorte o

3 B Sudeste
B 5%

Sul
16%

MNordeste

1074 Nordeste
Total: 461.836 empresas 109 Total: 599.699 empresas

FONTE: IPEA (2006)

Quanto as areas de atuagao, conforme a tabela a seguir, destaca-se o
crescimento das a¢Oes direcionadas a alimentagao (4drea prioritaria de atendimento,
com 52%), que ultrapassaram as agdes voltadas para a assisténcia social (41%)
(IPEA, 2006).
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TABELA 2 - ACOES DE RESPONSABILIDADE SOCIAL NO BRASIL POR AREA DE ATUACAO

Area de Atuacio 2000 2004

Meio ambiente 9% 7%

Seguranca 13% 7%

Cultura 14% 13%
Qualificagdo profissional 2% 14%
Esporte 17% 15%
Desenvolvimento comunitario e mobilizagao social | 19% 18%
Lazer e recreagao 7% 19%
Educacgao/alfabetizacao 19% 23%
Saude 17% 24%
Assisténcia Social 54% 41%
Alimentacao e abastecimento 41% 52%

FONTE: IPEA (2006)

A partir dos dados apresentados na tabela acima, podemos visualizar
que os empresarios do Brasil conferem grande énfase nas agdes destinadas
ao problema da seguranga alimentar. Verifique na tabela, em que item esta
informagao pode ser evidenciada. Além disso, campanhas de arrecadacao de
alimentos, roupas, brinquedos e agasalhos internamente nas empresas ou através
dos seus empregados sao ferramentas largamente difundidas e incentivadas
(IPEA, 2006 apud ALENCASTRO, 2012).

Quando se aborda a questao da motivacao pela qual muitas organizagdes
destinam suas iniciativas de RS, o relatério indica a falta de dinheiro como a
principal causa. Contudo, os empresarios compreendem seu papel nas praticas de
RS e o fato de que a empresa nao deve substituir o poder publico, mas apresenta
uma importante func¢do de complementar a acdo do estado (IPEA, 2006 apud
ALENCASTRO, 2012).
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Lembre-se que as agdes pontuais de RS sdo essenciais. No entanto, uma
conduta socialmente responsavel abrange também todos os atores relacionados a empresa
(empregados, comunidade, fornecedores, entre outros). Perceba que o termo RES é bastante
vasto. Se necessario, relembre os conceitos de RES abordados no topico 1.




4.1 VOLUNTARIADO EMPRESARIAL

Primeiramente, devemos nos perguntar: De que forma o voluntariado se
relaciona com as empresas? Na atualidade, um grande niimero de programas
sociais tem sido desenvolvido por organizagdes privadas. Dai o termo,
voluntariado empresarial.

Associagdes deempregadoresenfatizamaquestdo de que suasagdes de RES
sao de natureza voluntdria. Orgaos governamentais e ONGs acreditam que uma
parceria entre as esferas publica e privada pode proporcionar o rejuvenescimento
de comunidades desgastadas nos ambitos financeiro e social. Algumas disciplinas
da drea de gestdao tém reconhecido que a RES cumpre finalidades similares aos
movimentos governados por diversos interesses. Conforme Van Marrewijk (2003
apud MUNCK; SOUZA, 2009), estes podem:

¢ Obter melhores indices de qualidade de vida, programas de marketing menos
ofensivos.

Praticas de comunicagdes mais transparentes.

Retornos financeiros coerentes com o desenvolvimento organizacional.
Conservacgao social e ambiental.

Melhores praticas da gestao de recursos humanos.

Em paises como EUA, Canadd, Inglaterra e Australia, o voluntariado
empresarial é uma pratica comum. Ja no Brasil, comegou a obter notoriedade
a partir da década de 1990, com ascensao da tematica e da atuacao social das
corporacdes. Além disso, o voluntariado em si é uma frente de estimulo a
participagao social (INSTITUTO ETHOS, 2001).
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Vocé sabia que existe uma lei para o voluntariado no Brasil? Trata-se da Lei n°
9608, de 18 de fevereiro de 1998, que teve seu primeiro paragrafo alterado no dia 16 de
junho pela Lei n° 13.297/2016.

Conforme a lei do voluntariado em seu Artigo 1% esta atividade ¢é
conceituada enquanto:

Considera-se servigo voluntario, para os fins desta lei, a atividade nao
remunerada prestada por pessoa fisica a entidade publica de qualquer
natureza ou a institui¢do privada de fins nao lucrativos que tenha
objetivos civicos, culturais, educacionais, cientificos, recreativos ou de
assisténcia a pessoa.



Ja o termo voluntariado empresarial pode ser definido da seguinte forma:

Voluntariado empresarial € um conjunto de acbes realizadas por
empresas paraincentivar e apoiar o envolvimento dos seus funcionarios
em atividades voluntarias na comunidade. A expressdao é também
utilizada para designar a pratica do voluntariado em si, desde que se
trate de um grupo de voluntarios ligado diretamente a uma empresa
(funcionarios efetivos e terceirizados), ou indiretamente (familiares
dos funcionarios, ex-funcionarios e aposentados) (INSTITUTO
ETHOS, 2001, p. 24).

Para as organizagdes que compdoem o CBVE (Conselho Brasileiro
de Voluntariado Social), o voluntariado empresarial é uma iniciativa de
responsabilidade social de empresas, visando incentivar, organizar, apoiar e
reconhecer ag¢des voluntdrias de participacdo cidada de seus profissionais e
demais publicos de relacionamento, em prol da sociedade (CBVE, 2013).

Assim como os clubes esportivos, as associa¢Oes de bairro, as institui¢oes
religiosas, os centros de convivéncia e as corporagdes sao ntuicleos compostos por
pessoas. A diferenga é que no ambiente de trabalho os individuos compartilham
grande parte do seu dia juntos. E, com a importancia que o trabalho assumiu para
a sociedade, nada mais legitimo que aproveitar este espago para a aprendizagem
e disseminagado de propostas construtivas, que possam fazer frente as expectativas
que ultrapassam a fronteira do desenvolvimento profissional (ETHOS, 2001).

Existem intimeros beneficios obtidos a partir da realizacao de trabalhos

voluntarios, tanto para os funciondrios, como para a organizagao e a comunidade.
Estes beneficios podem ser contemplados observando o quadro a seguir.

QUADRO 6 - BENEFICIOS DO VOLUNTARIADO

Funcionarios

+«Sentir-se otil ao contribuir
para a solugdo de
problemas sociais do pais

+ Desenvolver habilidades

«~Fazer contatos
profissionais e afetivos

Ao conhecer novas
realidades, ampliar visdo
de mundo

Ao conhecer novas
realidades de vida, dar
mais valor a propna vida

+ Sentir-se parte

+Fazer algo diferente do
dia-a-dia

+3entir-se motivado a
continuar contibuindo

Comunidade

<Acesso a conhecimentos e
informacdes

+ Contato com tecnologias

< ACesso a recursos
financeiros de fonte privada

« Fortalecimento da gestao

« Envolvimento da
comunidade em acdes para
solucionar problemas de
interesse comum

« Acesso a profissionais
qualificados

« Ampliacio da rede de
contatos pessoais e
profissionais dos membros
da comunidade

Empresa

+Desenvolvimento de
habilidades profissionais
dos empregados

+Melhona do clima
organizacional

+Aumento da integracdo
entre empregados de
diferentes areas e niveis
hierarguicos

+Melhona da predutividade
dos empregados

+Fortalecimento do
investimento social

«Aumento da capacidade
dos funcionarios de
trabalhar com recursos
imitados

FONTE: Goldschmidt (2016)



E necessario destacar que, embora o voluntariado em si surja associado a
um impulso voluntdrio, autodirigido e espontaneo, dificilmente fundamentado
em regras e procedimentos formais, o fato é que a necessidade de tornar esta
atividade mais efetiva em seus resultados exige planejamento, estruturagdo e
enquadramento (DRUCKER, 1995 apud SANTOS, 2016).

Conforme o Instituto Ethos (2001), a forma com que uma empresa pode
apoiar um programa de voluntariado pode variar de acordo com o grau de
estruturagdo que ela pretende conferir a iniciativa. A¢des mais estruturadas e
complexas obviamente exigirao mais esforco, dedicagao e investimento.

Com base nestas questdes, seguem algumas maneiras de uma corporagao
apoiar um programa de voluntariado, conforme Instituto Ethos (2001):

¢ Oferecer recursos destinados a projetos/agdes de carater assistencial,
educacional, cultural, ambiental, entre outros.

¢ Autorizar a utilizagao das instalagdoes da empresa pelos funciondrios, para que
estes possam planejar e, eventualmente, executar a¢des voluntdrias.

¢ Permitir que o colaborador utilize o telefone/e-mail durante o expediente de
forma a agendar ag¢des de voluntariado.

* Oferecer formagdes para capacitagdo ao funciondrio, para que este possa
melhorar seu desempenho enquanto voluntario.

¢ Elaborar um banco/painel de oferta e procura de atividades voluntdrias.

Agora que conhecemos o significado da expressao voluntariado
empresarial e das formas que uma empresa pode apoiar este tipo de atividade,
vamos estudar quais as etapas para uma empresa implementar um programa
desta natureza. Vamos em frente!

Primeiramente, € importante identificar agdes que sejam do interesse de
trés atores sociais envolvidos: empresa, funciondrios e sociedade. E, identificado
o foco de agdo, seguem algumas dicas/etapas sugeridas:



Para ser voluntério, &
preciso estar disposto &
olerecer seu conhecimenta,
sua experiéncia e,
principatmente, o seu
LeMpo, & ETA CAUSA que ird
beneficiar autros,

Para exeroer o voluntariada
uma pessta pode reslizar uma
a0 inchicual - dentificar um
problerma, amegacar as mangas
& Bgir < ou pode tribalkar

m eruipe - com colegas de
trabalho, amigos, vizinhos,
familiares - par ajudar
pedmnn & COMunicades.

Para a empresa estimular
o voluntariado ela pode
diagnosticar aportunidades de

trabathos & serem feitos com a

comunidade do entorno,

CO 2 | UMA NO

Outra possibitidade &

! identificar voluntarics

exfElontes na cmpnesa,
conhecer o trabalho que
j& & realizado & motiar
o5 dhemais colaboradiores a
ajudar ¢ participar,

A ompresa pode tambom
iniciar parcerias com

| efganizaghes o motivar,

ontdo, of colaboradores
a desenvolverem acoes
transformadoras,

E fundamental que &
empresa estipue um foco
die atuagho para ndo dirtgic
esforgos em trabalhos que
nia he interessam, & nem
criar cxpectativas enradas

com o5 plblicos envolvidos.

A comunicacio das aphes

o objetivos propostos ¢
importante para incentivar
e motivar os colaboradores
& participar,

VA VISAO DE RESPONSABILIDADE ¢

FIGURA 13 — IMPLEMENTANDO UM PROGRAMA DE VOLUNTARIADO EMPRESARIAL

Para quo o voluntariado empresarial se
perpotue, ¢ importante que a empresa
mantenha investimentos ¢ agies de
motivacao e reconhecimento das pessoas

quie participam,

0 trabalho waluntirio pode ser
complementar a3 agoes de investimento
socisl financiada pela empresa, senda
que as duas coisas s complementam e
2o reforcam, trazendo bencfickos ainda
maiores para o3 projetos apoiados,

{’15_

APOEMA,
werw.apoenamnstontovel com br  SUSTENTAVEL

FONTE: Disponivel em: <https://www.posgrado.net.br/blog/entry/trabalho-voluntario-o-que-
agrega-ao-curriculo.html>. Acesso em: 19 set. 2016.
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Académico, como demonstrado na figura acima, vocé também pode participar de
um programa de voluntariado seja na empresa/instituicdo onde trabalha ou de forma individual.
Basta acessar o site <http://www.voluntarios.com.br/>. No campo, Seja um Voluntario, escolha
as opcdes de municipio, bairro e area de atuacdo na qual deseja se voluntariar.

4.2 MARKETING SOCIAL: SOCIEDADE E EMPRESAS

Uma das estratégias empregadas pela sociedade e pelas empresas trata-se
da utilizacdo do marketing social.

O marketing social apresentou um impacto positivo importante sobre
aspectos sociais na esfera da satide publica, da seguranca, do meio ambiente e
do desenvolvimento comunitario. Diretrizes fundamentais desta pratica foram
utilizadas para auxiliar a diminuir o consumo de tabaco, reduzir a mortalidade
infantil, impedir a propagacao do HIV/AIDS, diminuir o despejo de lixo nas ruas,
entre outros (KOTLER; LEE, 2011).
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Estas iniciativas surgiram na década de 1960 nos EUA e compdem um
conjunto de programas e estratégias visando a promog¢ao de uma mudanga social,
por meio da utilizagdo de técnicas do marketing tradicional. Geralmente, este
tipo de marketing é executado por uma organizacao da sociedade civil sem fins
lucrativos (ONGs), ou um 6rgao ligado ao governo (KOTLER; LEE, 2011).

Isto nao significa que uma corporagao nao possa empreender agdes de
marketing social. Elas podem e devem acontecer. Entretanto, devem visar unica e
obrigatoriamente a adoc¢ao de comportamentos, atitudes e praticas que promovam
o fortalecimento e a implementagao de politicas publicas, a promogao de causas
sociais relevantes e a transformacao social. Esta conduta ndo deve estar ligada
a ganhos de imagem, a revitalizagdo da marca ou com o objetivo, ainda que
camuflado, de aumentar seu share (cota/parcela) de mercado (CREDIDIO, 2003).

Marketing social é uma disciplina de marketing distinta, uma disciplina
que foi rotulada como tal desde o inicio da década de 1970 e refere-se
fundamentalmente a esfor¢os focados em influenciar comportamentos
que vao melhorar a satide, evitar acidentes, proteger o meio ambiente
e contribuir para as comunidades em geral (KOTLER; LEE, 2011, p. 26,
grifos nossos).

Outros autores propdem conceitos similares, conforme pode ser observado
no quadro a seguir.

QUADRO 7 - CONCEITOS DE MARKETING SOCIAL

Conceito Autor(es)

Processo de criar, comunicar e proporcionar beneficios que o publico-alvo | Bill; Smith (2006)
quer, em troca de um comportamento do ptblico que beneficie a sociedade,
sem lucro financeiro para o profissional de marketing.

Aplicagao de tecnologias de marketing comercial para a analise, o planejamento, | Alan Andreasen
a execucao e a avaliagdo de programas projetados para influenciar o | (1995)
comportamento voluntario de publicos-alvo, a fim de melhorar o seu bem-
estar pessoal e o de sua sociedade.

Aplicagao sistematica de conceitos e técnicas de marketing para alcangar metas | Jeff French e
comportamentais especificas relevantes para o bem social. Clive Blair-
Stevens (2005)

FONTE: Adaptado de Kotler; Lee (2011, p. 26)

Com base nestes conceitos, como vocé, académico, pode identificar se
determinada iniciativa de marketing segue a linha do marketing social? A seguir
encontram-se alguns exemplos.



QUADRO 8 - EXEMPLOS PRATICOS DE INICIATIVAS DE MARKETING SOCIAL

Questao social

Saude:
obesidade

Seguranca:
quedas

Meio ambiente:
fornecimento de
agua

Comunidade:
voto

Influenciar um
mercado-alvo

Pais de criancgas
no ensino
fundamental

Idosos com 75
anos ou mais

Proprietarios de
casas

Estudantes do
Ensino Médio

Comportamentos

potenciais para desenvolver

Aceitar um novo

Dar apoio para
que seu filho va
para a escola

Prestar atencao

Escovar os
dentes com a

Requerer o
direito ao voto

ao dia

minutos

) nas aulas . mesmo antes dos
comportamento | e respeite o torneira fechada
18 anos
professor
Incentivar Cronometrar Tomar
. Levantar .
g seu filho a se seu banho conhecimento
Modificar um . lentamente o
alimentar com . para manté-lo das propostas
comportamento quando estiver . . .
frutas uma vez abaixo dos cinco | dos candidatos
atual sentado

antes de votar

Abandonar um
comportamento

Utilizar formas
mais saudaveis
de preparar
alimentos

(por exemplo,
cozinha-los)

Nao descer as
escadas sem
segurar no
corrimao

Utilizar uma
vassoura ao
invés de uma
mangueira para
limpar a calgada

Nao esperar até a
ultima hora para
obter seu titulo
de eleitor

FONTE: Adaptado de Kotler; Lee (2011, p. 27)

Podemos evidenciar diversos tipos de campanhas publicitdrias brasileiras
nos moldes do marketing social. Veja alguns exemplos:




UNIDADE 2 | ASPECTOS GERAIS DA RESPONSABILIDADE SOCIAL
FIGURA 14 — INICIATIVAS DE MARKETING SOCIAL: CAMPANHAS BRASILEIRAS

Aceitar um Meodificar um
comportamento comportamento

YY) +REUH

NAD DEIXE O DESPERDICIO VENCER VOCE!

Disponivel em: <www.b2marketing.com_br>. Disponivel em: <agua.org.brz.
Acessoem: 13 jul. 2016 Acesso em: 13 jul. 2016
Abandonar um
comportamento

Disponivel em: <www.dietaesaude.net>=.
Acesso em: 13 jul. 2016

FONTE: A autora (2016)

Vocé percebeu a importancia do marketing social? Vimos que a finalidade
basica é a de promover o bem-estar social, de beneficiar a sociedade. No entanto,
ao transpor o conceito de marketing social as praticas empresarias, podemos
questionar: é possivel que as empresas realizem marketing social?

Para responder a esta pergunta € necessario recorrer a literatura. Vamos 14?

Yanaze (2006, p. 450) apresenta o termo marketing relacionado a Causas
(MRC), definindo-o como “uma atividade comercial na qual empresas,
organizagoes da sociedade civil e/ou causas formam uma parceria para
comercializar uma imagem, um produto ou servigo, sempre em beneficio matuo”.
O mesmo autor defende que o MRC seria uma defini¢ao alternativa, baseada
numa parceria entre diversos setores da sociedade.
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A partir dai, podemos entender que a empresa participante neste tipo de
acao nao altera sua atividade fim, mas vale-se do apelo da causa social como
forma de alavancar seus negdcios e sua imagem.

Respondendo a pergunta, talvez um dos primeiros passos para uma
corporacao se enveredar pelo MRC, trata-se de se pensar as estratégias de
produgao, distribui¢do, comunicacdo e vendas de um produto/servi¢o, nao
apenas pelo lucro que este podera gerar, mas por todo o impacto que este causara
a sociedade e ao meio ambiente (QUEIROZ, 2015).

Queiroz (2015) aponta que esta preocupagao ultrapassa a relagao comercial
entre empresas e clientes, as aproximando de uma posi¢ao cidada. A partir da
definicao de cidadania, para as corporagdes, “quando uma empresa € ética e
atende aos requisitos dos 4Ps, torna-se uma empresa cidada, aquela que goza
de seus direitos sociais, cumprindo suas obrigagdes sociais e que administra sua
relagao com outros publicos, com o objetivo de minimizar os potenciais conflitos
inerentes” (YANAZE, 2006, p. 451).

NOTA

(L}
N’

~

Vocé conhece o conceito dos 4Ps? Este se refere ao conjunto das variaveis:
produto, preco, promogao e ponto. O termo foi proposto por Jerome MCarthy, no ano de 1960.
Os componentes do marketing dos 4Ps s&o empregados como parametros para concepgao,
elaboragéo, producdo, distribuicdo, comercializacdo e comunicacdo de praticamente todas
as classes de produtos e servicos que podemos encontrar na atualidade (QUEIROZ, 2015).

Por meio do exposto, é evidente que o termo marketing social nao pode ser
utilizado de qualquer maneira, visto que sua definicdo implica em considerar o
bem-estar do individuo, de um grupo e da sociedade em geral.

Em contrapartida, as questdes sociais tém fortalecido o compromisso das
organizagdes empresariais, incorporando os seus valores a seus produtos. Neste
contexto, também se observa o envolvimento de grandes corporagdes em causas
socioambientais. De qualquer forma, espera-se que, qualquer agao de marketing
executada pelas empresas seja ética e comprometida com a comunidade em que
esta inserida.



RESUMO DO TOPICO 2

Neste topico, vimos que:

Para ser considerada cidada, uma empresa deve assumir constantemente uma
postura socialmente responsavel, ndo somente por meio de agdes pontuais
especificas.

As empresas apresentam para a sociedade as agdes de responsabilidade social
que tém desempenhado, o que indica um entendimento sobre sua fungao na
pratica da RS.

A RES gerabeneficios competitivos a organizagao, aprimorando sua capacidade
de atrair recursos, além de melhorar o relacionamento desta com clientes,
fornecedores, comunidade e sociedade em geral.

O consumidor, por meio de seus habitos de consumo, tem um importante papel
frente a RES, devendo cobrar uma atitude ética e responsavel das empresas,
poder publico e outros consumidores.

A empresa, ao idealizar um programa de voluntariado, deve conhecer as
necessidades dos locais e regides onde esta instalada. Desta forma, podera
solucionar e desenvolver programas que melhor se adequem a realidade de
determinada comunidade.

Existem intimeros beneficios obtidos a partir da realizagao de trabalhos
voluntdrios, tanto para os funciondrios, como para a organizagdo e a
comunidade.

Geralmente, o marketing social é o tipo de marketing realizado por uma
organizagao da sociedade civil sem fins lucrativos (ONGs), ou um 6rgao ligado
ao governo.

O objetivo fundamental do marketing social trata de promover o bem-estar
social, de beneficiar a comunidade.



AUTOATIVIDADE

1 Atualmente, ndo se admite mais a postura da empresa tradicional,
preocupada unicamente com seu faturamento. Por que esta situagao
modificou? Explique.

Resposta

2 Considere a situagao hipotética da empresa “X”, que apresenta participagao
ativa na comunidade onde esta instalada, com atuagao em diversas causas
sociais. Esta corporagao, inclusive, foi tema de matéria jornalistica, conforme
texto a seguir:

Empresa desconta produtos furtados em saldrio de empregada e tera que
pagar indenizacdo e loja tera que pagar R$ 4 mil pelos descontos indevidos
e realizagao de revistas intimas

A Segunda Turma do Tribunal do Trabalho da Paraiba considerou pratica
abusiva o ato da Eletro Shopping Casa Amarela Ltda. efetuar descontos no
saldrio de funciondria sem autorizagdo nem comprovagao de sua participagao
nos furtados de produtos da loja. Por esta razdo, a empresa tera que pagar
indenizagaopordanosmoraisnovalordeR$4mil, sendoR$1mil pelosdescontos
indevidos e R$ 3 mil por realizar revistas intimas. O colegiado entendeu que
a conduta é ilegal por atribuir, sem a devida apuragdo, a responsabilidade
ao trabalhador sobre furtos que aconteciam no estabelecimento. A empresa
alegou que nao restou comprovado o sofrimento causado pelos descontos
realizados pela loja, pois a prova testemunhal apontou que os funcionarios
sofriam desconto por mercadorias desaparecidas. Com relagao as revistas
intimas realizadas, alega que ndao é comum tal pratica e que nao ha qualquer
constrangimento quanto as revistas na bolsa dos empregados.

FONTE: Disponivel em: <https://www.trt13 jus.br/informe-se/noticias/2013/10/
empresa-desconta-produtos-furtados-em-salario-de-empregada-e-tera-que-pagar-
indenizacao>. Acesso em: 15 jul. 2016.

A partir do enunciado e da noticia apresentada, analise com atencdo as
sentengas a seguir:

I- A empresa pode ser considerada socialmente responsavel, pois realiza
varias a¢cOes em prol da comunidade onde reside.

II- A respeito da conduta da empresa frente ao funciondrio, esta é
perfeitamente aceitdvel, pois o colaborador nao integra o grupo dos
stakeholders da organizacao.




III - Ao lesar moralmente a funciondria, o empregador assume uma postura
descomprometida com os valores da responsabilidade social.

IV — Ao tomar esta atitude perante seu colaborador, a organizagao assume
que se encontra descomprometida com a qualidade de vida de seus
funcionarios.

Agora, assinale a alternativa CORRETA:

a) () Assentengas III e IV estao corretas.

b) ( ) Assentencas [, II, Il e IV estdo corretas.
¢) () Somente a sentenca III esta correta.

d)( ) Assentengas I e Il estao corretas.

3 Por meio da realizagao de trabalhos voluntarios, os funciondrios, a empresa
e a comunidade apresentam beneficios. Sobre estes beneficios, preencha a
tabela, citando trés beneficios do voluntariado empresarial para cada um
dos atores sociais a seguir:

Para o funcionario Para a empresa Para a comunidade

Beneficios

4 Ap0s observar a figura a seguir, marque V para as sentencas verdadeiras e
F para as falsas:

FONTE: Disponivel em: <prevenc¢do.cardiol.br>. Acesso em: 15 jul. 2016.
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() Odesenho apresentado possui o significado de alertar para a importancia
da economia de agua.

( ) Afiguraalerta paraa questao de que nao devemos jogar as xepas (bitucas)
de cigarro no chao.

( ) Pode-se entender que a figura alerta para a importancia de nao fumar
para preservar a saude cardiaca.

( ) A figura transmite a ideia de que, ao parar de fumar, beneficia a saude
do coracdo. Este abandono de um comportamento € incentivado através
desta campanha de marketing social.

Agora, assinale a alternativa que apresenta a sequéncia CORRETA:

(@)
soze
NN N N

-F-V-V.
-F-F-V.

-F-V-V.
-V-V-V.

N N N N
)-n<)-n)-n
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TOPICO 3

LEGISLACAO E INDICADORES DE RESPONSABILIDADE
SOCIAL

I INTRODUCAO

Indicadores de RSE constituem-se numa importante metodologia de
aprendizado e avaliagdo da gestdo empresarial no que tange a incorporagao
das atividades de RSE, no planejamento de estratégias e de verificacao e
monitoramento do desempenho geral da organizacao.

A partir desses indicadores é possivel se construir o chamado Balango Social
(BS), de modo a demonstrar, mediante base técnica contabil, gerencial e econdmica,
as atividades da empresa, com relacao aos seus publicos interno e externo.

Um ponto polémico em nossos estudos referentes ao BS trata-se da
obrigatoriedade ou nao da empresa publicar este tipo de documento no Brasil,
visto que, em alguns paises, a exemplo da Franga, a obrigatoriedade foi instituida
ja na década de 1970.

Por fim, em nosso Tdpico 3, estudaremos algumas das principais normas
de RS, certificaveis e nao certificaveis, além de evidenciar a importancia destas
enquanto ferramentas de gestdao para a consolidagao de politicas que visam a
responsabilidade socioambiental das empresas.

Ficou curioso? Entdao, vamos em frente e bons estudos!



2 INDICADORES SOCIAIS E O BALANCO SOCIAL

Para iniciarmos nosso Toépico 3, primeiramente, é importante que
definamos o conceito de indicadores sociais.

Qualquer empresa, independentemente de seu porte, se de capital aberto
ou fechado, publica ou privada, apresenta a responsabilidade legal de prestar
contas de suas operacdes financeiras por meio de instrumentos que possibilitem
mensurar (medir) seu desempenho financeiro e contabil (REIS; MEDEIROS, 2011).

Além disso, naRS do setor privado, existe uma movimentagao crescente em
prol do desenvolvimento de indicadores e instrumentos que possibilitam medir
condutas socialmente responsaveis das organiza¢des por meio de instrumentos
especificos de avaliacao de desempenho social. Deste modo, os indicadores de
RS, ou indicadores sociais, servem a este proposito, pois permitem “[...] avaliar,
medir, auditar e, principalmente, orientar a conduta, aperfeicoar o desempenho
social e a prestagao de contas das empresas socialmente responsaveis, a sociedade”
(REIS; MEDEIROS, 2011, p. 20).

Os autores Bonatto, Mauss e Magalhaes (2007 apud ALBUQUERQUIE,
2009, p. 142) apontam um conceito similar: “[...] os indicadores da RSC estao
relacionados aavaliagao dasempresas e servem para o monitoramento da evolucao
das agoes de responsabilidade social, além do planejamento de estratégias e do
acompanhamento do seu desempenho”.

Segundo Zarpelon (2006, p. 22 apud RABELQO; SILVA, 2011), indicadores
sociais “sao dados e informagOes que permitem aos gestores definir, através da
andlise, os cendrios para determinada situacao”.

Tendo em vista estas defini¢des, podemos pensar: quem desenvolve
indicadores de RS? O que ¢ avaliado?

A seguir é apresentado um quadro que demonstra os modelos de
indicadores sociais identificados a partir dos estudos de Rabelo e Silva (2011, p. 18):



QUADRO 9 - MODELOS DE INDICADORES DE AVALIACAO DE RESPONSABILIDADE SOCIAL

MODELOS ENFOQUE TIPOLOGIA GRUPO FOCO | EMPRESAS QUE UTILIZAM
20 Mais de 1500 empresas
FE 2= cxs adotam esse modelo
g §.ZE |TBL (triple Bottom line)* gfﬁggoréfﬁ . 'Ie'%dz:zéss atualmente. Entre elas: ABN
o &J e 9 P Amro Banco Real, Adidas,
Coca-Cola; Colgate.
- g Todas as
o Salde, Direitos Humanos e Acordo organizacdes s "
{% E COITUpCAOo. internacional com ou sem fins EHDNRESR . E DN
o lucrativos
4 Sete dimensdes: valores e
o w transparéncia, publico intemo, meio o
§ g ambiente, fomecedores, 5&'2?2:';2’350 ggwdz:gsass Bradesco, Sadia.
ﬁ w consumidores e clientes, ¢ P
= comunidade, governo e sociedade.
o Tem cinco dimensdes: indicadores gggﬁog; g’ﬂglsakzg?é}go -
@ sociais internos; indicadores sociais i : E
o o F i 3 Grupo Pao de Acgucar,
& externos; indicadores ambientais; Relatdrio Todas as Marcopolo, SUAmérica
g indicadores do corpo funcional; resumido empresas Sequros Vlotorantin Celulose e
Qo informagGes relevantes quanto ao P:gei ’
= exercicio da cidadania empresarial. :
S e s
§ % Informacdes socioecondmicas e Relatdrio de Todas as ’égzgsrﬁ g%ﬁ@i@?&%ﬁ'
;% S ambientais. autc-avaliacdo | empresas Daher (2006, p. 129-145).
]
o
i<
238
(§ E‘ % Relacdes com funcionarios, Noma Todas as Bradesco, Avon Cosméticos,
£a < condi¢Ges de trabalho. certificavel empresas Alcoa ALUMINIO.
5
8
<
I
8
(=]
> § OrganizacGes
= - Norma néo Souza Cruz, SESI, Shell
- Dialogo com stakeholders e com ou sem fins i : ' '
*2 § certificavel ratvos British Telecom.
:
<

FONTE: Rabelo e Silva (2011, p. 18) Legenda: a sigla TBL, do inglés, Triple Bottom line em
Portugués significa, Tripé do Desenvolvimento Sustentavel, que envolve os aspectos social,
ambiental e econdmico. Ja Global Reporting Initiative, significa Iniciativa de Relatorio Global
(traducdo nossa), embora ndo haja uma traducdo literal para este termo.

Agora, apresentaremos uma visdo mais aprofundada de trés dos
indicadores sociais apresentados no quadro acima: os Indicadores Ethos de
Responsabilidade Social Empresarial; os Indicadores do Balango Social do Modelo
Ibase; e a Global Report Initiative (GRI), metodologias comumente citadas na
literatura da area.




2.1 INDICADORES ETHOS DE RESPONSABILIDADE SOCIAL

Antes de aprofundarmos o conteido sobre os Indicadores Ethos de
Empresas e Responsabilidade Social, vamos caracterizar primeiramente o
Instituto e a que ele se propde.

O Instituto Ethos de Empresas e Responsabilidade Social ¢ uma Oscip
(Organizagao da Sociedade Civil de Direito Publico). Criado em 1998, por um
grupo de empresarios e executivos do setor privado, sua missao ¢ mobilizar,
sensibilizar e ajudar as empresas a gerir seus negocios de forma socialmente
responsavel, tornando-as parceiras na construg¢ao de uma sociedade justa e
sustentavel (INSTITUTO ETHOS, 2016).

Os Indicadores Ethos para Negodcios Sustentdveis e Responsaveis
apresentam como objetivo medir o quanto a sustentabilidade e a responsabilidade
social tém sido incorporadas nos negdcios. Com isso, procura auxiliar as empresas
na definicao de estratégias, politicas e processos. No entanto, como mencionado
no proprio site do Instituto, a metodologia de avaliagao proposta nao se presta
a verificar o desempenho das empresas, nem o de reconhecer organizagoes
enquanto sustentaveis ou responsaveis (INSTITUTO ETHOS, 2016).

Passemos entdo aos indicadores. Quais seriam eles?

QUADRO 10 - INDICADORES ETHOS DE SUSTENTABIALIDADE

Dimensao Definicao Indicadores

¢ Compromissos éticos.

< ¢ Enrai 1
Autorregulagao da conduta nraizamento na cultura

organizacional.
Valores, Transparéncia e ¢ Governanga corporativa.
Governanga ¢ Didlogo com as partes
Relagbes transparentes com a interessadas (stakeholders).
sociedade ¢ Relagdes com a concorréncia.

¢ Balanco social.

¢ Relagdes com sindicatos.

Didlogo e participacao ¢ Gestao participativa.

¢ Compromisso com o futuro
Respeito ao individuo das criangas.
e Valorizacao da diversidade.

e Politica de remuneracao,
beneficios e carreira.

Pablico Interno ¢ Cuidados com satide, seguranga
e condigoes de trabalho.

* Compromisso com o

Trabalho decente desenvolvimento profissional
e a empregabilidade.

e Comportamento frente as
demissoes.

¢ Preparacao para a
aposentadoria.




Meio Ambiente

Responsabilidade frente as
geracdes futuras

Comprometimento da
empresa com a causa
ambiental.

Educacao e conscientizagao
ambiental.

Gerenciamento de impacto

Gerenciamento de impacto ao
meio ambiente e do ciclo de
vida de produtos e servicos.
Minimizagao de entradas e
saidas de materiais.

Fornecedores

Selecdo de parceria com
fornecedores

Critérios de sele¢ao e
avaliacao de fornecedores.
Trabalho infantil na cadeia
produtiva.

Relag¢bes com trabalhadores
terceirizados.

Apoio ao desenvolvimento de
fornecedores.

Consumidores e clientes

Dimensao social do consumo

Politica de comunicagéo
comercial.

Exceléncia no atendimento.
Conhecimento e
gerenciamento dos danos
potenciais dos produtos e
Servigos.

Comunidade

Relag¢des com comunidade local

Gerenciamento do impacto
da empresa na comunidade
do entorno.

Relagdes com organizagdes
locais.

Agao social

Financiamento da agdo social.
Envolvimento da empresa
com a agdo social.

Governo e Sociedade

Transparéncia politica

Contribuigdes para
campanhas politicas.
Praticas anticorrupgao e
propina.

Lideranga politica

Lideranca e influéncia social.
Participacao em projetos
sociais governamentais.

FONTE: Ashley (2005 apud RABELO; SILVA, 2011, p. 18-19)

Observeainfinidade de critérios que asempresas, sejam elas de fins lucrativos
ou nao, devem observar de modo a obter resultados para trabalhar a favor de uma
gestao mais proxima possivel da sustentabilidade socioambiental. Realmente é
um desafio. Perceba, também, que diversos destes aspectos apontados no quadro
anterior ja foram discutidos nos topicos anteriores, a exemplo da questao social do
consumo, das responsabilidades das empresas frente a sua rede de relacionamentos
(publico interno, clientes, fornecedores, governo e sociedade, entre outros).
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Académico, para obter mais informacdes a respeito dos indicadores Ethos de
sustentabilidade, vocé pode acessar o documento na integra, por meio do endereco eletronico
<http://www3 ethos.org br/wp-content/uploads/2014/10/Indicadores-EthosNSR_-2015 pdf>.

Serd que todas as empresas podem se associar ao Instituto Ethos e se
submeter a este tipo de avaliagao? Este tipo de participagao € obrigatéria?

Nao, pois o cadastro no referido Instituto nao é obrigatorio, mas, sim, de
natureza voluntdria.

A titulo de curiosidade, a condi¢dao ¢ a de que, caso a empresa deseje
participar, conforme seu faturamento anual, ela deve contribuir com um valor
mensal, que varia de R$ 140,00 a R$ 2.900,00. Apds a empresa ou institui¢ao ser
aceita, o associado assina um Termo de Associacdao e uma Carta de Principios e,
com isso, assume o compromisso de utilizar as iniciativas do Instituto na busca de
uma sociedade mais justa e sustentavel (INSTITUTO ETHOS, 2016).

Posteriormente, as empresas obtém um login (e-mail) e uma senha, com
o qual podem acessar o site do Instituto e preencher um questionario, baseado
nos indicadores elencados no quadro anterior. E importante destacar que os
indicadores estao divididos em dois grupos: estagio atual e postura desejada. A
partir dai a empresa poderd medir seu desempenho e realizar comparagdes com

o que considera ideal.

2.2 INDICADORES DO BALANCO SOCIAL DO MODELO IBASE

OlInstituto Brasileiro de Analises Sociais e Econdmicas (IBASE) foi fundado
no ano de 1981 pelo socidlogo Herbert de Souza (Betinho), sem fins politicos ou
religiosos. J& o Modelo de Balango Social do Ibase em si, foi langado em 1997, por
meio de uma campanha pela divulgagao voluntaria do balango social. Inclusive,
este modelo é o mais conhecido e utilizado no Brasil (RABELO; SILVA, 2011;
ALENCASTRO 2012; NEMAC UFSC, 2012).

Os indicadores do Ibase permitem o acesso a informagdes de cada empresa
e possibilitam comparagoes destacando o comportamento social desta em um
periodo e setor. Sao empregados como base de calculo a receita liquida e resultado
operacional, indicadores sociais internos em relagao a folha de pagamento e
receita, indicadores ambientais, exercicio de cidadania, encargos sociais com
funciondrios, a participagdo nos lucros, entre outros (ALBUQUERQUE, 2009;
NEMAC UFSC, 2012).



A partir dos indicadores Ibase, é possivel elaborar um modelo de Balango
Social, conforme demonstra o quadro a seguir.

QUADRO 11 - DESCRICAO DOS GRUPOS (INDICADORES) DE BALANGO SOCIAL MODELO IBASE

Grupo

Descricio

Especificacio

1

Base de cilculo

Dados sobre geracio de receitas, resultado operacional e folha de
pagamento bruta

guanto ao exercicio da
cidadania empresarial

2 Indicadores sociais | Gastos com alimentacdo, educacdo. capacitacio e sande. dentre outros
internos relacionados aos empregados:

3 Indicadores sociais | Gastos da empresa na comumdade (saude e saneamento, cultura, educacio
externos etc.) e os tributos:

4 Indicadores amhbientais | Gastos com despoluigéio, educagio ambiental, investimento em programas

externos e outros, seja com os empregados ou sociedade;

5 Indicadores do corpo|Niumero de admissbes, estagiarios, mulheres, negros e portadores de
funcional: deficiéncia fisica:

6 Informacdes relevantes | Aspectos referentes ao nimero de acidentes do trabalho. responsabilidade

dos padrdes de seguranca e salubridade existentes;

Outras informacdes

Qutras informacdes que a empresa julgar necessarias.

FONTE: NEMAC UFSC (2012)

Legenda: de maneira generalizada pode-se pontuar que o relatorio proposto pelo Ibase
apresenta um carater bastante objetivo, o que sugere uma estrutura padrao e organiza
dados gerais da empresa (grupo 1), indicadores (grupos 2 a 5) e outras informagdes (grupos
6 e 7) na mesma estrutura. Deste modo, todos os dados sao apresentados numa mesma
planilha, o que facilita a consulta e a visualizagdo dos dados, pelo ptblico interessado.

Cabe salientar que a histdria institucional do Ibase se encontra ligada a
democratiza¢do do Brasil (época pds-ditadura militar), mais especificamente, que
permeia a emergéncia da cidadania e a constitui¢ao da diversificada sociedade
civil do Brasil, das trés ultimas décadas. Desta forma, os grandes movimentos
e campanhas civicas ocorridas durante o periodo de democratiza¢gdo foram
também compromissos do Ibase. Por isso, foram marcos histéricos de adaptagao
da agenda do Ibase e das suas vertentes de atuagao (IBASE, 2016). A missao do
Ibase, entao, configura-se enquanto:

[...] uma organizagdo de cidadania ativa, que produz e formula
conhecimentos, andlises, questdes e propostas como argumentos
para a agao democratica transformadora. Seu campo prioritario de
agao € o espago publico. Analisar e propor, debater e agir, trabalhar
em rede e construir foruns coletivos, tudo visando movimentos
politicos e culturais irresistiveis, que tenham os direitos, a cidadania,
a democracia e a sustentabilidade socioambiental como suas agendas,
é o rumo que orienta o Ibase desde a sua fundagao (IBASE, 2016, s.p.).
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Académico, vocé pode acessar 0 modelo completo de Balango Social [base por
meio do site: <http://www.balancosocial.org.br/cgi/cgilua.exe/sys/starthtm>. Além disso, na
pagina inicial do Instituto <http://ibase br/pt/>, & possivel encontrar uma série de links que daréo
acesso a diversos materiais ligados ao carater de sua militancia politica. Vale a pena conferir!

2.3 O MODELO DA CLOBAL REPORT INITIATIVE (GRI)

A GRI foi originada a partir de uma parceria entre a Coalition for
Environmentally Responsible Economies (Coalizao por Economias Ambientalmente
Responsaveis) e o Programa das Nagoes Unidas para o Meio Ambiente (PNMA).
Sua principal finalidade é desenvolver e propagar diretrizes globais para a
elaboracdo de relatérios de sustentabilidade, para organiza¢des que desejarem
voluntariamente relatar as dimensdes econdmicas, sociais e ambientais de seus
ramos de atuacao (NEMAC UFSC, 2012).

As diretrizes dos indicadores GRI estdao fundamentadas em
alguns principios, como transparéncia, inclusdo, abrangéncia, contexto de
sustentabilidade, exatidao, neutralidade, clareza, periodicidade e verificabilidade
(RABELQ; SILVA, 2011).

Naatualidade, mais de 1.000 organiza¢does em 60 paises aderem as diretrizes
GRI como fundamento na construgdo de seus relatorios de sustentabilidade. Seu
objetivo é tornar a divulgacao do desempenho ambiental, social e econdmico uma
rotina de todas as organizagdoes (RABELQO; SILVA, 2011).

A partir do exposto, os indicadores GRI podem ser expressos da seguinte
maneira, conforme o quadro a seguir.



TOPICO 3 | LECISLACAO E INDICADORES DE RESPONSABILIDADE SOCIAL

QUADRO 12 - CATEGORIAS (DIMENSOES) E ASPECTOS CONTEMPLADOS PELO GRI

I R

Legenda: a palavra contributo significa contribuigao.

FONTE: Disponivel em: <http://www.globalreporting.org>. Acesso em: 20 jul. 2016.

Almeida (2002 apud ALBUQUERQUE, 2009) coloca que o GRI é um
dos mais consistentes esfor¢os na consolidagdo de diversas iniciativas ja
existentes e somente se alcang¢a consenso quando se aborda o tema relatorios de
sustentabilidade.
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Ficou curioso a respeito da metodologia do GRI? Para obter maiores informacdes
basta acessar o endereco eletronico: <https://www.globalreporting.org/resourcelibrary/
Portuguese-Starting-Points-2-G3.1.pdf>.

2.4 O BALANCO SOCIAL NO MUNDO E NO BRASIL

Vimos os diferentes tipos de metodologias para elaboragao do Balango
Social (BS), ou seja, tanto o Ibase quanto o Instituto Ethos e o GRI propuseram

formas/modelos para a

elaboracao do BS.

Como podemos definir o termo Balango Social?

De acordo com Santos (2003 apud TINOCO, 2010, p. 4), Balango Social:

Tinoco (2010, p.

E o conjunto de informacdes que pode ou nao ter origem na
contabilidade financeira e tem como principal objetivo demonstrar o
grau de envolvimento da empresa em relagao a sociedade que a acolhe,
devendo ser entendido como um grande instrumento no processo
de reflexao sobre as atividades das empresas e dos individuos no
contexto da comunidade como um todo. Sera um poderoso referencial
de informagdes nas defini¢des de politicas de recursos humanos, nas
decisoes de incentivos fiscais, no auxilio sobre novos investimentos e
no desenvolvimento da consciéncia para a cidadania.

7) conceitua o BS como:

[...] um instrumento de gestdo e de informagao que visa evidenciar, de
forma mais transparente possivel, informagdes contabeis, econdmicas,
ambientais e sociais do desempenho das entidades, aos mais diferenciados
usuarios da informacao, na busca do desenvolvimento sustentavel.

Trazemos para nossa discussao a definicao elaborada pelo Instituto Ibase
(2016), ao pontuar que o Balango Social ¢ um demonstrativo publicado anualmente
pela empresa, reunindo um conjunto de informagoes sobre os projetos, os beneficios
e as agOes sociais dirigidas aos empregados, aos investidores, aos analistas de
mercado, aos acionistas e & comunidade. E também um instrumento estratégico
para avaliar e multiplicar o exercicio da responsabilidade social corporativa.



Outra defini¢do, mais resumida, porém similar, é apresentada por Carvalho
e Siqueira (2009, p. 23), que definem o BS como “demonstrativo contabil que visa a
apresentacao de informagoes acerca da intera¢gdo da empresa com o meio em que se
encontra inserida”. Podemos entender, entao, que a expressao “onde estd inserida”
refere-se a todas as variaveis internas (funcionarios, condi¢des de trabalho) e
externas (governo, sociedade) que permeiam e se relacionam com a empresa.

Tendo como embasamento estas defini¢des, podemos verificar que o BS
¢ um forte instrumento para que a sociedade possa bem avaliar o desempenho
das institui¢des, inclusive aquelas de carater ptblico. O BS configura-se também
como importante instrumento gerencial, a medida que prové dados tteis para as
tomadas de decisao.

Agora que conhecemos o termo Balango Social, podemos realizar um
segundo questionamento: quais paises foram pioneiros nas regulamentagoes
envolvendo o BS? Serd que em todos os paises o BS é obrigatdrio?

Um deles foi a Franga, pois foi a primeira nagdo a desenvolver uma
legislacao sobre o BS, por meio da Lein°77.769, de 12 de julho de 1977 (primeira lei
de BSno mundo). Conforme esta lei, é obrigatorio a todas as empresas francesas,
de carater publico ou privado, que apresentem mais de 299 colaboradores,
elaborar anualmente o BS. Este é segmentado em sete componentes: emprego,
remuneragao e encargos sociais; condi¢des de higiene e seguranga; outras
condigOes de trabalho; formagdo profissional; relagdes profissionais; e outras
condigdes de vida dependentes da empresa (CARVALHO; SIQUEIRA, 2009).

Em Portugal, j4 na década de 1980, foi instituida a Lei n° 141, de 1985.
Contudo, somente apds o Decreto-lei n° 9/92 este tipo de demonstrativo passou
a conferir maior destaque as a¢Oes sociais da empresa com relacao a melhoria de
vida da comunidade (FREIRE; REBOUCAS, 2001 apud CARVALHO; SIQUEIRA,
2000; REIS; MEDEIROS, 2011). Baseado no BS da Franga, o exigido por Portugal
deve ser realizado por todas as empresas com mais de 100 funciondrios e dividi-
se em cinco itens: emprego; custos com pessoal; higiene e seguranga; formacao
profissional; e protecao social complementar (CARVALHO; SIQUEIRA, 2009).

Na Bélgica, o BS foi regulamentado mediante um decreto real instituido em
4 de agosto de 1996. No referido pais, o BS esta dividido em quatro categorias: estado
das pessoas ocupadas; movimento do pessoal durante o exercicio; informagdes
sobre manutencao e criagao de empregos; e formacao dos trabalhos durante o
exercicio (FREIRE; REBOUCAS, 2001 apud CARVALHO; SIQUEIRA, 2009).

Na Alemanha, nao ha legislacdo que obrigue as empresas a publicarem o
BS. Entretanto, corporagdes como a Basf, Hoschst e Deutsche Shell, por exemplo,
publicam por iniciativa propria seus BS, que destacam as condi¢des de trabalho e
os aspectos ambientais (LAGIOIA; LIRA, 2009).



Na Inglaterra, o BS também nao é obrigatério. No entanto, a partir da
década de 1970, as empresas passaram a sofrer pressao mercadoldgica para
divulgar seus BS. Isto se deu, em grande parte, pela influéncia dos trabalhadores,
que conquistaram receber informacdes de natureza socioecondmica de maneira
mais ampla, em comparacdo aos dados disponibilizados nos relatérios de
contabilidade (LAGIOIA; LIRA, 2009).

Nos EUA, as organizag¢des publicam o chamado Social Audit (Balango
Social). Este relatério tem o foco nos consumidores/clientes e sociedade como
um todo. O documento baseia-se em critérios econOmicos, sociais e ambientais,
além da qualidade dos produtos, do controle da poluigdo, da contribui¢ao das
empresas a movimentos culturais, além de demais beneficios a coletividade
(LAGIOIA; LIRA, 2009).

Perceba que o foco do BS norte-americano trata da medic¢ao da influéncia
da corporagao sobre seu ambiente externo, pois as questoes relacionadas com
pessoal nos EUA ja se encontram mais avangadas, o que reflete em remuneragoes
adequadas, em sistemas efetivos de seguridade social, boas condi¢des de trabalho
e participagdo democratica nas decisdes. Contudo, o grande desenvolvimento
industrial dos EUA levou a uma preocupacgao por parte das empresas em verificar
os impactos desse desenvolvimento para o meio ambiente e possiveis impactos
negativos que possam ser gerados (LAGIOIA; LIRA, 2009).

E no Brasil, como anda a questao do BS? Ele é obrigatorio?

No Brasil, um grande incentivador do BS foi o socidlogo Betinho que, por
meio do Instituto Ibase, no ano de 1997, deu inicio a campanha pela divulgacgao
de um BS das empresas. Nesse ano ainda, com a parceria da Gazeta Mercantil, o
Ibase langa o selo do BS, para estimular a participagdao pelas companhias. Nessa
época, o selo era oferecido a todas as empresas que efetuassem a publicagao do
seu BS. Na atualidade, o selo é concedido unicamente aquelas que publicarem seu
BS, conforme os critérios do Modelo Ibase (MATTOS et al., 2011; IBASE, 2016).

Existe um Projeto de Lei do Senado Federal n° 117, de 1996, que permanece
em discussdo na esfera federal. Este projeto torna obrigatoria a publicacdao do BS
pelas empresas (REIS; MEDEIROS, 2011). Contudo, o documento encontra-se
arquivado, conforme disposto no site do Senado Federal.

No ano de 1997, a Camara dos Deputados propds ao Congresso Nacional
o Projeto de Lei n° 3.116/97, de autoria das deputadas federais Marta Suplicy,
Maria da Concei¢ao Tavares e Sandra Starling (REIS; MEDEIROS, 2011). O
referido projeto cria o BS e propde em seu Art. 1° que:

I - As empresas privadas que tiveram cem empregados ou mais no
ano anterior a sua elaboracao.

II - As empresas publicas, sociedades de economia mista, empresas
permissiondrias e concessionarias de servigos ptblicos em todos os niveis
da administragao publica, independentemente do niimero de empregados.



E interessante mencionar, também, a definicio de BS proposta pelo
Projeto Lei:

Art. 2°. Balango Social é o documento pelo qual a empresa apresenta
dados que permitam identificar o perfil da atuagao social da empresa
durante o ano, a qualidade de suas relagdes com os empregados, o
cumprimento das clausulas sociais, a participagdo dos empregados
nos resultados econdmicos da empresa e as possibilidades de
desenvolvimento pessoal, bem como a forma de sua interacdo com a
comunidade e sua relagdo com o meio ambiente.
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Prezado académico, vocé pode acessar o PL n° 3.116/97 na integra. Basta digitar o
numero do PL na ferramenta de busca da Intermnet e baixar o documento no formato de texto.

Em substitui¢ao ao Projeto de Lei n®3.116/97, tramita atualmente na Camara
dos Deputados o Projeto de Lei (PL) n® 32/99, de autoria do Deputado Paulo Rocha.
Apresentado no ano de 1999, trata-se apenas de uma reapresentacao do projeto
acima citado. Entretanto, este PL também foi arquivado. A situacao do referido PL
também pode ser visualizada mediante consulta no site do Senado Federal.

A discussao referente a obrigatoriedade ou nao do BS no Brasil é bastante
vasta. Deacordocomumestudorealizado por Siqueira (2008 apud ALBUQUERQUIE,
2009), alguns autores se posicionam pela voluntariedade quanto a publicagao
do BS, sob a argumentagao de que o fato das empresas assumirem uma postura
socialmente responsavel ¢ positivo. Na medida em que os empresarios incorporem
esta mentalidade, realizarao de forma espontanea suas publicagdes.

Contudo, a ndo obrigatoriedade predispde que o BS so sera apresentado
pelas empresas que apresentam algo favoravel (positivo) para demonstrar.
Este tipo de postura podera gerar perda de informagoes relevantes a sociedade.
Esta justificativa € a principal alegacao para a instituicao da obrigatoriedade da
publicacdo do BS no Brasil (ALBUQUERQUE, 2009).



O Ibase, atualmente, defende a obrigatoriedade da publicagao do BS, pois
conforme suas avaliagdes realizadas desde 1998:

Ha dez anos, verdadeiramente acreditavamos e defendiamos a
voluntariedade dos mecanismos da chamada responsabilidade
social empresarial e da utilizagdo de ferramentas como o balango
social. Contudo, uma década depois, estamos convencidos de que
a obrigatoriedade dos mecanismos e instrumentos para garantir a
transparéncia sobre as boas praticas sociais e ambientais das empresas,
entre eles o proprio balango social, pode assegurar a sociedade
informacdes relevantes e indispensaveis para o controle cidadao das
empresas. O debate que se apresenta agora deve ser sobre a facilidade
no entendimento e a ampla divulgacao dos dados (IBASE, 2008, p. 70).

Além disso, o Ibase destaca a importancia dos governos, legisladores e
bancos publicos e de desenvolvimento exigirem a publicagdo do BS, enquanto pratica
obrigatdria para compras, concorréncias e concessoes de crédito (IBASE, 2008).

Por fim, destaca-se que, apesar de ndo obrigatdria no Brasil, a publicagdao do
BS é bastante desejavel, pois, além dos ganhos de “capital reputacional” (imagem)
que a empresa obtém, sua divulgacdo permite a comparagao saudavel entre as
empresas em relagao a RS, além de possibilitar elementos para o estabelecimento
de indicadores setoriais nessa area (ALENCASTRO, 2012).

O desafio maior, além das empresas que ja publicam seus BS anualmente e
aquelas que dardo transparéncia as suas agoes, € o de envolver as organizagoes da
sociedade e das pessoas enquanto cidadas, nesta discussao e nesse processo. Esta
questdo cabe ser salientada devido ao fato de que o frequente discurso referente
as boas praticas empresariais relaciona a responsabilidade social e ambiental
ao didlogo e a preocupagao com todos os publicos (stakeholders) interessados,
beneficiados e atingidos pelas empresas (IBASE, 2008).

Inclusive, nossa leitura complementar desta unidade aborda justamente
esta questdo: a de considerar um novo tipo de licen¢a para uma empresa se
instalar e realizar suas atividades, a Licenga Social para Operar (LSO), ou seja, a
LSO enfatiza que se pense sobre o impacto social de uma operagao fundamentada
no reforgo dos lagos de confianga entre empresa e comunidade, atitude esta que,
no Brasil atualmente, na maioria dos casos, ndo é realizada.

3 NORMAS DE RESPONSABILIDADE SOCIAL

De modo a buscar uma maior eficiéncia nos processos que envolvem a RS,
diversas normas e certificagdes foram criadas. Estas asseguram a gestao estratégica
da RS das organiza¢des e apresentam como fundamento a transparéncia, os
principios éticos, o didlogo e o envolvimento de todos os publicos interessados.
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Vocé sabe o que € uma norma certificavel? A certificacéo se trata de um selo.
Caso a empresa/organizacéo deseja obté-lo ela deve se submeter a avaliacdo de um auditor
independente, que analisa se todas as exigéncias de determinada norma estao sendo cumpridas.

A seguir estudaremos as principais normas de gestao da RS existentes.
Vamos 14?

3.1 SOCIALACCONTABILITY 8000 (SA8000): CERTIFICAVEL

A Norma AS 8000 foi criada no ano de 1997 pela Social Accountability
International e constitui-se numa das primeiras normas de RS. Seu objetivo trata-
se de regulamentar as relagdes entre organizagao e seu ambiente interno, por meio

de condig¢des de trabalho adequadas,, além do bem-estar de seus colaboradores
(OLIVEIRA, 2012 apud MORCELLIL AVILA, 2016).

A referida norma € apresentada na forma de processos de auditoria no
local de trabalho e pode ser aplicada a organiza¢des de qualquer porte, regiao ou
setor industrial. Estd baseada nas normas internacionais dos direitos humanos,
nas leis da OIT (Organizagao Internacional do Trabalho), na Convengao sobre
os Direitos da Crianga da ONU (Organizagao das Nag¢oes Unidas) e Declaragao
Universal dos Direitos Humanos (OLIVEIRA, 2012 apud MORCELLIL AVILA,
2016; ALENCASTRO, 2012). Além desses importantes documentos, a SA 8000
também analisa se as legislagdes locais, no que diz respeito aos direitos dos
trabalhadores e das criangas estao sendo cumpridas. Constam na norma nove
principios de aplicagdo, que sao apresentados no quadro a seguir.
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QUADRO 13 - PRINCIPAIS PRINCIPIOS DEFENDIDOS PELA NORMA SA 8000

Quadro 2.1: Norma AS 8000
Topicos Principios

E dever da empresa nao utilizar ou apoiar o trabalho, por criangas com idade

Mabts e inferior a 15 anos, excetos os casos admitidos pela convencao da OIT
A empresa n3o deve wtilizar ou apoiar o trabalho forcado, bem como ndo reter
R a B documentos pessoais dos colzboradores no inidio do seu trabalho.
A empresa deve nomear um responsavel para gerir as condighes do ambiente
de trabalho, propiciar um ambiente seguro e saudavel, prevenir os acidentes e
SHO0S 8 Searan(a 05 riscos & satde do rabalhador, além de garantir o treinamento de sequranca,
para toda equipe.
e e o i i B
direito 3 negodacdo coletiva w ke i
MEeCessario:
DikéiTiagio E prothida qualquer forma ou tipo de discriminagio, seja ela de raga,

nacionalidade, sexo, de conratacdo, de remuneragao, entre outros.
A empresa n2o deve wilizar ou apoiar a pratica de punicao corporal, mental e
Praticas disciplinares abuso mental, Ela deve pricrizar a utilizacio de praticas disciplinares gradativas
tomo adverténcia verbal, sequida de advertBncia escrita e suspensao.
A empresa tem o dever de cumprir a jomada de trabalho conforme a lel, ou
Carga horariz de trabalho seja, 48 horas semanais, e também ndo exceder as duas horas extras didrias
permitidas.
A empresa deve fornecer saldrios justos e dignos, compativels com 2 realidads

BERRAIEath do mercado e que atenda as necessidades basicas dos colaboradores

FONTE: Morcelli; Avila, 2016
Esta norma apresenta como principais beneficios a nomeagao de um
representante da alta geréncia para monitorar o cumprimento das leis. Também é

escolhido, pela empresa, um representante dos trabalhadores (mediante elei¢ao), para
fiscalizagao e execucao dos processos que abrangem a RS (MORCELLL AVILA, 2016).

Na figura a seguir € apresentado o respectivo selo de certificagdo da
Norma SA 8000.
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FIGURA 15 — O SELO DA NORMA SA 8000

FONTE: Disponivel em: <http://www.cpfl.com.br/institucional/
fornecedores/Documents/Norma-Responsabilidade-Social-
SA8000.pdf>. Acesso em: 26 jul. 2016.
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Para aprofundar seus estudos referente a norma AS 8000, ndo deixe de acessar
o endereco eletronico: <http://www.epa.edu.pt/sites/www.epa.edu.pt/files/u27/sa_8000.pdf>.
Entretanto, existe uma versdo atual da norma, publicada em 2014, que se encontra em inglés.
Esta, pode ser acessada por meio do link: <http://sa-intlorg/_data/n_0001/resources/live/
SA8000%20Standard?%202014.pdf>.

3.2 ACCOUNTABILITY 1000 (AA 1000): NAO CERTIFICAVEL

A norma AA 1000 foi criada em 1999, pelo Instituto of Social and Ethical
Accontability (ISEA), uma ONG sem fins lucrativos, sediada em Londres e
fundada em 1995, que procura promover e apoiar a implementagao de um sistema
de gestao ético e social nas organizacdes. Esta norma apresenta sua importancia
pautada, especialmente, no estabelecimento de agOes para prestacao de contas,
garantindo a qualidade da auditoria e da contabilidade social e ética (MORCELLIL;
AVILA, 2016).

Uma das vantagens da norma constitui-se na ampliacao do foco da
avaliagao social, pois contribui para a interacao entre empresa e comunidade,
monitora as relagdes desta com seus stakeholders, visando a participagao destes na
identificagdo dos objetivos e metas, além da melhoria na gestao do desempenho
(MORCELLIL; AVILA, 2016).
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A norma AA 1000 apresenta trés principios fundamentais, de acordo com
AccountAbility, 2008, p. 9):

¢ Principio Base da Inclusao: necessario para se alcangar a Relevancia
e a Responsabilidade. Trata-se do ponto de partida para se determinar
a relevancia.

¢ Principio da Relevancia: determina os assuntos de maior importancia
para uma organizagao e as partes interessadas.

* Principio da Responsabilidade: composta pelas decisdes, agdes e
desempenho com relagao aos assuntos relevantes/importantes.

FIGURA 16 - LOGO DA NORMA AA 1000

FONTE: AccountAbility (2016)
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Académico, para ampliar seus conhecimentos acerca da norma AA 1000, acesse
0 endereco eletronico: <http://www.accountability.org/images/content/5/7/573/AA1000APS-
2008-PT(print)>.

3.3 1ISO 26000 (NAO CERTIFICAVEL) e ABNT NBR 1SO
16001:2012 (CERTIFICAVEL)

Publicada em novembro de 2010, a Norma Internacional ISO 26000
apresenta as Diretrizes sobre Responsabilidade Social, cujo langamento ocorreu
em Genebra (Suica). A versao brasileira da norma trata-se da ABNT NBR ISO
26000. Para originar a norma foi criado um grupo de trabalho (GT), conduzido
pelo Brasil e pela Suécia. Cabe salientar que foi a primeira vez que uma nag¢ao em
desenvolvimento liderou um GT no desenvolvimento de uma norma de carater
internacional (ALENCASTRO, 2012; MORCELLI; AVILA, 2016).



A ISO 26000 tem o objetivo de definir uma melhor pratica de RS,
considerando os conceitos de RS reconhecidos internacionalmente e ja existentes,
em especial, os principios da declaragao universal dos direitos humanos e as
convengoes da OIT. Trata-se também de uma norma de utiliza¢ao voluntaria que
nao visa a certificagao, mas sim, de carater orientativo. Outro aspecto a salientar
€ o de que a ISO 26000 é aplicavel a todos os tipos e portes de organizagdes, tanto
em nagoes desenvolvidas quanto aquelas em desenvolvimento (ALENCASTRO,
2012; MORCELLI; AVILA, 2016).

Na referida norma estao elencados aspectos aplicaveis a todos os tipos
e porte de organizagOes, tanto em nagdes desenvolvidas quanto aquelas em
desenvolvimento. Também sao quesitos danorma a accontability (prestacao de contas
a sociedade), a transparéncia, o comportamento ético, o respeito aos interesses dos
stakeholders e o cumprimento da legislacao (MORCELLI AVILA, 2016).

FIGURA 17 - LOGO DA NORMA ISO 26000

26000

FONTE: Disponivel em: <www.pensamentoverde.com.br>.
Acesso em: 26 jul. 2016.

Outra questao importante diz respeito as orientagdes que a norma fornece,
conforme Alencastro (2012, p. 97), sobre:

Conceitos, termos e defini¢des referentes a RS.

Histdrico, tendéncias e caracteristicas da RS.

Os temas centrais e as questOes referentes a RS.

Integragao, implementacdo e promogao de comportamento
socialmente responsavel em toda a organizacao e por meio de suas
politicas e praticas dentro e fora da esfera de influéncia.

¢ Identificacdo e engajamento de partes interessadas.

¢ Comunicacdo de compromissos, desempenho e outras informagoes
referentes a RS.
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N&o deixe de acessar a norma ISO 26000 na integra! Lembre-se de que, uma das
chaves para a construgdo do conhecimento ¢ a curiosidade! Link de acesso: <http://www.
inmetro.gov.br/qualidade/responsabilidade_social/ISO_DIS_26000_port_rev0.pdf>.

A norma ABNT NBR ISO 16001:2012 foi desenvolvida no ano de 2004 pela
Associagao Brasileira de Normas Técnicas (ABNT), com o objetivo de estabelecer
padrdes para a implantagio de um sistema de gestao e RS (MORCELLI; AVILA,
2016), ou seja, a empresa que deseja obter a certificagao deve cumprir todas as
condigOes presentes nessa norma. O selo de certificagdo pode ser observado na
figura a seguir.

Além disso, conforme Morcelli e Avila (2016), os principais beneficios desta
norma estao na maior abrangéncia dos requisitos do conceito de RS. Ademais, a
analise das trés dimensdes da sustentabilidade (econdmica, social e ambiental)
possibilita um maior envolvimento com seus fornecedores, clientes e acionistas.
Trata-se, também, de uma oportunidade para que as organizagdes que objetivam
atender as normas de RS internacionais iniciem seu processo de adequacao.
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Aprofunde seus estudos sobre a ABNT NBR ISO 16001 por meio do link: <http://
| www.inmetro.gov.br/qualidade/responsabilidade_social/norma_nacional.asp>.

FIGURA 18 — SELO DA CERTIFICACAO NBR ABNT ISO 16001
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FONTE: Disponivel em: <www.newboxinfo.com.br>. Acesso
em: 26 jul. 2016.



LEITURA COMPLEMENTAR

ARTIGO: A INDUSTRIA E A LICENCA SOCIAL PARA OPERAR

O socidlogo e avaliador de projetos sociais, Fabrizio Rigout, fala sobre
a licenca social para operar e os desafios dos setores com grande impacto
socioambiental

Houve um tempo em que grandes industrias se instalavam em um local e
construiam toda a infraestrutura necessaria para sua operagao, incluindo vilas de
funciondrios com casas para as familias, os clubes, as ruas e os parques. Nessas
comunidades, o sentimento de identificagao entre funciondrios e empresa era
muito grande, pois ela ndo s6 provia seus saldrios, mas oferecia beneficios de
todo tipo para seu bem-estar.

Os tempos mudaram. As operagdes de setores com grande impacto
socioambiental, como a minera¢ao e a industria de transformagao, nao tém mais
uma relacdo de amparo com as comunidades onde atuam. Gragas a mobilidade
possibilitada pelo avanco das redes de transportes e comunicagao, servigos,
mercadorias e profissionais sdo contratados fora, e a riqueza circula muito mais
do que antes.

Como fica a comunidade local nessa historia?

Certamente os governos municipais tém um papel importante na
distribui¢do dos recursos gerados pelas empresas, por meio do investimento
inteligente dos impostos em bens publicos que vao tornar esse desenvolvimento
sustentavel, como escolas, rede de satide, saneamento, entre outros. A politica é
decisiva para a estabilidade das comunidades hoje, muito mais do que antes; e
politica democratica se faz com lagos de confianga entre pessoas e instituigoes.
Isso vale para os agentes econdomicos também.

As industrias, atualmente, precisam se esforcar para manter o respeito
da comunidade em que estdao estabelecidas. Ja ha muito que ndo sdao mais os
provedores dos principais bens ptiblicos e tampouco podem oferecer a enorme
quantidade de empregos de meio século atras, quando a tecnologia era incipiente
e a mao de obra menos qualificada. Elas hoje compartilham o acesso a recursos
escassos com outros atores econdmicos locais, além de gerar impactos ambientais
aos quais uma sociedade educada estd cada vez mais sensivel. Consequentemente,
devem mostrar que as demandas que tém sobre a comunidade sao legitimas.



Quandofalamosem LicengaSocial paraOperar (LSO), estamosnosreferindo
a um modo de pensar o impacto social de uma operagao baseado no refor¢o dos
lagos de confianga entre empresa e comunidade. E uma visio de relacionamento
que tem por base as relagdes de longo prazo, portanto, institucionais. Difere da
perspectiva de Responsabilidade Social Empresarial convencional ao colocar em
primeiro plano a politica. A LSO reconhece as rela¢des de poder existentes entre
0s grupos sociais, procura entender seus projetos de longo prazo e nao apenas
seus interesses momentaneos, valorizando cidadania corporativa, transparéncia
e compliance. E uma abordagem, sobretudo, realista quanto aos ganhos e perdas
que uma industria impde a sociedade. Pode ser usada pela empresa para reduzir
as perdas e negociar solugdes de soma positiva com as partes interessadas.

A LSO propde uma comunicagao clara de direitos e responsabilidades
entre empresa e stakeholders, com o compromisso mutuo de se entregar os
resultados prometidos. Em uma palavra, confianga. No setor de mineragao, € a
abordagem escolhida pelas principais corporagdes, e vém gerando estabilidade
em comunidades vulneraveis a flutuagao no precgo de commodities. A manutengao
da Licenga Social para Operar significa que as partes que tém realmente um
projeto de longo prazo para a localidade, aumentando suas chances de se impor
sobre agdes oportunistas, sejam politicas ou econdmicas.

No Peru, a mineradora de ouro Minera Yanacocha, do grupo Newmont
Mining, investiu na criagdo de um férum comunitdrio com verba e poder de
decisao sobre a destinacao de parte dos recursos gerados por sua operagao,
com participagdo de governo, sociedade e de uma associagao de empresarios.
Uma decisdo de concessao de poder, que poderia aumentar riscos politicos
e econOmicos para a empresa. Gragas ao voto de confianga depositado na
comunidade, transformou-se num fator de estabilidade, com o planejamento
para o desenvolvimento sendo feito de forma colaborativa.

No Brasil, ja hé casos de sucesso de Licenga Social para Operar, como o
de uma mineradora que envolveu a comunidade num projeto de agroecologia
vinculado a compras locais que transformou 50 familias em empreendedores
de agricultura organica. Essas familias juntas passaram a ser atores com poder
de influéncia sobre a economia da cidade e com investimento pessoal na
sustentabilidade desse arranjo.

A Austrdlia e o Canad4, cujas economias dependem muito da mineragao,
sdo os protagonistas no emprego dessa abordagem. Dada a magnitude da
industria extrativa no Brasil, o potencial para disseminac¢do da Licenga Social
para Operar ¢ ainda pouco explorado, dependendo ainda de maior divulgacgao
e mais oportunidades de capacitagdo para os profissionais de sustentabilidade.

Fabrizio Rigout é sociologo e atua na area de avaliagdo de projetos sociais
da Consultoria Plan Politicas Publicas.

FONTE: RIGOUT, F. Alindustria e a licenga social para operar. Disponivel em: <http://www.fiesp.
com.br/indices-pesquisas-e-publicacoes/artigo-licenca-social-para-operar/>. Acesso em: 21 jul. 2016.
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Académico, no texto da Leitura Complementar aparecem alguns termos nao

abordados neste topico. Vamos conhecé-los?

IndUstria de transformacao: abrange as atividades que compreendem a transformacao fisica,
guimica e biologica de materiais, substancias e elementos para obtenc¢ao de novos produtos.
Exemplos: industria de alimentos, de carros, de roupas, entre outros (SEABRA, 2010).

Compliance: este termo tem origem na lingua inglesa e significa to comply”. Significa
atuar conforme uma regra, uma instru¢ao interna, um comando ou um pedido, estar
em ‘compliance” trata-se de estar em conformidade com leis e regulamentos internos
e externos. Por exemplo: a empresa estar em conformidade com as leis ambientais que
regem sua area de atuacdo (industria metalurgica que respeita as leis e trata seus gases
poluentes de forma adequada) (JUS BRASIL, 2014).

Commodities: ¢ uma palavra que advém do inglés e significa mercadoria. Normalmente
sao produtos em estado bruto ou com baixo grau de industrializagdo. S&o produzidos e
comercializados em grandes quantidades sob o ponto de vista global. Exemplos: café,
trigo, soja, milho, entre outros (SIGNIFICADOS, 2016).




RESUMO DO TOPICO 3

Neste topico, vimos que:

Os indicadores sociais sdo ferramentas que possibilitam medir, avaliar e
acompanhar o desempenho socioambiental de uma organizagao.

Existem diversas organizagdes e institutos que elaboram e desenvolvem
metodologias/modelos de indicadores socioambientais, a exemplo, do Instituto
Ethos, do Ibase e da GRI.

Os indicadores Ethos de Sustentabilidade Social e Ambiental avaliam sete
dimensdes em seu modelo: transparéncia, publico interno, meio ambiente,
fornecedores, consumidores e clientes, comunidade, governo e sociedade.

O Ibase, fundado em 1981 pelo sociélogo Betinho, langou no ano de 1997 um
modelo de BS ao verificar a importancia deste instrumento como forma da
sociedade avaliar o desempenho socioambiental das empresas no meio em que
estao inseridas.

A GRI trata-se de uma iniciativa internacional que busca desenvolver e divulgar
diretrizes globais para a elaboracao de relatorios de sustentabilidade.

O BS é uma ferramenta fundamental, pois, por meio dela, € possivel reunir
informacdes e, a partir dela, demonstrar o grau de envolvimento da empresa
com relacdo a sociedade (varidveis internas e externas) em que se encontra.

No Brasil, a publicacao do BS nao é obrigatéria. Contudo, o Projeto de Lei
n° 3.116/97, substituido pelo PL n°32/99, institui a obrigatoriedade para tal.
Contudo, ambos PL encontram-se arquivados no Senado Federal.

Alguns autores defendem que a nao obrigatoriedade de publicacdo do BS
predispde que as empresas somente publicardo aspectos favoraveis referentes
as suas atividades.

Existem diversasnormas de RS, aexemplo daSA 8000, daNBR ABNTISO 16001:2012,
da AA 1000 e da ISO 26000, sendo as duas primeiras, normas certificaveis.

No caso das empresas/organizagdes que nao desejam obter a certificagao,
as normas podem ser aplicadas como ferramentas de RS, pois apresentam
diretrizes importantes que podem auxiliar as institui¢des na gestao mais eficaz
de seus aspectos sociais, ambientais e econdomicos.

Existe uma tendéncia das empresas em incorporar efetivamente a questao social
nos processos de licenciamento por meio da Licenga Social para Operar (LSO).
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1 Os indicadores de RS permitem que as empresas realizem um diagndstico
e busquem melhorias a partir da andlise de varidveis, tais como relagdes
com funcionarios, condi¢des de trabalho, relacdo com a comunidade, entre
outros. Deste modo, a partir de nossos estudos frente aos indicadores Ethos,
Indicadores do Ibase e daqueles do modelo GRI, construa uma tabela com
estes trés tipos de metodologia. Para tanto, visualize o modelo a seguir:

Indicadores

Ferramenta Finalidade . .
L. (no minimo, apontar trés
de Gestao (o que cada modelo objetiva)
exemplos)
Ethos
Ibase
GRI

2 Um aspecto polémico referente ao BS diz respeito a obrigatoriedade de
publica¢do de documentos relativos a responsabilidade social pelas empresas
brasileiras. A partir do que estudamos, e, por meio de outras leituras
realizadas, o BS deve ser obrigatodrio no Brasil? Justifique sua resposta.




3 (ENADE, 2012) José, empresario do ramo alimenticio, cuja empresa ja estd
solidificada no mercado, leu o texto a seguir sobre responsabilidade social.

A atuacgdo baseada em principios éticos e a busca de qualidade
nas relacdes sdao manifestagdes da responsabilidade social
empresarial. Empresas socialmente responsaveis estao melhor
preparadas para assegurar, a longo prazo, a sustentabilidade dos
negocios, por estarem sincronizadas com as novas dinamicas que
afetam a sociedade e o mundo empresarial.

FONTE: Instituto Ethos de Responsabilidade Social. Etica e
qualidade nas relagdes. Disponivel em: <http://www.ethos.org.
br>. Acesso em: 9 jul. 2012 (adaptado).

A partir dessa leitura, José comegou a pensar em tornar sua empresa
sustentavel e compativel com a sua crenga de constru¢ao de uma sociedade
mais justa e saudavel. Considerando essa situagao hipotética, identifique as
iniciativas que devem ser implementadas por José para tornar sustentavel a
sua empresa:

I- Adotar um modelo de gestao mais transparente, legitimando suas agdes
para os seus diversos publicos.

II- Adotar postura ética, que beneficia tanto a relagao com funcionarios quanto
com fornecedores, clientes e comunidade.

III- Construir relagdes de qualidade, buscando atender as necessidades dos
parceiros e gerando valor para todos.

IV- Pagar impostos, respeitar as leis e observar condi¢des adequadas de
seguranca e saude para os funcionarios.

V- Proporcionar ambiente saudavel e propicio a realizagao profissional dos
colaboradores, para, assim, lucrar mais.

VI- Investir em processos produtivos que possam garantir a promogao e o
crescimento da empresa.

VII- Comprometer-se em programas sociais voltados para o futuro da
comunidade e da sociedade.

Entre as iniciativas apresentadas, as que caracterizam uma empresa
socialmente responsavel sao apenas as expressas em:

a)( ) LILIIelV.
b)( ) LI e VIL

o( )LILVeVI

d)( ) IV, V,Vle VI
e)( ) IIL IV, V, VIe VIL
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DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL
ENQUANTO NOVO PARADICMA

OBJETIVOS DE APRENDIZAGEM

A partir desta unidade vocé sera capaz de:

e Conceituar, com base na literatura, o termo meio ambiente sob suas diver-
sas perspectivas, com foco principal na visao de que a espécie humana faz
parte deste ambiente;

* tracar um apanhado histérico frente a questao ambiental de modo a com-
preender a problematica enfrentada nos dias atuais;

e construir um posicionamento critico frente ao conceito de desenvolvimen-
to sustentavel divulgado massivamente nos meios de comunicacao;

® conhecer os diversos conceitos do fendmeno da globalizagao, suas caracte-
risticas e implica¢des socioambientais;

e estudar os aspectos histéricos do fendmeno da globalizagao e suas conse-
queéncias e impactos socioambientais;

e apresentar e propor uma reflexdo critica a respeito das corporagdes trans-
nacionais, da sigla em inglés (TNCs — Transnational Corporations) e seu
papel diante das questdes ambientais;

e discutir o papel das Politicas Publicas na promocao de uma sociedade em
desenvolvimento sustentavel;

® apresentar uma perspectiva critica sobre a questdao da Educagao Ambien-
tal e se esta realmente cumpre seu papel de fomentar mudancas na socie-
dade em que vivemos;

® identificar a importancia da participagao popular nas tomadas de decisao,
especialmente com relagao aos ambientes urbanos.

PLANO DE ESTUDOS

Esta unidade esta dividida em trés topicos. No final de cada um deles vocé
encontrara atividades que contribuirdo para sua compreensao dos contet-
dos explorados.

TOPICO 1 - DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL: ANTECEDENTES E
CONCEITOS

TOPICO 2 - GLOBALIZACAO E DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL

TOPICO 3 - GESTAO AMBIENTAL PUBLICA E O DESENVOLVIMENTO
SUSTENTAVEL
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TOPICO |

DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL:
ANTECEDENTES E CONCEITOS

| INTRODUCAO

O titulo de nossa Unidade 3 conta com um termo nao apresentado ainda
em nossas discussoes: paradigma.

O que seria um paradigma?

De acordo com o fisico e fildsofo norte-americano Thomas Kuhn
(1922-1996), os paradigmas se referem as descobertas realizadas pela ciéncia
universalmente reconhecidas e que, durante algum tempo, oferecem solugdes
modelares para determinada comunidade cientifica. Deste modo, podemos
definir paradigma como “[...] aquilo que os membros de uma comunidade
[cientifica] partilham” (KUHN, 2003, p. 219 apud ALENCASTRO, 2012, p. 103).

Alencastro (2012) realiza uma reflexao ao questionar se o desenvolvimento
sustentavel pode ser tido enquanto novo paradigma, aceito e colocado em pratica
por todos os atores sociais (empresas, governo, comunidade).
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Sera que todos compreendem todas as dimensdes que envolvem O
desenvolvimento sustentavel? E mais: sera que as vertentes (eixos) do desenvolvimento
sustentavel sdo aceitas e respeitadas em nossa sociedade?

Por isso, académico, é fundamental que vocé reflita sobre estas questdes e
as relembre no decorrer de nossos estudos. O intuito, a partir deste e dos topicos
que seguem é o de promover ainda mais questionamentos sobre este tema tao
atual e propagado, mas, que a0 mesmo tempo, necessita de discussoes mais
aprofundadas sobre seu verdadeiro significado e sua aplicagdo no mundo em
que vivemos.

Vamos 13?!



2 APANHADO HISTORICO DA QUESTAO AMBIENTAL:
PROBLEMATICA E SUSTENTABILIDADE

Primeiramente, ao se mencionar o termo movimento ambientalista,
costuma surgir o questionamento: o que é ambiente? Terd o mesmo significado
da expressao meio ambiente?

E bastante difundida a ideia de que a expressio meio ambiente é
redundante, dado o fato de que “meio” e “ambiente” sdo sindnimos. Conforme o
Dicionario Aurélio (2016), meio diz respeito ao “lugar onde se vive”. Ja o termo
ambiente é relativo para “aquilo que cerca ou envolve os seres vivos ou as coisas”.
Devido a esta questdo, em paises como Portugal e Italia, por exemplo, emprega-
se somente a palavra “ambiente”. Inclusive, nos Estados Unidos (EUA), se utiliza
uma unica palavra também, o termo environment (FARIAS, 2006).

Partindo desse pressuposto, conhecamos agora algumas defini¢cdes de
meio ambiente (MA), que é definido por diversos autores de variadas formas.
Vamos em frente e bons estudos!

2.1 O CONCEITO DE MEIO AMBIENTE

O autor Ricklefs (1996 apud BERTE, 2012) o define enquanto
circunvizinhanga de um organismo, incluindo as plantas, os animais e os
microrganismos com os quais ele interage. Note que a perspectiva de Ricklefs
advém da perspectiva bioldgica, de interacdo dos seres vivos com o meio —
plantas, animais e todas as outras espécies que o integram.

Outro conceito, estabelecido por Moran (1990 apud BERTE, 2012), classifica
o meio ambiente nas esferas biodtica e abidtica. Na esfera biodtica estd presente a
vida, ou seja, 0s seres vivos, as comunidades e as populagdes, o que envolve a
biosfera (plantas, animais, fungos) e os organismos vivos presentes em determinado
ecossistema. Ja na esfera abidtica nao estao inclusos os organismos vivos sendo esta
formada pelos elementos fisico-quimicos (dgua, rochas, ventos, entre outros).

Podemos elencar também a defini¢ao de Mello (2006, p. 96 apud BERTE,
2012, p. 23) que conceitua meio ambiente como:

[...] um objeto complexo, que pode ser estudado pelas Ciéncias Naturais
(fisicas, quimicas, biolégicas), mas quando é visto pelo angulo das
relagdes que as sociedades humanas estabelecem com os sistemas
naturais, passa a ter outro conjunto de premissas e de conceitos basicos.

Perceba que estas definicdes ndo estdo equivocadas. No entanto,
compreende-se que estas apresentam um carater restrito, se referindo ao meio
ambiente sem pontuar um vinculo de interagao entre a espécie humana como
parte desse meio (BERTE, 2012).



Deste modo, entende-se que uma defini¢ao mais abrangente é necessaria
quando se procura discutir o papel do ser humano como parte desse meio. Pode-
se, entdo, atribuir um conceito ampliado de meio ambiente:

Meio Ambiente é tudo o que tem a ver com a vida de um ser ou
de um grupo de seres vivos. Tudo o que tem a ver com a vida, sua
manutengao e reproducao. Nesta defini¢do estao: os elementos fisicos
(a terra, o ar, a agua), o clima, os elementos vivos (as plantas, os
animais, os homens), elementos culturais (os habitos, os costumes,
o saber, a histéria de cada grupo, de cada comunidade) e a maneira
como estes elementos sao tratados pela sociedade. Compdem também
0 meio ambiente as intera¢Oes destes elementos entre si, entre eles e
as atividades humanas. Assim entendido, o meio ambiente ndo diz
respeito apenas ao meio natural, mas também as vilas, as cidades,
todo o ambiente construido pelo homem (NEVES; TOSTES, 1992, p. 17
apud MAZZAROTTO; BERTE, 2013, p. 15).

Em nossa legislacao ambiental, o conceito de meio ambiente estd presente
em diversos dispositivos. Um deles trata-se da Politica Nacional do Meio Ambiente
(PNMA), Lei n® 6.938 de 1981, que define, em seu Artigo 3°, meio ambiente como
o “conjunto de condicdes, leis, influéncias e interagdes de ordem fisica, quimica e
bioldgica, que permite, abriga e rege a vida em todas as suas formas” (BRASIL, 1981).

Para Paulo Affonso Leme Machado (apud FARIAS, 2006), um dos grandes
nomes do Direito Ambiental Brasileiro, a PNMA, conceituou o MA de maneira
mais ampla quanto possivel, possibilitando o entendimento da natureza como
um todo. A partir dai, a lei adotou a ideia de ecossistema, a unidade basica da
ecologia, pois investiga a relacao entre os seres vivos e seu ambiente. Por isso, os
recursos ambientais (solo, dgua, vegetacao) passaram a ser parte de um todo que
nao pode ser dividido, dissociado.

Em contrapartida, Berté (2012) aponta que no conceito trazido pela PNMA
ocorre um distanciamento entre homem e natureza. Desta forma, ao se dissociar
do meio ambiente, o ser humano assume uma postura antropocéntrica (o homem
como centro de todas as coisas). Em contrapartida, no que tange ao assunto em
estudo, ao se dissociar a espécie humana do meio, origina a visao que coloca a
natureza, e ndo o homem, em uma posi¢ao de centralidade (BERTE, 2012).

Entretanto, ao partirmos do principio de que o homem integra o meio, o
que corresponde a uma nova ordem, a visdo biocéntrica, na qual ser humano e
natureza estdo no mesmo nivel de interagdes e modificagdes em que a natureza, o
homem e a utiliza¢ao dos recursos naturais estio no mesmo nivel de importancia.

A definicdo trazida por Neves e Tostes (1992 apud BERTE, 2012) traduz
bem esta questdo. A partir dela, saimos da compreensao de MA somente enquanto
unido de elementos bidticos e abidticos para adentrarmos e evidenciarmos uma
concepcao de um meio ambiente multidimensional, de multiplos aspectos.



Na Constituicao Federal (CF) de 1988 aparecem diversos dispositivos
relativos ao meio ambiente. Nossa Carta Magna atribuiu o sentido mais abrangente
possivel ao termo meio ambiente. Com isso, os estudiosos dedicados ao estudo
do Direito Ambiental passaram a conferir ao MA o maior nimero de aspectos e
elementos envolvidos (FARIAS, 2006).

A partir dessa compreensdo mais abrangente, encontrada na CF, Silva
(2009, p. 20), um dos mais conceituados autores do Direito Constitucional, define
MA como “a interagao do conjunto de elementos naturais, artificiais e culturais
que propiciem o desenvolvimento equilibrado da vida em todas as suas formas”.

Conforme Migliari (2001, p. 24), autor de livros ligados a questao de
crimes ambientais, 0 meio ambiente pode ser conceituado como:

[...] integracdo do conjunto de elementos naturais, artificiais, culturais
e do trabalho que propiciem o desenvolvimento equilibrado de
todas as formas, sem exce¢des. Logo, nao havera um ambiente sadio
quando nao se elevar, ao mais alto grau de exceléncia, a qualidade da
integracdo e da interagao desse conjunto.

De acordo com Farias (2006), o meio ambiente ¢ dividido em:

¢ Meio ambiente natural: composto pelos recursos naturais, a exemplo do solo,
do ar, da 4gua, da flora e da fauna, além da correlacdo entre cada um destes
elementos com os demais.

¢ Meio ambiente artificial: aquele construido ou alterado pela espécie humana.
Podemos citar, como exemplos, os edificios urbanos, as casas, as ruas, as pragas,
entre outros.

¢ Meio ambiente cultural: trata-se do patrimdnio histdrico, artistico, paisagistico,
ecologico, cientifico e turistico. Envolve aspectos materiais (objetos, documentos
histdricos) e de natureza imaterial (dangas tipicas, costumes de forma geral).

¢ Meio ambiente do trabalho: se relaciona as condi¢des do ambiente de trabalho,
a exemplo do local de trabalho, as ferramentas, as maquinas, as cadeiras, os
agentes quimicos, fisicos e biologicos, as operagdes, os processos, além da
relagdo entre trabalhador e meio fisico.

Cabe salientar que esta classificagdo é destinada a atender uma necessidade
metodoldgica, pois facilita a identificacdo de agdes lesivas, de degradagao, no
que diz respeito a identificagdo da atividade agressora e do bem (por exemplo,
adgua por meio de langamento de residuos toxicos) diretamente degradado.
Independentemente desta classificagdo, o meio ambiente ¢ unitario por definigao,
assim, a protecao juridica do MA é tinica e tem o objetivo fundamental de proteger
a vida e a qualidade de vida (FARIAS, 2006).



O mais importante é compreender que o MA nao é um simples objeto de
pesquisa ou um depdsito de matérias-primas. Como estudamos nas definigdes
anteriores, ele apresenta um significado muito maior, e nds, enquanto espécie
humana, compomos apenas uma parcela desse contexto (MAZZAROTTO;
BERTE, 2013).

NOTA_
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Caro académico, vocé ja ouviu falar do conceito de recurso natural? De forma
simplificada, um recurso natural trata-se de tudo que a espécie humana pode utilizar da
natureza. Esta utilizacdo abrange desde aquelas necessarias a sobrevivéncia (sede, fome),
ao desenvolvimento de civilizacdes, até os que fornecem exclusivamente conforto (ar
condicionado, maquina de lavar, secador de cabelo, entre outros) (MAZZAROTTO; BERTE, 2013).

Partimos para a classificagao dos recursos naturais, conforme Mazzaroto
e Berté (2013):

* Renovaveis: nao se esgotam e podem ser constantemente empregados pelo
homem (por exemplo, energia solar, energia hidrelétrica, energia edlica).

¢ Potencialmente renovaveis: aqueles que apresentam o risco de se esgotarem, se
consideradas as taxas de utilizagao e/ou degradagao crescentes (por exemplo,
retirada de dgua para irrigagao e/ou poluigao por esgotos domésticos).

* Nao renovaveis: recursos que levam grande intervalo de tempo (milhdes de
anos) para se renovarem ou que nao sofrem renovagao nunca (por exemplo,
petrdleo, carvao mineral, aluminio, ferro).

Diversos autores dividem os recursos naturais em renovaveis e/ou nao
renovaveis. Neste caso, os recursos potencialmente renovaveis se enquadrariam
na classe dos renovaveis.

A partir do exposto, podemos notar o quanto é complexo conceituar o
termo meio ambiente, pois ao detalharmos algumas das defini¢des dispostas na
literatura, percebemos a abrangéncia do termo, além dos novos conceitos que
surgem destas discussdes (por exemplo, antropocéntrico, biocéntrico, recurso
natural, entre outros).



2.2 HISTORICO DA QUESTAO AMBIENTAL

Para que possamos compreender a degradagao ambiental que ocorre na
atualidade, além da necessidade de uma legislacao que proteja o meio ambiente,
€ necessario tragar um panorama histdrico que abrange estas questoes.
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O que ¢é degradagdo ambiental? A PNMA (Lei n° 6.938/81) a define enquanto
alteracdo adversa das caracteristicas do meio ambiente. O termo adverso corresponde a um
Impacto ambiental negativo.

Praticamente, por quase toda a histéria do género humano, os grupos
eram ndmades, contavam com poucos individuos. Estes obtinham seus alimentos
por meio de colheita de alimentos (por exemplo, de frutos) e da caca de animais,
sendo, por isso, denominados de cagadores-coletores.

O nomadismo deu aos humanos a possibilidade de se espalharem por
todos os ecossistemas terrestres e a de sobreviverem nao somente em
areas favoraveis, com facil obtengdo de alimentos, mas também nas
condicdes rigorosas do Artico, da tundra da era glacial europeia e nas
terras secas e marginais da Australia e do sul da Africa (PONTING,
1995, p. 45-46 apud MENDES, 2010, p. 1630).

H4 cerca de 10.000 anos, todas as regides do globo, exceto a Antartida,
eram povoadas. Os grupos passaram por diversas adaptacdes ao ambiente
natural e, aparentemente, viviam em harmonia com o meio, ocasionando danos
minimos aos ecossistemas (MENDES, 2010).
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Apesar de minimos, sdo conhecidos registros de impactos ambientais locais
ocasionados pelo estilo de vida primitivo, a exemplo de desmatamentos, queimadas e
impactos nas populagdes de outros animais (PONTING, 1995 apud MENDES, 2010). Lembre-
se: toda atividade gera impacto, sejam eles negativos ou positivos.




Além dos aspectos alimentares, da satide, do lazer e da integragao fisica ao
meio ambiente, estas sociedades, consideradas primitivas, realizavam cerimonias
de magia que denotavam uma relagdao de profundo temor, respeito e veneragao
pela natureza. Ademais, é possivel notar que as pessoas pertencentes a estas
comunidades contavam com certas caracteristicas similares, ao que atualmente
chamamos de qualidade de vida consideravelmente mais elevada que a grande
maioria das pessoas apresenta na atualidade (MENDES, 2010).

O famoso filésofo Jean-Jacques Rousseau, em seu livro, “A origem da
desigualdade entre os homens”, menciona dizeres interessantes a respeito do
homem primitivo ao pontuar que:

Sei que nos repetem sem cessar que nada foi tdo miseravel como o
homem nesse estado. [...] mas se entendo bem o termo miseravel,
trata-se de uma palavra que ndo tem nenhum sentido ou que significa
apenas uma provagao dolorosa, o sofrimento do corpo ou da alma.
Ora, s6 desejaria que me explicassem qual pode ser o género da
miséria de um ser livre cujo coracdo esta em paz e o corpo com saude
(ROUSSEAU, 1754 apud MENDES, 2010, p. 1630).

A partir do periodo Neolitico, de 10.000 a 5.000 anos, possivelmente, a
primeira grande modificagdo no estilo de vida das populagdes e, talvez a que
mais tenha exercido influéncia sobre o desenvolvimento da civilizagdo ocidental
como a conhecemos, foi a agricultura. Obviamente que a agricultura ndo surgiu
num “piscar de olhos”, mas sim gradualmente, em decorréncia de multiplos
fatores. Entretanto, nao houve intencionalidade ou uma contribui¢ao de geragoes
especificas de forma consciente (MENDES, 2010).

Durante este periodo, a intensa diversidade de técnicas e atividades
realizadas pela espécie humana contribuiu para o maior grau de especializagao
e divisdao do trabalho. Ademais, a troca de diferentes produtos advindos de
diversas atividades possibilitou o desenvolvimento do comércio (LICEU, 2012).
Era possivel alimentar um nimero maior de pessoas, empregando-se uma area
consideravelmente menor.

Ao passo que o novo sistema acumulava novos elementos e se tornava
mais complexo, as populacdes iam tornando-se sedentdrias, surgindo aldeias e
vilas de propor¢des cada vez maiores. Com isso, por volta de 6.500 a.C. (antes de
Cristo), originam-se as primeiras cidades. Tem inicio, entdo, diversas modificagoes
nos costumes e na organizagao social dos grupos (MENDES, 2010). Comegam a
surgir também os primeiros problemas socioambientais.

A partir desta etapa da histéria temos os primeiros exemplos de
sociedades que entraram em colapso, pois danificaram o meio a tal ponto que nao
conseguiram mais suprir suas demandas por alimentos, que se tornavam cada
vez maiores, levando a milhdes de mortes no mundo (MENDES, 2010).



A respeito daquelas civilizagdes que fracassaram e aquelas que obtiveram éxito,
indicamos que vocé assista a um documentdrio chamado “Colapso’. O documentario fot
produzido em 2010 com base no livro “Colapso: como as sociedades escolhem o fracasso ou o
sucesso’, de 2005, do bivlogo evolucionario, fisiologista e biogedgrafo norte-americano Jared
Diamond. Assista por meio do link: <https://www.youtube.com/watch?v=UfZSw21sdYQ>.

FIGURA 19 - CAPA DO LIVRO "COLAPSO’, DE JARED DIAMOND

Jared Diamend
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FONTE: Disponivel em: <sustentabilidadenaoepalavraeaccao.
blogspot.com>. Acesso em: 11 ago. 2016.

Cabe salientar que até a metade do século XVIII, quando as ferramentas
manuais constituiam o principal meio de produgao dos bens de consumo, a
espécie humana viveu em relativa “harmonia” com a natureza. Contudo, com o
crescimento populacional acelerado e a grande demanda por mercadorias, houve
a necessidade de uma produgao mais acelerada, de carater fabril. Tem inicio,
entdo, a chamada Revolugio Industrial MAZZAROTTO; BERTE, 2013).
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A Revolugao Industrial tem inicio na Gra-Bretanha e se disseminou por
toda a Europa e pela América do Norte, o que veio a se tornar a Segunda Grande
Transi¢ao dahistéria dahumanidade. Constitui um dos marcos fundamentais para
que possamos compreender as questdes ambientais dos dias atuais. A Revolugao
Industrial consiste, fundamentalmente, na exploracdao dos vastos, porém finitos
(recursos nao renovaveis) estoques de combustiveis fésseis (PONTING, 1995, p.
430-431 apud MENDES, 2010).

A Revolucgao Industrial trouxe intimeras inovagdes tecnologicas, tais
como a maquina a vapor, as grandes fabricas, a grande demanda por mao de
obra. Entretanto, trouxe consigo inimeros impactos socioambientais negativos, a
exemplo do trabalho infantil.

FIGURA 20 — REVOLUGAO INDUSTRIAL: TRABALHO INFANTIL

FONTE: Disponivel em: <http://historiaemcartaz.blogspot.com.br/2015/10/arquivo-h-revolucao-
industrial-relatos.html>. Acesso em: 11 ago. 2016.

As consequéncias daindustrializacao pareciam mais evidentesnas cidades,
onde se estabelecia uma situagao de dificil controle. A falta de planejamento
comprometia 0s servigos mais elementares ao proprio ambiente humano, a
exemplo da limpeza das vias publicas, o fornecimento de dgua, condi¢des de
habitagdo e salubridade. Aumentavam os casos de alcoolismo, prostituicao,
suicidio, violéncia, entre outros (HOBSBAWM, 1975 apud MENDES, 2010).



Outra problematica tratava-se da poluicao gerada pelas atividades
industriais, o que causou sérios prejuizos a saude dos trabalhadores e dos
habitantes dos entornos das fabricas. Isso era devido as escassas condi¢des de
seguranga no trabalho e nas atividades realizadas. Como resultado, surgiram as
doengas laborais e as mortes prematuras (PONTING, 1995 apud MENDES, 2010).

Outra problematica era o destino dado aos esgotos e residuos das
industrias. Estes eram despejados nos leitos dos rios, poluindo as 4guas e matando
a vegetacao ribeirinha. Obviamente, os rios desaguavam no mar, poluindo-o
também. O desmatamento inconsequente reduziu a qualidade do ar e passou
a prejudicar o solo. O langamento de grandes quantidades de géas carbonico
diminuiu a qualidade do ar e, conforme alguns cientistas, nos levou a enfrentar
hoje o que denominamos de efeito estufa (MAZZAROTTO; BERTE, 2013).

NOTA_
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Académico, sera que os problemas sociocambientais ja ocorridos durante a
Revolugao Industrial podem ser observados hoje? Discuta com seus colegas esta questdo e
sigamos em frente.

FIGURA 21 — REVOLUCAO INDUSTRIAL: POLUICAO DO AR CAUSADA
PELAS INDUSTRIAS

FONTE: Disponivel em: <http http://rockyindustrialrevolution.weebly.com/
industrial-pollution.html>. Acesso em: 11 ago. 2016.

Contudo, jdno século XIX, haviam iniciativas de preservagao ambiental,
com a criagdo de parques nacionais e unidades de preservagao ambiental. O
Parque Nacional de Yellowstone, por exemplo, localizado nos EUA, foi criado
no ano de 1872.



Cabe destacar que a compreensao dos efeitos da industrializacao,
presentes até a atualidade, é essencial no entendimento da sociedade em sua
atual configuragdao, bem como a crise de diversas naturezas (ambiental, social e
econdmica) que a atinge. A Revolugao Industrial nao iniciou e terminou no século
XVIIL Sua esséncia e seus efeitos sdo sentidos até hoje, ou seja, a histdria ainda
prossegue (HOBSBAWM, 1975 apud MENDES, 2010).

Carvalho (2003, p. 67 apud MAZZAROTTO; BERTE, 2013, p. 18) descreve,
de forma resumida, as transformagoes ocorridas a partir da Revolugao Industrial:

Odinamismo da civilizagao industrial introduziu radicais mudangasno
Meio Ambiente fisico. Essas transformagdes implicaram a formagao de
novos conceitos sobre o ambiente e o seu uso. A Revolugao Industrial,
que teve inicio no século XVIII, alicer¢ou-se até as primeiras décadas
do ultimo século, nos trés fatores basicos de producdo: a natureza,
o capital e o trabalho. No entanto, desde meados do século XX, um
novo, dinamico e revolucionario fator foi acrescentado: a tecnologia.
Esse elemento novo provocou um salto, qualitativo e quantitativo,
nos fatores resultantes do processo industrial. Passou-se a gerar
bens industriais numa quantidade e numa brevidade de tempo antes
impensaveis. Tal circunstancia, naturalmente, nao se deu sem graves
prejuizos a sanidade ambiental.
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Académico, o termo sanidade ambiental € relativo a todos os fatores e condicdes
ambientais necessarias para manter e gerar saude (FOLHA DO NORDESTE, 2014).

Ao adentrarmos no século XX, especialmente apos a Segunda Guerra
Mundial (1939-1945), a preocupagao com a exploragao natural e a possibilidade de
escassez de recursos teve origem e ganhou forca de forma efetiva. Era necessario
reformular as opgoes de desenvolvimento idealizadas na Revolugao Industrial
(MAZZAROTO; BERTE, 2013). Além disso, a humanidade pdde evidenciar o
poderio de destruicao por meio da tecnologia armamentista disponivel na época.
A partir deste momento, surgem muitos movimentos de preservacao ambiental e
muitas ONGs (Organizagdes Nao Governamentais).



UNIDADE 3 | DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL ENQUANTO NOVO PARADICMA

FIGURA 22 — CIDADE ALEMA DE PFORZHEIM DEVASTADA APOS A SEGUNDA GUERRA
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FONTE: Disponivel em: <http://kid-bentinho.blogspot.com.br/2013/02/0s-10-
bombardeios-mais-devastadores-da.html>. Acesso em: 11 ago. 2016.

Outro aspecto a ser mencionado trata-se da significativa mudanga na
atividade industrial. A partir dai, houve um aumento acelerado na produgao
de quimicos sintéticos, os quais possuiam elevado grau de toxicidade e igual
resisténcia a degradagdo por processos naturais, a exemplo dos plasticos,
detergentes, fibras sintéticas, fertilizantes e pesticidas (MENDES, 2010).

Como exemplo do impacto de substancias tdxicas sobre o ambiente,
podemos citar o acidente ambiental ocorrido na década de 50, na cidade de
Minamata (Sul do Japao). Na época, a industria Chisso, ao liberar efluentes com
concentracao elevada de mercurio, causou uma doenga conhecida como mal de
Minamata, cujos reflexos se estenderam por muitos anos (NAIME, 2010).

Na década de 60, a bidloga marinha e escritora Rachel Carson (1907-1964),
em sua obra “Primavera Silenciosa”, alertou a humanidade para os efeitos nocivos
da utilizagdo de pesticidas e do prdéprio rumo que a relagao espécie humana e
natureza estava seguindo.
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FIGURA 23 — CAPAS DO LIVRO "PRIMAVERA SILENCIOSA" DE
RACHEL CARSON

Legenda: a esquerda a capa original, produzida nos
EUA (1962) e, a direita, a capa do livro traduzido para o
Portugués, no Brasil (1962).

FONTE: Disponivel em: <http://www.cienciahoje.org.br/revista/materia/
id/658/n/rachel_carson,_ciencia_e_coragem>. Acesso em: 11 ago. 2016.

O emprego do famoso DDT (Dicloro-difenil-tricloroetano) comegou a
ser efetuado posteriormente a Segunda Guerra Mundial, no combate a insetos
que atacavam as plantagdes agricolas. Contudo, ap6s uma década, episddios de
contaminagao da agua e do solo, bem como a morte de animais comegaram a ser
noticiados (INSTITUTO CIENCIA HOJE, 2012).

A publicacdo da obra de Carson causou impacto na opinido publica dos
EUA, o que resultou na criagao da Agéncia de Prote¢ao Ambiental (EPA) e na
proibi¢ao do uso do DDT.

No ano de 1968 é criado o Clube de Roma, composto por economistas,
pedagogos e membros da comunidade cientifica de 10 nacionalidades, cujo
objetivo foi o de discutir e analisar os limites do crescimento econdmico
considerando a crescente utilizacdo dos recursos naturais.

Académico, € importante notar que a produgao artistica tambem se constitui
em uma denuncia dos aspectos socioambientais vivenciados em determinado momento
historico. Dentro deste aspecto, a cantora canadense Joni Mitchell escreveu e gravou a
musica intitulada ‘Big Yellow Taxi" (Grande taxi amarelo). O video com a apresentacéo da
musica pode ser acessado pelo link: <https://www.youtube.com/watch?v=gKLwOtpH_MY>.
No endereco <https://www.letras mus br/mitchell-joni/26447/traducaohtml>, vocé pode
obter a tradugdo da letra, que alerta, dentre outras questdes, para a morte de passaros e
abelhas decorrentes do uso do DDT.




Contudo, diversos outros eventos de carater mundial levaram a
humanidade a se preocupar com as questdes ambientais. Estes podem ser

evidenciados no quadro 14.

QUADRO 14 - PRINCIPAIS EVENTOS INTERNACIONAIS LIGADOS A QUESTAO AMBIENTAL

OCORRIDOS NO SECULO XX

Evento

Ano

Resultados

Cientistas, educadores, industriais e empresarios
de dez paises se reuniram em Roma para discutir
os dilemas atuais e futuros do homem.

1968

Nascimento do Clube de Roma

Em Paris ocorre uma Conferéncia sobre a
conservagao e o uso racional dos recursos da
biosfera.

1968

Sao estabelecidas as bases para o
langamento, em 1971, do programa
Homem e a Biosfera.

Realizagao, pela ONU, em 1972, na capital da
Suécia, a Conferéncia de Estocolmo. Trata-se da
primeira Conferéncia das Partes (COP-1), com a
participagao de 113 paises.

1972

Declaragao de um plano de Agao
para o Meio Ambiente Humano,
que contém 109 recomendagdes.
Conclusao de que, mantidas as
taxas de crescimento atuais, o
limite da Terra seria alcangado em
100 anos (FRANCO, 2000; UNEP,
2016). Uma inovacao foi o destaque
para a importancia da Educacao
Ambiental enquanto campo
de atuacao da pedagogia, no
sentido de considerar a educacdo
enquanto verdadeira ferramenta
de mudangas socioambientais.

A Assembleia Geral da ONU cria a

Comissao Mundial Sobre Meio Ambiente e o
Desenvolvimento (CNUMAD), presidida pela
primeira ministra da Noruega Gro Harlen
Brundtland.

1983

Examinar as relagdes entre meio
ambiente e o desenvolvimento e
apresentar propostas viaveis.

O informe/relatério Brundtland denominado
“Nosso Futuro Comum”.

1987

O informe é considerado um dos
mais importantes documentos
sobre a questdao ambiental e o
desenvolvimento.

Realizagao da CNUMAD - Conferéncia das
Nagdes Unidas Sobre o Meio Ambiente e
Desenvolvimento -, também chamada de Rio-
92 Cupula da Terra na cidade do Rio de Janeiro.
Contou com a participacao de 179 nacgdes.

1992

Era necessario compatibilizar
desenvolvimento socioecondémico
a utilizagdo dos recursos naturais.
A partir desta premissa, foram
assinados cinco documentos
que direcionariam as discussoes
sobre meio ambiente nos anos
seguintes: Agenda 21, convénio
sobre a Diversidade Bioldgica,
Convénio sobre as Mudancas
Climaticas, principios para a
Gestao Sustentavel das Florestas e
Declaragao do Rio de Janeiro sobre
meio ambiente e desenvolvimento.

FONTE: Adaptado de Silva e Crispim (2011, p. 168-169).
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Os acontecimentos ligados as questdes ambientais, em especial, as grandes
conferéncias ambientais (por exemplo, a Rio-92), realizadas na segunda metade do século
XX, constituem apenas uma parte da historia das movimentagdes referentes a tematica
ambiental. Existern, porém, aspectos da historia ndo comumente divulgados pelos meios de
comunicagdo em geral. Estudaremos estes aspectos nos itens que seguem.

3 O CONCEITO DE DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL: UMA
ANALISE CRITICA

Anteriormente ao estabelecimento do conceito de desenvolvimento
sustentavel, em 1987, pelo Relatério Brundtland, outros autores ja tratavam sobre
a necessidade de se criar um modelo de desenvolvimento diferenciado, nao
excludente, que buscasse sanar os problemas ambientais e sociais. Entretanto,
a defini¢do proposta na década, no ano de 1987, é largamente difundida pela
midia, carece de reflexdes mais profundas.

Ja na década de 40, em especial em 1949, é publicado o livro “Sand Conty
Almanac”,doautor Aldo Leopold (1887-1948), fildsofo e conservacionistaambiental
norte-americano. Inclusive, a obra foi publicada ap6s a morte do referido autor.
Em portugués, a obra foi intitulada “Pensar como uma montanha”, mantendo o
titulo original em inglés (GOLDIM, 2010).

FIGURA 24 — CAPA DO LIVRO PENSAR COMO UMA MONTANHA
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FONTE: Disponivel em: <https://sempreempe.pt/2008/11/09/
pensar-como-uma-montanha/>. Acesso em: 11 ago. 2016.



Um dos textos do livro trata sobre a Etica da Terra (Land Ethic). A partir
dele, foram lancadas as bases para a ética Ecoldgica. Além disso, por meio da
obra do autor, pode-se vislumbrar uma visao sutil e delicada da fragil teia dos
equilibrios naturais, por meio da critica do modo desastrado e destruidor de que
se configuram a maioria das intervengdes antropicas sobre os ecossistemas, sob
a mascara do chamado “progresso”. Ao lado de Rachel Carson, Leopold foi a
segunda figura mais influente do ambientalismo norte-americano do século XX.

Alguns dos dizeres de Lepold remontam a uma nova abordagem a
respeito da agdao humana sobre o meio em que vive. A cita¢do a seguir evidencia
bem este contexto.

A ética da terra simplesmente amplia as fronteiras da comunidade
para incluir o solo, a agua, as plantas e os animais ou coletivamente:
a terra. Isto parece simples: nds ja ndo cantamos nosso amor e nossa
obrigacao para com a terra da liberdade e lar dos corajosos? Sim, mas
quem e o que propriamente amamos? Certamente néo o solo, o qual
nos mandamos desordenadamente rio abaixo. Certamente nao as
aguas, que assumimos que nao tem fungao exceto para fazer funcionar
turbinas, flutuar barcagas e limpar os esgotos. Certamente nao as
plantas, as quais exterminamos, comunidades inteiras, num piscar de
olhos. Certamente nao os animais, dos quais ja extirpamos muitas das
mais bonitas e maiores espécies. A ética da terra nao pode, é claro,
prevenir a alteragdo, o manejo e o uso destes 'recursos', mas afirma os
seus direitos de continuarem existindo e, pelo menos em reservas, de
permanecerem em seu estado natural (LEOPOLD, 1949, p. 204 apud
GOLDIM, 2010, s.p.).

Na década de 1960 a crise ambiental se torna evidente, refletindo a
irracionalidade ecoldgica dos padroes dominantes de produgdo e consumo e,
demarcando os limites do crescimento economico. Deste modo, tem origem o
debate tedrico e politico para valorizar a natureza e internalizar as externalidades
socioambientais ao sistema economico (LEFF, 2011).

Apartirdessedebatecriticosurgiramasestratégiasdoecodesenvolvimento,
promovendo novos tipos de desenvolvimento fundados nas condigoes e
potencialidades dos ecossistemas e no manejo prudente dos recursos (SACHS,
1982 apud LEFF, 2011).

NOTA_
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Vocé ja ouviu falar na expressao “externalidade socioambiental”? A externalidade
se refere ao resultado de uma atividade que afeta (beneficia ou prejudica) aqueles que ndo
estdo diretamente envolvidos na atividade; no caso do texto, a conotacdo de externalidade
socioambiental € negativa, pois tratam-se de danos gerados a terceiros, sem que estes




danos sejam incorporados ao sistema de precos. Uma vez que estes custos ndo afetam o
agente poluidor (por exemplo, uma industria), estes séo considerados externos ao processo
econdmico que ocasionou determinado prejuizo (CARVALHO, 2011). Podemos citar como
exemplo de externalidade negativa uma empresa de fundi¢do de cobre que, ao ocasionar
chuvas acidas, prejudica a colheita dos agricultores da vizinhanca. J& a criagdo de empregos
(com salarios e condicdes de trabalho dignas) podem ser externalidades positivas.

O termo ecodesenvolvimento foi proposto por Maurice Strong, secretario-
geraldaConferénciadeEscolomo(1972). Este conceito foiamplamente disseminado
por Ignacy Sachs, a partir de 1974. Esta definigao trata-se do desenvolvimento
de um pais ou regido, baseado em suas proprias potencialidades (enddgeno),
sem criar dependéncia externa, tendo por objetivo “responder a problematica da
harmonizagao dos objetivos sociais e economicos do desenvolvimento com uma
gestao ecologicamente prudente dos recursos e do meio” (SACHS, 1993 apud
MONTIBELLER-FILHO, 2008, p. 51).

Para Sachs (1993), sdao cinco os pilares (eixos) do desenvolvimento
sustentavel: social, ambiental, territorial, econdmico e politico. Na sequéncia, é
apresentada uma breve defini¢cao para cada um deles.

FIGURA 25 — AS CINCO DIMENSOES DA SUSTENTABILIDADE
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Sustentabilidade

Social

Espacial

EcondOmica

FONTE: Disponivel em: <construironline.dashofer.pt>. Acesso em: 11 ago. 2016.




¢ Dimensao Social: reduzir as desigualdades sociais e considera as necessidades
materiais e ndo materiais das pessoas (distribui¢do de renda e bens, direito a
dignidade e solidariedade), ou seja, devem ser reduzidas as divergéncias sociais
e trabalhar para melhoria da qualidade de vida. O processo de desenvolvimento
deve estar pautado sob a 6tica do conceito de uma “boa” sociedade.

¢ Dimensao Ecolodgica: utilizagdo dos recursos naturais com o minimo de
deterioracdo, preservando as fontes de recursos naturais e energéticos. Os
impactos causados a partir da extragao desses recursos devem ser minimizados.
Além disso, a substitui¢dao de recursos nao renovaveis por renovaveis também
deve ser priorizada.

¢ Dimensao Economica: a gestdo do capital financeiro deve estar pautada na
sustentabilidade social e num modelo menos agressivo ao meio ambiente.
Outro aspecto importante é o de que as empresas devem assumir os custos
ambientais (externalidades negativas) gerados pelas suas atividades.

¢ Dimensao Espacial: distribui¢do maisequilibrada dos assentamentos humanos.
Deve-se evitar a excessiva concentragao geografica das populagdes. Para tanto,
as variaveis locais devem ser consideradas, definindo-se os objetivos e os
recursos disponiveis na localidade, além de se refletir sobre a interagao com
outros meios. Desta forma, deve se buscar uma conformacgao dos espagos rural
e urbano, mais adequada para a conservagao da biodiversidade e na melhoria
da qualidade de vida dos seres humanos.

¢ Dimensao cultural: engloba as solug¢des adaptadas as especificidades de cada
ecossistema, cultura e local.

A partir das dimensdes propostas por Sachs e de suas defini¢des, podemos
entender que as estratégias do ecodesenvolvimento estao pautadas na necessidade
de se fundar novos modelos de produgao e estilos de vida nas condi¢des e
potencialidades ecologicas de cada regiao, assim como na diversidade étnica e na
autoconfianga das populagdes para a gestao participativa dos recursos (LEFF, 2011).

Agora, partimos para a andlise do conceito de “desenvolvimento
sustentavel”, que teve origem a partir do Relatorio Brundtland (1987), redigido
pela Comissao Mundial sobre o Meio Ambiente e Desenvolvimento Humano
(CMED). Conforme o relatério, o desenvolvimento sustentavel é definido
como um “desenvolvimento que responde as necessidades do presente
sem comprometer as possibilidades das geragGes futuras de satisfazer suas
necessidades” (RELATORIO BRUNDTLAND, 1987, p. 9). A partir deste conceito,
¢ estabelecido o tripé da sustentabilidade, do termo em inglés, Triple Bottom Line.
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FIGURA 26 — O TRIPE DA SUSTENTABILIDADE OU TRIPLE BOTTOM LINE

AMBIENTAL
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Tridngulo da

FONTE: Disponivel em: <www.licenciamentoambiental.eng.br. Acesso em: 12 ago. 2016.

Antes de continuarmos nossos estudos, é importante diferenciar os termos
“crescimento” e “desenvolvimento”. Para Herman Daly (2004, p. 198), economista
norte-americano, crescer significa “aumentar naturalmente em tamanho pela
adi¢ao de material através de assimilagao ou acréscimo”. Desenvolver-se significa
“expandir ou realizar os potenciais de; trazer gradualmente a um estado mais
completo, maior ou melhor”. Quando algo cresce fica maior. Quando algo se
desenvolve torna-se diferente. O ecossistema terrestre desenvolve-se (evolui),
mas nao cresce. Seu subsistema, a economia, deve finalmente parar de crescer,
mas pode continuar a se desenvolver.

Qual a razao de diferenciarmos “crescimento” e “desenvolvimento”?
Ora, o crescimento, mesmo que num ritmo acelerado, ndao ¢ sindénimo de
desenvolvimento se ele nao amplia o emprego, se nao reduz a pobreza e se nao
ameniza as desigualdades. Dentro desse enfoque, o desenvolvimento exige
que exista uma sintonia entre as cinco dimensoes apresentadas anteriormente.
Também exige que se evite a armadilha da competitividade espuria, baseada na
depreciacao da forca de trabalho e dos recursos naturais (SACHS, 2008).
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Competitividade espuria esta relacionada ao conceito de vantagem competitiva
espuria, baseada numa vasta oferta de incentivos e subsidios fiscais e abundancia de mao de
obra barata. Caracterizada, principalmente, por baixos salarios e flexibilidade do mercado de
trabalho (BAMPI, 2008).

Através da constatagdo de que a Terra ¢ um planeta finito, haveriam
preocupagoes e desafios comuns a todos os integrantes da humanidade. Este viés
€ o ponto basico defendido pela Comissao Brundtland. Contudo, omite o conceito
“ser humano sdcio-historico” e origina o conceito “ser humano abstrato”, cujo
resultado implica na retirada do aspecto ideoldgico das questdes ambientais.
Estas, entdo, passam a ser vistas com certa dose de descompromisso, com relagao
a caréncia de visibilidade de todas as modificagdes histdricas que geraram a crise
ambiental (LAYRARGUES, 2015).

Perceba que o entendimento do que € realmente sustentabilidade
socioambiental requer uma andlise abrangente dos aspectos histéricos que
constituiram a humanidade até os dias atuais. Deste modo, podemos indagar
sobre como garantir as necessidades atuais e das geragdes futuras, sendo
que, o chamado “futuro”, no que diz respeito as metas concretas em prol da
sustentabilidade, sdo constantemente postergadas e ndo tomadas enquanto
medidas prioritarias? Vamos pensar sobre isso?

Outra questao a ser questionada do Relatorio Brundtland trata-se deste
apontar a pobreza como um dos principais motivos para as problematicas
ambientais. A partir desta alegacdo, ocorre uma acentuada propaganda em
torno das causas da pobreza, mas com a finalidade de se justificar a necessidade
de que o crescimento econdmico continue com a omissdao da responsabilidade
socioambiental do consumo demasiado das nagoes desenvolvidas, a exemplo dos
Estados Unidos (LAYRARGUES, 2015).

Dentro desta tematica, Sachs (2008) alerta para a necessidade de um
paradigma (reveja o conceito de paradigma no inicio deste Topico) convincente,
capaz de lidar com dois problemas do desemprego maci¢o/subemprego e
desigualdade crescente. Especialmente, no que concerne as desigualdades sociais,
a distribuigao da riqueza no mundo ¢é bastante desequilibrada, mesmo com todo
o discurso sobre globalizagdao. Além disso, nossas economias sdo caracterizadas
pelo elevado grau de desperdicio. E de todas as formas de desperdicio, a pior de
todas é aquela que destroéi vidas humanas por meio do déficit de oportunidades
de trabalho decente.



Para termos uma ideia de tamanha desigualdade, podemos citar como
exemplo o estudo realizado pela ONG britanica Oxfam (2015) que revelou que a
crise da desigualdade global esta atingindo novos extremos. Conforme a ONG,
0 1% mais rico da populagao mundial detém mais riquezas na atualidade do que
todo o restante do mundo somado!

GRAFICO 2 - RIQUEZA DOS 62 INDIVIDUOS MAIS RICOS DO MUNDO CONTINUA A CRESCER,
ENQUANTO A DA METADE MAIS POBRE DA POPULACAO MUNDIAL PERMANECE ESTAGNADA
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Legenda: a linha superior retrata a riqueza dos 50% mais pobres em bilhGes de dolares
(US$). Ja na linha inferior, € demonstrado o crescimento da renda das pessoas mais ricas
do mundo, também em bilhdes de US$.

FONTE: Disponivel em: <https://www.oxfam.org/sites/www.oxfam.org/files/file_attachments/
bp210-economy-one-percent-tax-havens-180116-summ-pt.pdf>. Acesso em: 12 ago. 2016.
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O estudo completo da ONG Oxfam pode ser obtido na integra pelo site: <https://
www.oxfam.org/sites/www.oxfam.org/files/file_attachments/bp210-economy-one-percent-
tax-havens-180116-summ-pt.pdf>.

Outro aspecto impactante revelado pela pesquisa, encontra-se no
aspecto de que, em todo o planeta, o impacto ambiental médio do 1% mais rico
da populagao pode ser até 175 vezes mais intenso que o dos 10% mais pobres
(OXFAM, 2015), ou seja, serd a pobreza a causa da degradagao ambiental?



UNIDADE 3 | DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL ENQUANTO NOVO PARADIGMA

Ao invés de se estabelecer uma economia que promova a prosperidade
para todos, para geracdes futuras e para o planeta, criamos uma economia
que favorece 1% da populagao mundial (OXFAM, 2015). Por isso, € urgente a
necessidade de questionarmos por que a economia cresce, de que forma ela o faz
e para quem o faz.

FIGURA 27 — RECURSOS NATURAIS E ECONOMIA

FONTE: Disponivel em: <www.terraambiental.com.br. Acesso em: 12 ago. 2016.

Vamos em frente e bons estudos!
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RESUMO DO TOPICO |

Neste topico, vimos que:

E importante refletir e questionar se o desenvolvimento sustentavel, na forma
como é propagado pelos meios de comunica¢do em massa (por exemplo, a
televisdo), pode ser visto como novo paradigma, aceito e colocado em pratica
por todos os atores sociais.

Quando analisamos a espécie humana como parte do meio, esta nova concepgao
¢ chamada de biocéntrica. Sob este enfoque, espécie humana e natureza
encontram-se no mesmo nivel de intera¢des e modificagdes, ou seja, estdo no
mesmo patamar de importancia.

Do ponto de vista do Direito Ambiental, o meio ambiente pode ser conceituado
sob os aspectos: natural; artificial; cultural; e do trabalho.

H4 aproximadamente 10.000 anos, o género humano era nomade, obtendo seus
alimentos por meio de caga e coleta. E, aparentemente, viviam em harmonia
com o meio, gerando danos minimos aos ecossistemas.

A partir do periodo Neolitico, possivelmente, a primeira grande modificagao
no estilo de vida das populagdes deu-se a partir do desenvolvimento da
agricultura.

Com o advento da agricultura, as populagdes foram se tornando sedentarias,
surgindo aldeias e vilas de propor¢des cada vez maiores. Comegam a surgir
também os primeiros problemas socioambientais.

Outro marco civilizatério fundamental deu-se com a Revolucgao Industrial, a
partir do final do século XVIII. Este marco histdrico trouxe consigo inimeras
inovagOes tecnoldgicas (por exemplo, a maquina a vapor). Entretanto,
problemas como a poluicao acarretaram em sérios prejuizos aos trabalhadores
e as comunidades dos entornos das industrias.

Jano século XX, especialmente, apos a Segunda Guerra Mundial, ahumanidade
comega a atentar para exploragao da natureza e a possivel escassez de recursos
naturais.

Outro aspecto do pds-guerra a ser salientado trata-se da significativa mudanga
na atividade industrial. Houve, assim, um aumento crescente na produgao de
quimicos sintéticos, de elevado grau de toxicidade, a exemplo do DDT.



Na década de 60, Rachel Carson, em seu livro “Primavera Silenciosa”, alerta
a humanidade para os efeitos nocivos dos pesticidas, especialmente, sobre os
efeitos do DDT.

Nesta mesma década, a crise ambiental se torna evidente, refletindo a
irracionalidade ecoldgica dos padrdoes dominantes de produgdo e consumo,
demarcando os limites do crescimento economico.

A partir das discussoes surgidas na década de 60, surgiram as estratégias do
ecodesenvolvimento. Este propds um novo modelo de desenvolvimento,
pautado nas potencialidades dos ecossistemas e no manejo prudente dos
recursos naturais.

Os termos “crescimento” e “desenvolvimento” sao distintos. Deste modo,
levando-se em conta que a Terra é um planeta finito, a economia deveria,
entdo, “parar de crescer” para se desenvolver, promovendo qualidade de vida
a todos.



AUTOATIVIDADE

1 Em novembro de 2015, aconteceu o rompimento da barragem de rejeitos
da mineradora Samarco, o episddio destruiu o distrito mineiro de Bento
Rodrigues (MG), e é visto como o maior desastre do género da histéria
mundial nos altimos 100 anos.

A charge a seguir ilustra a situag¢ao enfrentada pelos moradores da regido.
Pai, o Uma filial

que é a da Vale
Samarco? | \ deo Rie Doce

Pai, o
que é um P

“ Valﬂ; ¢ q”e é f e — . o

um rie doce?

FONTE: Disponivel em: <atarde.uol.br>. Acesso em: 12 ago. 2016.
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Por meio do exposto, e a partir da perspectiva biocéntrica de meio ambiente, cite
trés externalidades ambientais negativas decorrentes deste acidente ambiental.

Resposta:

2 Nas ultimas décadas o Brasil vem confirmando uma tendéncia de grande
desigualdade na distribui¢ao de renda e elevados niveis de pobreza. Desta
forma, tem-se que a desigualdade social no pais € um dos grandes obstaculos
a serem superados na construgao de uma sociedade que caminhe rumo ao
ecodesenvolvimento. Desta forma, analise o grafico a seguir:

VERSAO PARA IMPRESSAD Y

1% R$ 13.560 a R$ 33.900
4% R$ 6.780 a RS 13.560

BRASIL
E POBRE

Renda mensal das
d: 16%
familias, em % R$ 2.034 a2 RS 3.390

20%
R$ 1.356 a R$ 2.034

9% R$ 3.390 a R$ 6.780

66%
46% das familias |
Renda familiar de até RS 1.356 ganham até |

R$ 2.034

Feaie Datafoiafnoe 2011 Dt & soew sde chegs  100% pois parle dos eninevistadoy sesega @ derlarar o renels

FONTE: Disponivel em: <https://historiaonline.com.br/2014/02/13/desigualdade-e-
violencia-no-brasil/>. Acesso em: 12 ago. 2016.

Agora, classifique V para as sentengas verdadeiras e F para as falsas:

( )Arenda damaior parcela da populagao brasileira encontra-se na faixa dos
13.000 reais.

( ) A faixa de renda de 66% da populagao no Brasil, é de 2.034 reais.

( )O percentual de 5% da populagao apresenta renda mensal que varia de
13.560 a 33.900 reais.

( )46% da populagao constitui renda mensal familiar de até 1.356 reais.
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Assinale a alternativa que apresenta a sequéncia CORRETA:

)F-V-V-V.
)F-V-F-V.
)V-V-F-V.
)F-F-V-V.

Referente a questdo anterior, e por meio das reflexdes propostas referentes a
sustentabilidade socioambiental, cite e descreva trés medidas que poderiam
ser adotadas para a redugao da desigualdade social no Brasil. Observagao:
para a redacgao da resposta podem ser consultados outros materiais (sites,
jornais, revistas), de forma complementar aos conhecimentos abordados.

Resposta:
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TOPICO 2

GLOBALIZACAO E DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL

| INTRODUCAO

Na atualidade, cada vez mais nos deparamos com os problemas
consequentes da industrializa¢do e a urgente necessidade de revermos os padroes
de crescimento econdmico. E, até mesmo, de questionar se a economia nao deveria
parar de crescer para entdo se desenvolver.

Sao pontos polémicos e que necessitam de constantes reflexdes e discussdes,
especialmente em um mundo cada vez mais globalizado. Neste aspecto, estudar
o fendmeno da globalizagdo e de como este repercute em nossa sociedade é
fundamental, pois possibilita a compreensao mais abrangente de como a economia
se configura e quais os impactos positivos e negativos sobre o ambiente.

Outro ponto tratado neste topico e que apresenta relagdo direta com a
globalizac¢ao diz respeito ao papel das TNCs (Corporagdes Transnacionais), sua
influéncia sobre as liderancas governamentais, os impactos socioambientais
gerados a partir de suas atividades e o que podemos fazer enquanto cidadaos
dentro deste contexto.

Vamos 1a? Bons estudos!

2 GLOBALIZACAO: ORIGEM E DESENVOLVIMENTO HISTORICO

A palavra globalizagao é um termo normalmente empregado para
designar um conjunto de transformagoes socioecondmicas que vem atravessando
as sociedades contemporaneas por todas as partes do globo. Estas transformagoes
compdem uma gama de novas realidades e de problemas que parecem acarretar
em novos desafios aos trabalhadores e as ac¢des dos sindicatos (CAMPOS;
CANAVEZES, 2011).



De acordo com Alvarez (1999, p. 97 apud RODRIGUES; OLIVEIRA;
FREITAS, 2001, p. 98):

De fato, o termo globalizacao tem sido usado para caracterizar um
conjunto aparentemente bastante heterogéneo de fendmenos que
ocorreram ou ganharam impulso a partir do final dos anos 80 - como a
expansao das empresas transnacionais, a internacionalizac¢do do capital
financeiro, a descentralizacdo dos processos produtivos, a revolugao
da informatica e das telecomunicagdes, o fim do socialismo de Estado
na ex-URSS e no Leste Europeu, o enfraquecimento dos Estados
nacionais, o crescimento da influéncia cultural norte-americana
etc. -, mas que estariam desenhando todos uma efetiva ‘sociedade
mundial’, ou seja, uma sociedade na qual os principais processos e
acontecimentos histdricos ocorrem e se desdobram em escala global.

A sigla URSS refere-se a antiga Unido das Republicas Socialistas Soviéticas,
também chamadas de Uni&o Soviética (atual Russia), que existiu de 1917 a 1991.

Nao podemos esquecer que, ao se consultar a literatura disponivel, a
maneira com que diferentes autores definem globalizagao é bastante variavel.
Algumas delas enfatizam o carater multidimensional do processo; outras
se direcionam mais na dimensao econdmica e, em alguns casos, associam o
processo de globalizagdo ao capitalismo e a ideologia neoliberal. Em outros
casos, as dimensdes politica e cultural sao particularmente salientadas; ja outras,
tratam a globalizagao enquanto for¢a motriz (impulsionadora) de um processo
civilizatorio, deixando implicita sua naturalidade e inevitabilidade (CAMPOS;
CANAVEZES, 2011). Algumas destas definicbes podem ser evidenciadas no
quadro a seguir.

QUADRO 15 - ALGUMAS DEFINICOES DE GLOBALIZACAO

Defini¢do Autor
Propomos que a palavra designe o alargamento a todo o planeta de um modo Academia
de produgao (o capitalismo, na sua fase de capitalismo financeiro); de uma Sindical
ideologia e de uma forma de governo (o neoliberalismo); da dominagao cultural, | Europeia
comercial e, se necessario, militar, pelos paises ocidentais. (ASE, 2004)
A globalizacdo é um fendmeno complexo de muitas repercussodes. Nao &, Comissao
por conseguinte, surpreendente que o termo “globalizacdo” tenha adquirido Mundial
numerosas conotagdes emocionais [...]. No limite, ela é considerada como uma sobre a
forca irresistivel e benéfica que trara a prosperidade econdmica de todos os Dimensao
habitantes do mundo. No outro extremo, vé-se nela a fonte de todos os males Social da
contemporaneos. Globalizagao




E uma forca condutora central por tras das rdpidas mudancas sociais, politicase | David Held
econdmicas que estao a remodelar as sociedades modernas e a ordem mundial. | (1999)
O conceito de globalizagao implica primeiro e, acima de tudo, um alongamento
das atividades sociais, politicas e econdmicas através das fronteiras, de tal modo | David Held
que acontecimentos, decisdes e atividades numa regidao do mundo podem ter (1999)
significado para individuos e atividades em regides distintas do globo.
Falar de mundializagdo é evocar a dominagédo de um sistema econémico,
o capitalismo, sobre o espa¢o mundial. [...] A mundializagao é também, e Jacques
sobretudo, um processo de contornar, atenuar e, por fim, desmantelar as A d?ia (1996)
fronteiras fisicas e regulares que constituem obstaculo a acumulagdo do capital a
escala mundial.
Fundamentalmente, € a integra¢ao mais estreita dos paises e dos povos que Joseph
resultou da enorme redugao dos custos de transportes e de comunicagao e a Sti E iz
destruigdo de barreiras artificiais a circulagao transfronteiri¢ca de mercadorias, (ZOgO 4)
servigos, capitais, conhecimentos e (em menor escala) pessoas.
A globalizacdo pode ser definida como um processo social através do qual Malcom
diminuem os constrangimentos geograficos sobre os processos sociais e Waters
culturais, em que os individuos se conscientizam cada vez mais dessa redugao. (1999)
Podemos definir globalizagdo como um processo que tem conduzido ao
condicionamento crescente das politicas econdmicas nacionais pela esfera Mario
megaecondmica, ao mesmo tempo em que se adensam as relagdes de Murteira
interdependéncia, dominagao e dependéncia entre os atores internacionais e (2003)
nacionais, incluindo os préprios governos nacionais que procuram colocar em
pratica as suas estratégias no mercado global.

Martin Kohr

NP ~ - (citado por

A globalizagdo é simplesmente uma versao atual do colonialismo. BONAGLIA,

2006)

FONTE: Campos e Canavezes (2011, p. 13-14)

NOTA
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taxa de acumulacdo (DUMENIL: LEVY, 2007).

Voceé pode estar se perguntando: o que é uma ideologia neoliberal? Conforme
Gérard Duménil, um dos mais reconhecidos estudiosos do neoliberalismo no mundo, e
Dominique Lévy, € uma fase do capitalismo gque surgiu por volta da década de 1980, mais
especificamente nos paises do Centro, como nos EUA e na Europa. Como caracteristica
marcante deste novo modelo temos uma dinamica mais favoravel da mudanga tecnologica
e da rentabilidade; a criacao de rendas em prol das classes mais abastadas; e diminuicao da




Ainda, de acordo com Campos e Canavezes (2011), embora sejam diversas
as abordagens e os conceitos atribuidos a globalizagao encontradas na literatura,
¢ importante frisar alguns aspectos comuns:

* Refere-se a um fendmeno de escala mundial, transversal ao conjunto dos
Estados-Nagao que compdem o globo.

¢ Trata-se, também, da crescente interligacao e interdependéncia entre Estados,
organizagoes e individuos do mundo inteiro. Isto ndo ocorre somente na esfera
das relagdes econdmicas, mas também ao nivel da interagao social e politica,
ou seja, acontecimentos, decisoes e atividades em determinada regiao do globo
tém significado e consequéncias em regides muito distintas do planeta, o que
pode ser observado na figura a seguir.

FIGURA 28 — O FENOMENO DA GLOBALIZACAO

FONTE: Disponivel em: <blogs.unigranrio.br>. Acesso em: 13 ago. 2016.



* Um aspecto da globalizagdao se refere a desterritorializagdo. Significa dizer
que as relagdes entre pessoas e institui¢oes, sejam elas de carater econdmico,
politico ou cultural, tendem a desvincular-se das contingéncias (limites) do
espaco (territoriais).

® Qutra questao a ser ressaltada € relativa a comunica¢ao entre pessoas e
entre institui¢des, que facilitam a circulacdo de pessoas, bens e servicos, que
compdem um ponto essencial da globalizagao. Podemos citar, como exemplo,
a facilidade de comunica¢ao da rede mundial de computadores (World Wide
Web), a internet.

Ao abordarmos a questdo da globalizagao é importante citar um autor
bastante referenciado na bibliografia, Manuel Castells, sociélogo espanhol. Este
estudioso da drea aponta que a globalizagao foi, e ainda estd sendo constituida,
por uma revolugao tecnoldgica centrada em torno das tecnologias da informacao,
telecomunica¢ao e transporte, que surgiu na década de 1970. Além disso, a
interdependéncia das economias trouxe a escala global uma nova forma de relagao
entre economia, Estado e sociedade. Outro aspecto se refere a desagregagao do
bloco soviético e as mudangas de politicas econdmicas nas nagdes de regimes
socialistas, o que colocou fim a Guerra Fria possibilitando uma reestruturagao
profunda do capitalismo. (CASTELLS, 1996 apud ABILIO, 2016).

Cabe destacar que a globalizacdo da economia teve seu primeiro marco
importante na década de 1950. Nesta década, inimeras empresas de médio
porte transformam-se em transnacionais. A produtividade econdmica cresce
fabulosamente como produto da combinacao de revolugdes tecnoldgicas
(microeletronica, robdtica, novos materiais, eficiéncia energética, biotecnologia,
reciclagem e controle de poluigdo) e gerenciais (qualidade total, reengenharia)
(VIOLA, 1998).
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Corporagdes multinacionais: atores econdmicos com estratégia global - que
vao progressivamente saindo do controle dos Estados-na¢des e que na década de 1980
transformam-se em corporagdes transnacionais. Este termo advem do inglés, transnational
corporations (TNCs).




O desenvolvimento da produtividade econdmica cria empregos de alta
qualificacdo e elimina massivamente empregos de baixa e média qualificagao,
produzindo desemprego estrutural em todo o mundo. O comércio internacional
intensifica-se criando pressoes cada vez maiores para a diminuigao das barreiras
alfandegdrias (criagio da Organizagdo Mundial de Comércio em 1994) e a
formagao de unides econOmicas regionais complementares do processo de
globalizagao (NAFTA, Mercosul) (LAFER, 1997 apud VIOLA, 1998).

A dimensao financeira se localiza nos mercados financeiros transnacionais
em que o capital especulativo circula eletronicamente em alta velocidade, erodindo
progressivamente a capacidade regulatoria dos Estados Nacionais (mesmo dos
mais poderosos). Os mercados financeiros transnacionais tém uma diversidade
de atores, como bancos internacionalizados, megaespeculadores, fundos mutuos,
fundos de pensao, entre outros. As institui¢des de Bretton Woods tornam-se cada
vez mais limitadas para lidar com os fendomenos da globalizacdo financeira e a
volatilidade da circulacdo de capital especulativo constitui-se na maior ameaca
para a estabilidade e previsibilidade do sistema (THUROW; DREIFUSS, 1996
apud VIOLA, 1998).

NOTA_
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Caro académico: Bretton Woods € uma cidade dos EUA em que no ano de 1944
(pos-guerra), pelo governo norte-americano, dedicou-se a criagdo de instituicdes financeiras
internacionais. E neste ano, inclusive, que nascem o Banco Mundial e o Fundo Monetéario
Internacional (FMI). Num primeiro momento, a administracdo do governo Roosevel €
favoravel a criagdo de instituicdes robustas capazes de imporem regras ao setor financeiro,
inclusive a Wall Street (TOUSSAINT, 2014).

A partir do estudo de diferentes conceitos e dimensoes da globalizagao
podemos verificar que na atualidade o mundo estd marcado pelo crescente
processo de globalizagdo, nas esferas econdmica, social e cultural, de carater
mundial, nacional ou regional. Contudo, nao se trata de um processo novo, mas
sim, de um fendmeno de raizes histdricas e profundas que, consequentemente,
podem gerar mudangas drésticas nos espagos num curto periodo, impulsionado
pelo processo de comunicagao e informagao que ampliou as dimensdes, trazendo
transformagdes qualitativas com relagao ao passado (CEPAL, 2002).

Cabe destacar que a partir das leituras sobre o processo de globalizagao,
vocé perceberd que algumas correntes ideologicas enxergam esse processo como
algo extraordinario, cuja tendéncia é a de somente contribuir com o bem-estar
dos paises, e que todas as coisas se tornaram globais.



Contudo, esta posturanao é uniforme entre os autores. Dentro desse aspecto,
Bauman (2000) afirma que conceituar o fendmeno da globalizacao demanda esforgo,
e esta € considerada pela maior parte dos autores um processo irreversivel.

O economista brasileiro de origem polonesa, Ladislau Dowbor discorre
que a globalizagdo ndo é geral. Ao observarmos nosso dia a dia, notamos que
desde a casa onde residimos, o local de trabalho e até as verduras e os legumes
que comemos, tratam-se de atividades de espaco local, e nao global. Por isso, é
importante diferenciarmos entre os produtos globais que existem (por exemplo,
automovel, computador, celular), além dos outros niveis de atividade econémica
e social (DOWBOR, 1995).

Dowbor (1995), inclusive, atenta para a questao de que devemos substituir
a visao de que “tudo se globalizou” por uma melhor compreensao de como os
diversos espagos do nosso desenvolvimento se articulam, cada nivel apresentando
os seus problemas e as suas oportunidades, e a totalidade representando um
sistema de maior complexidade.

N&o ¢ facil definir o termo ‘globalizac¢éo’, dada a sua complexidade. De que forma
a globalizacdo se relaciona com a sustentabilidade? Vamos descobrir? Este sera o tema dos
itens a seguir. Vamos em frente e bons estudos.

3 DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL NA ERA DA
GLOBALIZACAO: AS CORPORACOES TRANSNACIONAIS E
PERSPECTIVAS DE MUDANCA

A partir do que estudamos até o momento podemos pensar que construir
uma sociedade em desenvolvimento sustentavel (com base nos principios do
Ecodesenvolvimento) ¢ uma tarefa bastante ardua e de longo prazo. Em um
planeta globalizado, mas com tantas desigualdades, em que a acumulagao de
capital financeiro € vista como “ideal de felicidade”, uma sociedade mais justa
parece algo distante.

O impacto do capitalismo global tem sido altamente nocivo a
sociedade e aos fatores ambientais, pois promove o empobrecimento
generalizado das populagdes e, consequentemente, quedas bruscas
na qualidade de vida. A elite dominante, por sua vez, no modelo
capitalista, torna-se centralizadora de riquezas e informagdes, além
de possuir, subjetivamente, voz muito ativa nas tomadas de decisdes
governamentais (MAZZAROTO; BERTE, 2013, p- 35).



Outra questdo, ressaltada por Pinto (2016), estd no fato de que a
globalizagao reduz toda a complexidade do desenvolvimento a uma s varidvel,
a econOmica. Por outro lado, concebe esse mesmo desenvolvimento de forma
linear, como expansao, sem limite nem condi¢ao alguma, do mercado mundial.
As demais variaveis, a globalizag¢do cultural, a globalizag¢ao politica, a globalizagao
ecolodgica, a identidade nacional, a informatica, os meios de comunicagao social
e outros, sao considerados totalmente subordinados a globalizagao econdmica e
submetidos ao grande projeto de uma “sociedade global de mercado”.

Sachs (2002, p. 55) corrobora esta questao sobre o impasse em que se
encontraahumanidade: a “Histérianos pregouuma pegacruel. O desenvolvimento
sustentavel é, evidentemente, incompativel com o jogo sem restri¢oes das forgas
do mercado”.

Como essas forc¢as de mercado foram construidas?

Os autores Finger e Kilcoyne (1996), no texto intitulado “Por que as
corporagdes transnacionais se organizam para salvar o ambiente global”, abordam
justamente este aspecto. Vocé sabe o que é uma corporagao transnacional (TNC)?

NOTA_
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O termo transnacional é utilizado para definir algo que transpassa as fronteiras

nacionais, alcancando mais de uma nacao. Comumente atribuido as empresas estrangeiras
que atuam em paises distintos do qual suas atividades foram iniciadas. Disponivel em: <http://
www.ibccoaching.com br/portal/coaching-carreira/o-que-e-empresa-transnacional/>.
Acesso em: 20 ago. 2016.
As TNCs sédo empresas que apresentam sede em um pais, mas que apresentam atuacao
em diversas nacgdes. Geralmente sdo empresas que instalam suas filiais em outros paises na
busca por mercado consumidor, energia, materia-prima e mao de obra baratas. Podemos
citar como exemplo de empresas instaladas no Brasil: Fiat, Wolkswagen, Nokia, IBM, entre
outras. Também temos exemplos de TNCs brasileiras instaladas em outros paises: Sadia, Vale
do Rio Doce, Petrobras, Weg, entre outros. Disponivel em: <http://www.suapesquisa.com/o_
que_e/empresas_multinacionais htm>. Acesso em: 20 ago. 2016.

Agora que conhecemos o termo corporagao transnacional, sigamos em
frente com nossos estudos sobre estas organizagdes privadas.

Finger e Kilcoyne (1996) iniciam seu artigo com uma postura critica
ao pontuar que as TNCs sao, de longe, as responsaveis por muito da terrivel
destruicao ambiental dos ultimos anos. Conforme os autores, estas empresas
insistem na ideia de que se transformaram em “guardias”, pois ja teriam virado
uma nova pagina em suas atividades, daquilo que ainda restaria de nosso
ambiente natural.



O recente (década de 1990) interesse em “salvar o ambiente global” é
meramente uma parcela de uma estratégia para habilita-las a conquistarem seus
verdadeiros objetivos, dentre eles, a constru¢ao de um mercado global para seus
produtos, “livre” e cada vez mais homogeneizado (FINGER; KILCOYNE, 1996).

Esta estratégia comecgou a ser estabelecida durante a realizagdao da
Conferéncia Rio-92 (Ctapula da Terra), que conhecemos no Tépico 1. Durante
o evento, um grupo de 48 TNCs originou o que entao se denominou de
Business Council for Sutainable Development — BCSD (Conselho Empresarial
para o Desenvolvimento Sustentavel — CEBDS). Estas TNCs realizaram lobby
para formatarem os resultados da Conferéncia, cooptando as maiores ONGs
ambientais do mundo (por exemplo, a WWEF e a IUCN) e testando sua atuagao
(FINGER; KILCOYNE, 1996).
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WWF — World Fund for Nature (Fundo Mundial para a Natureza).
IUCN - International Union for the Conservation of Nature (Unido Internacional para a
Conservacéo da Natureza).
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Lobby trata-se do esforco desenvolvido por uma empresa ou entidade no
sentido de influenciar o Executivo (o Governo) ou o Legislativo (os politicos) tendo em vista
a defesa dos seus interesses. Disponivel em: <http://www.comunicacacempresarial.com.br/
comunicacaoempresarial/conceitos/lobby.php>. Acesso em: 20 ago. 2016.

No ano de 1995, as referidas TNCs criam o World Business on Sustainable
Develompment - WBCSD (Conselho Empresarial Mundial para o Desenvolvimento
Sustentavel) -, que substituiu o anterior BSCD. O WBCSD esté na atualidade, mais
especificamente, a partir de 1996, envolvido na segunda etapa de sua estratégia,
que envolve o lobbiying estratégico sobre os governos nacionais do Hemisfério
Sul tanto quanto as organizagdes multilaterais, especialmente, o0 Banco Mundial
(FINGER; KILCOYNE, 1996).

JaA o terceiro estdgio envolve o [lobby sobre duas organizagoes
internacionalmente estratégicas. A ISO (International Standardization Organization
- Organizagao Internacional de Padronizagao) e a WTO (World Trade Organization
- Organizagao Internacional do Comércio) (FINGER; KILCOYNE, 1996).



E importante enfatizar que a emergéncia das questdes ambientais globais
evidenciadas com maior profundidade durante a década de 1980, inicialmente se
configuraram enquanto ameacga ao empresariado global. Os empresarios temiam
que os impactos negativos do crescimento industrial (por exemplo, poluigao
do ar, perda da biodiversidade, desertificagdo), pudessem ser utilizados como
justificativa para restringir o crescimento, o econémico, diga-se de passagem.
As TNCs temiam que as regulamentagdes ambientais pudessem atuar enquanto
freio das atividades de livre mercado (FINGER; KILCOYNE, 1996).

Obviamente que as TNCs estavam interessadas em todas as formas de
regulamenta¢des (nacionais e internacionais) que delineassem os negodcios.
Isto porque suas estratégias de negdcios procuravam de forma coerente a mais
ampla liberdade e controle sobre as normativas que regulem movimentos de
capital, de tecnologia (patenteamento e direitos de propriedade), do trabalho, de
componentes e produtos acabados.

A livre movimentacao foi atingida como resultado da desregulamentagao
financeira ocorrida durante os anos 1980, ndo sendo mais uma preocupacgao das
TNCs. Ja a livre movimentagao do trabalho ainda ndo foi totalmente atingida,
mas nao é vista como prioridade quanto a “deslocaliza¢ao”, ou seja, a instalagao
de fabricas em qualquer pais que oferecesse as condi¢Oes mais propicias a
maximizagdo dos lucros. Esta também é parte de uma estratégia para burlar as
regulamentagdes, pois apresenta a vantagem de conferir competitividade aqueles
empreendimentos que apresentam maior mobilidade, ou seja, as TNCs (FINGER;
KILCOYNE, 1996).

A partir do exposto é possivel verificar que a motivagao basica, e que
impulsiona as agdes das TNCs, ndo é o ambiente, mas seu foco permanente no
livre mercado a nivel mundial. Inclusive, na Agenda 21, principal documento
resultante daRio-92, ndao hd sequer uma mengao das TNCs, com exce¢ao do aspecto
de que elas seriam parceiras e contribuintes ativas na solu¢ao dos problemas
ambientais do planeta. Assim, nao existia nada na Agenda 21 que exercesse ou
exercga controle sobre as a¢des destas empresas. Dessa forma, elas conseguiram
introduziraideia de que, “ficard a cargo dos mecanismos orientados pelo mercado,
como as permissoes de polui¢ao negocidveis e que elas teriam pouca dificuldade
de aceitd-los o que ndo aconteceria em relagdo as pequenas companhias que nao
pudessem se dar ao luxo de paga-las” (FINGER; KILCOYNE, 1996).
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Vide também o documento Agenda 21 na integra por meio do link: <http://
| www.onu.org.br/rio20/img/2012/01/agenda2l pdf>.




No que tange ao aspecto de meio ambiente, em 1993, teve origem o TC-207
(Comité Técnico) para elaboragao de uma diversidade de normas ligadas a Gestao
Ambiental, sendo composto por 30 paises-membros (inclusive o Brasil). Como
resultado, foi publicada, em 1996, a ISO 14001 (inica norma certificavel desta
série), além das ISO 14004, 14010 e 14011 (SILVA; OHARA; GHIZZI, 2016). Sera
coincidéncia que o surgimento desta série de normas tenha ocorrido justamente
apos a realizagao da Conferéncia Rio-92?

Nesta época, a revista Tomorrow Magazine (a “voz dos negdcios ambientais
globais”), publica uma nota atentando para o fato de que, “longe de haver pressao
contra uma padronizagdo mais clara, os negdcios serdo puxados por padroes
mais fortes que possam ser detectados por uns e nao por seus concorrentes”
(FINGER; KILCOYNE, 1996, p. 2). Note, novamente, que a preocupagao era e
ainda é, meramente mercadoldgica.

A partir do texto apresentado, podemos evidenciar que a grande
“sacada” das TNCs foi o estabelecimento efetivo do paradigma de que o
desenvolvimento industrial ou crescimento econdmico, sob a mascara do conceito
de “desenvolvimento sustentavel”, eram vistos como tnicas solugbes aceitaveis
para os problemas socioambientais globais.
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Académico, ndo € necessario memorizar todas as siglas das organizacdes
mencionadas no decorrer do texto. O mais importante € atentar para o panorama geral dos
eventos referentes as TNCs e quais os reais motivos do seu constante interesse na participacao
em Conferéncias Ambientais. Para auxilid-lo na analise deste e de outros aspectos relativos
as TNCs, sugerimos que voceé assista ao documentario A Corporagao, lancado em 2003
e dirigido por Mark Achbar e Jennifer Abbott, com base no livro "A Corporacdo — A Busca
Patalodgica por Lucro e Poder’, de Joel Bakan. Para tal, utilize o seguinte link de acesso: <https://
www.youtube.com/watch?v=rRIdr43uZxE>.

FIGURA 29 - LOGO DO DOCUMENTARIO, "A CORPORACAQ"
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FONTE: Disponivel em: <contraversdo.com>. Acesso em: 20 ago. 2016.



Vocé pode estar pensando que, diante do tal poder das TNCs, ao
acompanhar cada vez mais pelos meios de comunicag¢do, a desertificagdo dos
solos, o desmatamento, a contamina¢dao quimica da 4dgua, do ar e dos solos,
além das proprias questdes que envolvem o aquecimento global, que estamos
impotentes diante de tais problematicas, ndao é mesmo? No entanto, temos uma
ferramenta poderosa, a informagao! Por meio dela, podemos debater, construir
opinides, divulgar estas questdes para amigos, colegas, familiares. E necessario
também cobrar de nossos governantes uma conduta ética frente a problematica
socioambiental. Cobrar a realizagdo de uma efetiva reforma politica no Brasil é
essencial, visto que, as grandes empresas, em especial as TNCs, por meio de seus
vastos financiamentos em campanha, favorecem que o interesse de alguns seja
priorizado frente ao interesse de muitos (populagdo em geral).
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A leitura complementar disposta a seguir elucida bem esta questdo. Além
disso, € importante que vocé assista também ao documentario “A histdria das coisas”, que
revela as conexdes entre os problemas socioambientais com as esferas publica e privada de
nossa sociedade, além de alertar para a urgéncia de se trabalhar em prol de um mundo que
caminhe mediante os principios do ecodesenvolvimento. Assista e confiral <https://www.
youtube com/watch?v=7gFIGMSnNjw>.

Outra fonte de informagdes interessante e pouco divulgada trata-se do site
<http://www.nossofuturoroubado.br/portal>. Nele, a partir do menu, é possivel
acessar diversos textos de reflexdo critica sobre o rumo que a humanidade tomou,
toma e as a¢Oes a serem realizadas na tentativa de se construir um mundo sob a
perspectiva do ecodesenvolvimento.



LEITURA COMPLEMENTAR

"Financiamento empresarial de campanha é incompativel com a democracia”,
diz Jorge Hage

Chefe da Controladoria Geral da Unido diz estar convencido de que as
doagdes de campanha estdo na raiz mais profunda da corrupgao.

Por André Barrocal

H4 dez anos na Controladoria Geral da Uniao (CGU), primeiro como
secretario-executivo e desde 2006 como chefe do 6rgao fiscalizador do uso de
recursos publicos federais, o baiano Jorge Hage Sobrinho desenvolveu uma visao
privilegiada do sistema politico brasileiro que lhe da certeza: o poder econémico
tem muita e md influéncia. O peso quase absoluto das doagodes feitas por empresas
para campanhas, diz o ministro, deforma a democracia. Leva a classe politica a
trabalhar para os financiadores, ndo para os eleitores, e, com isso, gera o grosso
da corrupgao.

A crua avaliagdo ajuda a entender por que o Congresso resiste a votar uma
reforma politica que proibe doagdes empresariais para campanhas e as substituiria
por dinheiro reservado nos cofres publicos para uma espécie de investimento
na democracia. Também explica por que esse mesmo Congresso faz corpo mole
ha trés anos diante de uma lei que expde a constrangimentos e puni¢des aquelas
empresas que forem pegas comprando funciondrios publicos.

A aprovagao de uma lei contra corruptores foi um compromisso assumido
em 2000 pelo Brasil perante a Organizagao para a Cooperagao e do Desenvolvimento
Econdmico (OCDE). Em 1997, a OCDE firmara uma convengao, ratificada por 39
paises, que buscava conter a pratica de suborno por parte de empresas. O alvo
eram as multinacionais que pagavam propinas fora do pais da matriz, mas o acordo
estimulou a adogao de legislagdes com enfoque doméstico.

E o caso da proposta no Congresso brasileiro. Pelo projeto, uma empresa
corruptora poderia ser punida pelo governo sem necessidade de julgamento na
Justica, com penas, como multa com base no faturamento, expiagao da culpa em
praga publica via publicidade do nome do corruptor e veto a presenga em licitagdes,
por exemplo. “Essa lei permite atingir o patrimonio da empresa e recuperar
o dinheiro para os cofres publicos, que é realmente o que faz diferenca, o que
realmente tem capacidade de inibir a corrupgao”, diz Hage.

A seguir, a entrevista concedida pelo ministro a Carta Capital, na terca-feira
9, Dia Nacional de Combate a Corrupgao.

Carta Capital: Existe influéncia excessiva do poder econdmico na politica
brasileira?



Jorge Hage: Nao tenho nenhuma duvida. E serd assim enquanto tivermos
o financiamento empresarial das campanhas e dos partidos. Nao digo nem
financiamento privado, porque se fosse um financiamento privado amplamente
pulverizado entre pessoas fisicas, ainda seria algo palatavel, mais compativel com
um sistema realmente democratico. Como ¢ um financiamento essencialmente
empresarial, com grandes doac¢des de grandes grupos, a incompatibilidade com
o sistema democratico para mim é algo obvio. Deixei a politica eleitoral por isso.
Cheguei a conclusao de que € invidvel [disputar elei¢des] para quem nado pretenda
aderir a este financiamento. Desde que vim para a CGU trabalhar no combate a
corrupgao, a cada dia me convengo mais de que o financiamento empresarial esta
na raiz mais profunda da corrupcio. E muito dificil a proposta do financiamento
publico lograr éxito.

CC: A corrupgao € a principal consequéncia do financiamento privado?

JH: Nao é apenas em corrupgao que se reverte a ma influéncia do poder
econdmico, é também através do lobby. Pode implicar, muitas vezes, uma influéncia
direta de segmentos econdmicos nas decisdes publicas. Talvez ndo seja justo rotular
isso como corrupg¢ao, mas na minha opiniao € uma influéncia ilegitima. Veja um
exemplo nos Estados Unidos. H4 uma dificuldade enorme de aprovar medidas
de desarmamento mesmo diante da matanga por loucos que saem metralhando.
Boa parte da populacgdo pede o controle da venda de armas, mas o governo nao
consegue aprovar devido ao lobby da industria armamentista.

CC: Quer dizer, mesmo que nao haja irregularidade, o sistema estd montado
em cima de uma estrutura que nao € a melhor do ponto de vista da democracia.

JH: Com certeza. Até onde é possivel vocé chegar a ter sistemas democraticos
isentos dessas influéncias é a grande questao posta no mundo inteiro. E imperioso
buscar caminhos de reduzir as influéncias nao democraticas, que nao correspondem
ao ideal “um homem, um voto”. Temos de continuar nos esfor¢ando para aprimorar
o sistema democratico.

CC:Osenhor diria que adimensao da corrupgao ativa ficaescanteadano debate
publico também por isso, porque nela esta a digital dos financiadores de campanha?

JH: Sem davida. E muito dificil aprimorar a legislagio, mas também ¢é
dificil aplicar mecanismos que ja existem. Aqui, na CGU, partimos de uma tradigao
e uma cultura que dificilmente aplicavam punig¢des. E as que eram aplicadas,
voltavam-se quase que exclusivamente para dentro do balcao, para o lado passivo.
Para punir o lado ativo, o lado da oferta da corrupgao, nés comegamos do zero.
E temos instrumentos muito parcos disponiveis na legisla¢ao, s6 a declaragao de
inidoneidade de empresa corruptora, o que a impede de participar de licitagdes,
e a suspensao tempordria dela. Outras penas, como multas contratuais, sdao
ridiculas, nao tém poder de inibir a corrupg¢do. Nos precisamos de uma lei de
responsabilizagao civil e administrativa dos corruptores. Ela vai permitir a punigao
do corruptor baseada na responsabilidade objetiva da empresa, independentemente



da prova da culpa de um diretor, um preposto. Ela eliminaria, por exemplo, as
discussdes que existiram no caso Delta [empreiteira alvo da CPI do Cachoeira]: “Ah,
foi um ato de um diretor regional, ele ndao estava autorizado pela diregao nacional”.
A responsabilidade objetiva implica responsabilizar a empresa independentemente
de quem praticou o ato e se houve dolo.

CC: Essa lei esta parada no Congresso ha trés anos. A nao votagao dela é
resultado da influéncia do poder econdmico?

JH: Claro. Temos um relator [deputado Carlos Zarattini, do PT de Sao Paulo]
comprometido com o projeto, mas ele encontra enormes resisténcias de determinados
setores das bancadas, nao preciso nominar quais sao. Ja houve sucessivas negociagdes,
cedemos os anéis para nao ceder os dedos, abrimos mao de inumeros dispositivos
que considerdvamos importantes porque é mais importante ainda o Brasil ter essa
lei. O Brasil vai ficar numa situagdo muito constrangedora agora em novembro, que
€ 0 prazo da nova avalia¢do pela OCDE. O Brasil é signatario de uma convengao da
OCDE contra o suborno nacional e transnacional e se comprometeu a adotar essa lei.
A grande maioria dos paises ja tém essas leis, e ha muito tempo. Nao estou falando
s0 de EUA, Inglaterra, Franca, paises como Grécia, Italia, tantos outros também tém.
Hoje o que se discute na OCDE é quantas condenagdes um pais ja tem gracas a lei,
quantos processos estao tramitando. No caso do Brasil, nem a lei nds temos. Estamos
ha quilémetros de atraso. J4 passamos situa¢des desagradaveis na OCDE por causa
disso e em novembro passaremos de novo.

CC: Uma comissdo de juristas que auxiliou o Senado no debate sobre
a atualizagdo do Cddigo Penal propds, no ano passado, a puni¢ao penal das
empresas corruptoras. Concorda?

JH: Acho inadequado, nao € da tradi¢ao do sistema juridico brasileiro
aplicar a responsabiliza¢dao penal a pessoas juridicas, temos alguns exemplos
disso, mas com pouco éxito na lei de crimes ambientais. O que interessa é
alcangar o patrimonio da empresa ou impedi-la de funcionar. A legislagao penal
ndo é a mais adequada para isso. E perda de tempo.

CC: Na sua posicao de fiscal do Executivo, quem o senhor diria que é mais
responsavel por tomar a iniciativa da corrupgao: o corruptor ou o corrompido?

JH: O lado da oferta, nao tenho davida.
CC: E, no entanto, a sociedade nao discute isso.

JH: Sou ministro hd varios anos e a inica vez que fui ao Congresso discutir
o lado do corruptor foi quando participei [em outubro de 2011] de uma audiéncia
publica sobre esse projeto da responsabilizagao da pessoa juridica.
FONTE: BARROCAL, A. Financiamento empresarial de campanha € incompativel com a
democracia, diz Jorge Hage. Carta Capital, abr. 2013. Disponivel em: <http://www.cartacapital.

com.br/politica/financiamento-empresarial-de-campanha-e-incompativel-com-a-democracia-
diz-jorge-hage>. Acesso em: 20 ago. 2016.
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O objetivo desta Leitura Complementar € o de promover discussdes frente ao
papel das grandes empresas (em especial, das TNCs), diante das acdes de nossos governantes.
Desta forma, ndo existe nenhum interesse partidario em expor este tipo de leitura em Nosso
Caderno de Estudos.

TUNL_
N’
Vamos conhecer algumas das palavras mencionadas em nossa Leitura
Complementar?
Glossario:

« Expiagdo: no ambito juridico, trata-se do cumprimento de pena ou castigo imposto a um
delinquente.

« Imperioso: algo totalmente necessario, imprescindivel, indispensavel, vital.
» Parco: pouco, escasso.

FONTE: Disponivel em: <http://michaelis.uol.com.br/>. Acesso em: 21 ago. 2016.
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RESUMO DO TOPICO 2

Neste topico, vimos que:

¢ O termo globalizagdo ¢ comumente utilizado para definir um conjunto
de transformagdes socioecondmicas que veém atravessando as sociedades
contemporaneas por todas as partes do globo.

* Apesar das diferentes visdes apontadas na literatura, a globalizagdo apresenta
algumas caracteristicas em comum: é um fendmeno de escala mundial;
caracterizado pela crescente interligacdo e interdependéncia entre Estados,
organizagoes e individuos em escala mundial; redugao da complexidade do
desenvolvimento a uma unica esfera, a econdomica; expansao sem limite do
mercado mundial.

¢ Uma importante reflexdo necessaria quando estudamos o processo de
globalizagao trata-se de pensarmos se todas as inovagdes tecnologicas e
beneficios trazidos por esta podem ser usufruidos por todas as populagoes
do planeta. Além disso, até que ponto o crescimento econdmico justifica a
crescente degradagao dos ecossistemas.

¢ Para Finger e Kilcoyne (1996), as TNCs sao, de longe, as responsaveis por muito
da terrivel destrui¢ao ambiental dos altimos anos.

¢ Finger e Kilcoyne (1996) ainda defendem que estas companhias insistem na
ideia de que se transformaram em “guardias” do meio ambiente natural.

¢ A grande “sacada” das TNCs foi a de disseminar a ideia de desenvolvimento
industrial ou crescimento econdmico, mascarado pelo conceito de
“desenvolvimento sustentavel”.



AUTOATIVIDADE

1 (ENADE, 2013) De um ponto de vista econdmico, a globalizagao é a forma
como os mercados de diferentes paises interagem e aproximam pessoas e
mercadorias. A superagao de fronteiras gerou uma expansao capitalista que
tornou possivel realizar transag¢des financeiras e expandir os negocios para
mercados distantes e emergentes. O complexo fendomeno da globalizagao
resulta da consolidagao do capitalismo, dos grandes avangos tecnologicos e
da necessidade de expansao do fluxo comercial mundial. As inovagdes nas
areas das telecomunicagoes e da informatica (especialmente com a Internet)
foram determinantes para a constru¢ao de um mundo globalizado. Sobre
globalizagao, analise as sentengas a seguir.

I- E um fendmeno gerado pelo capitalismo, que impede a formagio de
mercados dindmicos nos paises emergentes.

II- E um conjunto de transformagdes na ordem politica e econdmica mundial
que aprofunda a integragao econdmica, social, cultural e politica.

III- Atinge as relacdes e as condi¢des de trabalho decorrentes da mobilidade
fisica das empresas.

Assinale a alternativa CORRETA:

a) () Somente a sentenca I esta correta.
b) ( ) Somente a sentenca II esta correta.
¢) () Assentencas I e IIl estao corretas.
d)( ) Assentencas II e III estdo corretas.
e) () Todas as sentencas estao corretas.

2) I~ FESTADA ...PELA ENTRADA
GLOBALIZACAO DE SERVICO!

ENTRADA PERMITIDA

=4 :.I{EI--I..F L .__,t_h - !_:,E'if._-'- ol
FONTE: Disponivel em: <http://democraciapolitica.blogspot.com.br/2013/01/
globalizacao-e-efeitos-adversos.html>. Acesso em: 25 ago. 2016.
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Considerando a charge apresentada, analise as sentengas a seguir:

I- A globalizagao é o fendmeno que ocorre de forma desigual entre as nagdes,
e o progresso social independe do desenvolvimento econdmico.

II- Existe relacdo direta entre a globalizagdo e o acesso por todos das
tecnologias disponiveis (por exemplo, internet).

III- A charge apresentada demonstra a realidade vivenciada somente em
paises desenvolvidos, a exemplo dos EUA.

IV- O capitalismo global nao exclui a desigualdade, pois os custos
socioambientais resultantes das atividades econdmicas nao sao contabilizados
pelas corporagdes transnacionais.

Assinale a alternativa CORRETA:

a)( ) IelV.
b)y( ) lell

c)( ) IlelV.
d)( ) IIelV.

3 Efetue a leitura do texto a seguir:

“Nao € apenas em corrupgao que se reverte a ma influéncia do poder
econdmico, é também através do lobby. Pode implicar, muitas vezes, uma
influéncia direta de segmentos econdmicos nas decisdes publicas”. Entrevista
concedida pelo ministro Jorge a Carta Capital, na terga-feira 9, Dia Nacional de
Combate a Corrupgao. Por meio dos dizeres do ministro, explique por que o
financiamento de campanhas por empresas privadas prejudica a democracia.

FONTE: Disponivel em: <http://www.cartacapital.com.br/politica/financiamento-
empresarial-de-campanha-e-incompativel-com-a-democracia-diz-jorge-hage>. Acesso em:
25 ago. 2016.

Resposta:
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TOPICO 3

GESTAO AMBIENTAL PUBLICA E O DESENVOLVIMENTO
SUSTENTAVEL

| INTRODUCAO

Prezado académico, no Tépico 2 estudamos os aspectos historicos do
processo de globalizagdo e de como esta exerceu e continua a exercer influéncia
sobre nossas vidas. Agora, estudaremos como ocorre a implementagao de Politicas
Publicas e o que estas devem considerar diante do desafio de se construir uma
sociedade em desenvolvimento sustentavel.

Neste enfoque, a participagao popular é uma ferramenta-chave, pois esta
garantida pela Constituicao Federal de 1988 (CF/88), possibilita que todo cidadao
exerca seu poder democratico de opinar sobre quaisquer aspectos referentes
as questdes que influenciam sua vida (satde, educagao, mobilidade urbana,
poluicao do ar etc.).

Com isso, a Educagio Ambiental realizada de forma integrada e
interdisciplinar, promove com que o sujeito se sinta parte de um todo, e de que
possui o direito e o dever de zelar pela qualidade ambiental de seu municipio.

Vamos em frente e bons estudos!

2 IMPLEMENTACAO DE POLITICAS PUBLICAS

Antes de iniciarmos os estudos sobre a implementacdo de politicas
publicas, vocé saberia conceituar o que seria uma politica publica?

Conforme Teixeira (2002, p. 3), politicas publicas sao:

[...] diretrizes, principios norteadores de acao do poder puiblico; regras
e procedimentos para as relagdes entre poder publico e sociedade,
mediagOes entre atores da sociedade e do Estado. Sao, nesse caso,
politicas explicitadas, sistematizadas ou formuladas em documentos
(leis, programas, linhas de financiamentos) que orientam agdes que
normalmente envolvem aplicagdes de recursos publicos. Nem sempre,
porém, ha compatibilidade entre as interveng¢des e declaragdes de
vontade e as acoes desenvolvidas. Devem ser consideradas também
as ‘nao agdes’, as omissdes, como formas de manifestacao de politicas,
pois representam opgdes e orientagdes dos que ocupam cargos.



O autor ainda aponta que as politicas publicas traduzem, no seu processo
de elaboragao e implantagao e, sobretudo, em seus resultados, maneiras de
exercicio de poder politico, que envolve a distribuic¢do e a redistribui¢ao de poder,
o papel do conflito social nos processos de tomada de decisao, a reparti¢ao de
custos e beneficios sociais (TEIXEIRA, 2002).

O poder é uma relagdo social que abrange diversos atores com projetos
e interesses diferenciados e até contraditorios. Com isso, existe a necessidade
de mediagOes sociais e institucionais, para que se possa obter um minimo de
consenso e, assim, as politicas publicas possam ser validadas e obter a eficacia
necessaria (TEIXEIRA, 2002).

Outra questdao fundamental abordada por Teixeira (2002, p. 2) estd na
questao de que:

Elaborar uma politica publica significa definir quem decide o
qué, quando, com que consequéncias e para quem. Sao defini¢des
relacionadas com a natureza do regime politico em que se vive, com
o grau de organizacdo da sociedade civil e com a cultura politica
vigente. Nesse sentido, cabe distinguir Politicas Publicas e Politicas
Governamentais. Nem sempre politicas governamentais sao publicas,
embora sejam estatais. Para serem publicas, é preciso considerar a
quem se destinam os resultados ou beneficios, e se o seu processo de
elaboragao é submetido ao debate publico.

Os atores sociais podem ser divididos em atores estatais e atores privados
(TUDE, 2016). No quadro a seguir sdo citados exemplos para estas duas classes
de atores sociais.

QUADRO 16 - ATORES SOCIAIS E POLITICAS PUBLICAS

Atores Estatais Representantes

Aqueles diretamente ligados & Administragio | Politicos (principais)
Publica, que estao envolvidos na burocracia estatal | Funcionalismo publico (servidores ptblicos)
ou ocupando cargos legislativos e executivos.

Atores Privados Representantes

Incluem atores que nao estao diretamente ligados | ONGs; midias de comunicagdao em geral;
a Administragdo Publica. Contudo, procuram | movimentos sociais; sindicatos; corporagdes
participar das decisdes do Estado, principalmente | empresariais; associacdes da sociedade civil;
através do que é normalmente tido enquanto | grupos politicos, entre outros.

lobby politico.

FONTE: Tude (2016)



Dentre os atores privados com grande poder de influéncia sobre as
Politicas Publicas, estdao incluidos os empresarios, que possuem os meios de
produgao de bens, controlam esferas de mercado e a oferta de empregos (IIDAC,
2003 apud TUDE, 2016).

NOTA

L\
A

Vocé lembra do texto da leitura complementar elencado ao final do Topico 27
Ele demonstra o poder de influéncia que as grandes corporacdes (as TNCs) apresentam sobre
a classe politica e, consequentemente, sobre a formulagcdo ou ndo de politicas publicas que
visem um bem maior para a sociedade (por exemplo, conservacdo ambiental). A figura a
seguir exemplifica em esta questdo. Observe e pense a respeito!

FIGURA 30 — CHARGE RETRATANDO A QUESTAO DA AMAZONIA E DAS EMPRESAS
ESTRANGEIRAS
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FONTE: Disponivel em: <revistaecologico.com.br>. Acesso em: 25 ago. 2016.



Para que uma Politica Publica possa se concretizar, existem fases/etapas
do agir publico a serem executadas. Essas sao comuns a todas as propostas de
divisdes do ciclo politico e, conforme Frey (2000 apud TUDE, 2016), podem ser
definidas da seguinte forma:

¢ Fasedapercepcaoedefinicio de problemas: trata-se dainfinidade de demandas
politicas, como ¢ escolhida uma demanda especifica que se transforma em um
problema publico.

* Fase agenda sefting: é tomada uma decisao se determinado tema integrara a
agenda politica ou serd excluido, ou adiado para uma data ou periodo posterior.

¢ Fase de elaboracao de programas e de decisdo: nesse cendrio, decide-se qual
das alternativas de agdo é a mais adequada para a resolugao da problematica
social e/ou ambiental em questao.

¢ Fase da implementacdo de politicas: refere-se a concretizagdo da alternativa
escolhida entre as diversas disponiveis transformando-a em agao politica concreta.

¢ Fase de avaliacdo de politicas e correcdo da acdo: etapa onde acontece a
avaliacao das politicas adotadas. Nesta fase € possivel refletir a relagao custo X
beneficio empreendido na politica ptblica e tentar corrigir possiveis falhas de
formulagao ou execugao.

NOTA
L\
'

| Setting — termo em inglés que significa cenario (tradugéo nossa).

Agora que conhecemos as diferentes fases das Politicas Publicas, podemos
perceber que nao € um processo simples. Na sequéncia, estudaremos a questao
das Politicas Pablicas ligadas ao tema da sustentabilidade.

Vamos 14?

3 POLI'T,ICAS PUBLICAS PARA O DESENVOLVIMENTO
SUSTENTAVEL

Quintas (2004, p. 113 apud BARBOSA; KRAVETZ, 2003, p. 7): aborda as
relagdes sociais entre os individuos da espécie humana e, entre estes e o0 meio, ao
pontuar que:



Os seres humanos estabelecem relagdes sociais e através delas
atribuem significados a natureza (econdmico, estético, sagrado,
ltdico, econémico-estético, entre outros), e agindo sobre ela para
garantir sua existéncia acabam alterando suas propriedades. A relacao
entre si e a relagdo homem e natureza sao ditadas pela vivéncia social
e sdo elas que explicam as multiplas e as diversificadas praticas de
apropriagao e uso dos recursos ambientais (inclusive a atribuigao deste
significado econdmico). A gestao ambiental é de suma importancia
para administracdo publica, sendo um instrumento para melhoria de
vida, conscientizagao da populagao e preservacao do meio ambiente.

Por isso, no exercicio da gestao ambiental publica, na maioria dos casos, os
seres humanos terao de administrar conflitos, pois o meio ambiente como vimos
estd intimamente ligado a aspectos sociais, econdmicos e politicos. Podemos citar,
como exemplos, disputas por um recurso natural escasso, agdoes publicas contra
empreendimentos que promovam enorme degradagao ambiental (solo, agua, ar),
entre outros (IBAMA, 2006 apud BARBOSA; KRAVETZ, 2003).

A partir desta reflexao, quais politicas publicas foram e poderiam ser
criadas em prol de um desenvolvimento sustentavel verdadeiro? Conforme Jacobi
(2003, p. 194), o desenvolvimento sustentdvel “nao se refere especificamente a um
problema limitado de adequagdes ecoldgicas de um processo social, mas a uma
estratégia ou um modelo multiplo para a sociedade, que deve levar em conta
tanto a viabilidade econdmica como a ecologica”.

Leff (2011) aponta que os objetivos do desenvolvimento sustentavel
exigem uma modificagdo nos valores que orientam o comportamento dos
agentes econdmicos e da sociedade em sua totalidade, além da transformacgao
do conhecimento e da inovagao de tecnologias para resolver os problemas
ambientais. Dessa forma, a sensibiliza¢do da sociedade, a incorporagao do saber
ambiental ainda em desenvolvimento no sistema educacional e a formacao de
recursos humanos de alto nivel foram considerados como ag¢des fundamentais
para orientar e instrumentalizar as politicas ambientais.

Com estes dizeres de Leff, adentramos nos parametros propostos
por Cavalcanti (2016), o qual defende que para haver uma sociedade em
desenvolvimento sustentavel é necessario:

e Educacao.
¢ Gestao participativa.
¢ Didlogo entre os stakeholders.

Iniciaremos, entdo, o estudo referente a uma poderosa ferramenta
impulsionadora de mudangas em todas as esferas sociais, a Educagao.



3.1 EDUCACAO

Possivelmente, um dos principios mais importantes que resultaram
da Conferéncia de Estocolmo (1970), versou sobre a importancia da Educacao
Ambiental enquanto campo de atuagao da pedagogia, no sentido de considerar a
educagao como verdadeira ferramenta de mudancas socioambientais. A seguir, é
apresentado este principio na integra:

E indispensével um esfor¢o para a educagio em questdes ambientais,
dirigida tanto as geracdes jovens como aos adultos e que preste a devida
atencdo ao setor da populac¢do menos privilegiado, para fundamentar
as bases de uma opinido publica bem informada, e de uma conduta
dos individuos, das empresas e das coletividades inspirada no sentido
de sua responsabilidade sobre a protegao e melhoramento do meio
ambiente em toda sua dimensio humana. E igualmente essencial
que os meios de comunicagdo de massas evitem contribuir para a
deterioragdo do meio ambiente humano e, ao contrario, difundam
informacao de carater educativo sobre a necessidade de protegé-lo e
melhora-lo, a fim de que o homem possa desenvolver-se em todos os
aspectos (UNEP, 1972, principio 19).

Entretanto, a professora Paula Briigger, autora do livro “Educacao ou
adestramento ambiental?”, menciona em suas paginas que, independentemente
de como se possa avaliar o desempenho do PNUMA e da UNESCO no que tange
a educagao para o meio ambiente, um ponto que deve ser ressaltado é que, se
observarmos o contetdo da "Conferéncia de Tbilisi" (na atual Georgia), de 1977,
que serviu de base para a elaboracdo da "Estratégia”, é possivel constatar um
claro retrocesso na visao de educacgio para o meio ambiente (BRUGGER, 2004).

NOTA
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A Conferéncia Intergovernamental sobre Educacdo Ambiental foi um evento
organizado pela UNESCO (Organizacéo das Nagdes Unidas para a educagao, a ciéncia e a
cultura) em colaboracédo com o PNUMA (Programa das Nag¢des Unidas para 0 Meio Ambiente)
e realizada no ano de 1977, na cidade de Thilisi.

O que isso quer dizer? O processo de globalizagao economica que
estudamos no Tdpico 2 esta transformando os principios da educagao ambiental,
ao privilegiar os mecanismos de mercado como meio de transi¢do rumo a um
futuro sustentavel. O neoliberalismo econdmico, incapaz de fornecer um valor
justo aos recursos ecoldgicos e aos servigcos ambientais providos pela natureza,
leva também a desvalorizar o conhecimento (LEFF, 2011). Pense no documentario
“Historia das coisas” e sigamos em frente.



A complexidade e a profundidade dos aspectos socioambientais estao
reduzindo a educagdo ambiental a simples a¢des de conscientizagao dos cidadaos
e a insercao de componentes de capacitagio dentro de projetos de gestao
ambiental orientados por critérios de rentabilidade econdémica. Ademais, a
propria complexidade dos problemas ambientais e suas repercussdes econdmicas,
politicas e sociais tornam esta simplificacdo do processo de formagao ambiental
seja ineficaz (LEFF, 2011).

Se pensarmos a partir da logica de mercado, mais especificamente
de um mercado global cada vez mais hegemonico, talvez um esclarecimento
mais profundo sobre a problematica socioambiental ndo seja interesse para os
detentores do capital financeiro, ndo € mesmo?
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Hegemonico: termo relativo a hegemonia, que significa predominancia de
uma coisa sobre outra. Dentro da questao social, trata-se do controle de uma classe sobre
outras, ndo importando em que termos se realiza este controle. Disponivel em: <https://
www significadosbr.com.br/negemonia>. Acesso em: 27 ago. 2016.

As palavras de Jacobi (2003, p. 191) refor¢am o mencionado por Leff, pois
alteram para a:

Necessidade de abordar o tema da complexidade ambiental
decorrente da percepcao sobre o incipiente processo de reflexao acerca
das praticas existentes e das multiplas possibilidades de, ao pensar a
realidade de modo complexo, defini-la como uma nova racionalidade
e um espago onde se articulam natureza, técnica e cultura. Refletir
sobre a complexidade ambiental abre uma estimulante oportunidade
para compreender a gestagao de novos atores sociais que se mobilizam
para a apropriacdo da natureza, para um processo educativo
articulado e compromissado com a sustentabilidade e a participagao,
apoiado numa légica que privilegia o didlogo e a interdependéncia
de diferentes 4reas de saber. Também questiona valores e premissas
que norteiam as praticas sociais prevalecentes, implicando mudanga
na forma de pensar e transformagao no conhecimento e nas praticas
educativas.

Portanto, uma educagdo pautada na interdisciplinaridade (integrada)
deveria abranger os aspectos apresentados na figura a seguir.



FIGURA 31 - VISAO INTERDISCIPLINAR (INTEGRADA) DO MEIO AMBIENTE
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Como poderiamos formular uma formagao/programa de Educagao
Ambiental dentro desta visao integrada? Vamos ambientar nossas discussdes em uma
comunidade/escola de uma regido urbana, por exemplo, na cidade de Sao Paulo (SP).

Existe um video bastante interessante e explicativo a respeito da questao do
excesso de carros no Brasil, intitulado “O desenho do transporte brasileiro”. No
material, a demonstragao do contetido inicia-se a partir da concentragao de 85% da
populagao brasileira vivendo nas cidades. A partir dai, inicia-se uma explanagao
sobre como foi construido o modelo de desenvolvimento concentrado na industria
de veiculos automotores e todas as problematicas decorrentes deste modelo.

Por meio da observagado da figura acima podemos relacionar a quantidade
derecursosnaturais (dgua, energia, minério de ferro) para produzir um automével.
Quais os impactos da extragao de ferro sobre o ambiente? Os trabalhadores da
industria automobilistica apresentam um saldrio justo?

A questao do consumo ¢é outro fator interessante. Qual a real necessidade de
aquisi¢ao de um veiculo novo, ou até mesmo de um veiculo? Afinal, se dispuséssemos
de um transporte coletivo de qualidade, serd que desejariamos a compra de um
automoével ou moto? Temos no Brasil, politicas ptblicas que priorizem um transporte
publico eficiente? Também ndo podemos esquecer-nos da cultura de consumo,
extremamente valorizada em paises como os EUA e disseminada em nosso pais.
Obviamente, ndo podemos generalizar, mas o status social relacionado ao carro faz
com que muitos até se endividem para comprar o ultimo modelo do ano.



Perceba quantas questoes podem ser trabalhadas a partir de um exemplo
tao corriqueiro de nossa vida, o carro. Nao basta mencionar unicamente a questao
do diéxido de carbono (CO2) e do aquecimento global, que sdao importantes
sim, mas notem que inumeras outras variaveis sao deixadas de lado. O proprio
rodizio de veiculos também se faz necessario, mas nao se questiona a melhoria do
transporte publico, que passa “batida”, na correria do dia a dia.

NOTA
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Pense sobre nosso exemplo e assista ao documentario ‘O desenho do transporte
brasileiro’, por meio do link: <https://www.youtube.com/watch?v=MIZiHbGGKTI>.

3.2 GESTAO PARTICIPATIVA E STAKEHOLDERS

Quando falamos em gestdao participativa, nos referimos a busca de
solucdes compartilhadas e de compromisso entre os diversos atores sociais. Estas
solugdes permeiam todos os aspectos relativos a vida do cidadao, a exemplo da
questdo socioambiental.

O que € gestao participativa?

O entendimento do conceito de gestdo ja pressupde, em si, a ideia
de participagao, isto &, do trabalho associado de pessoas analisando
situagdes, decidindo sobre seu encaminhamento e agindo sobre elas
em conjunto. Isso porque o éxito de uma organizagao depende da acao
construtiva conjunta de seus componentes, pelo trabalho associado,
mediante reciprocidade que cria um ‘todo” orientado por uma vontade
coletiva (LUCK, 1996, p. 37).

Conceito similar € trazido por Paro (2007 apud ESTRELA, 2011, p. 3).

Segundo o autor:

A gestao participativa (ou compartilhada), como o préprionomesugere,
compreende aquela em que todos os agentes envolvidos participam no
processo decisério, partilhando méritos e responsabilidades. Dentro
do processo democratico e descentralizador a gestdo participativa
escolar propicia igualdade de condic¢des na participagao e distribuicao
equitativa de poder, responsabilidades e beneficios.



NOTA
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Note que o conceito de gestdo participativa pode ser aplicado a empresas,
escolas, ONGs, associacOes de bairro, entre outros, embora seus principios sejarm os mesmaos.

Desse contexto, cabe destacar que a participagdo é o caminho para a
democracia e é um dos principios da democracia, pois “transforma a realidade,
possibilita construir os caminhos percorridos pela humanidade e dar sentido
aos outros principios: igualdade, liberdade, diversidade e solidariedade”
(MINISTERIO DA SAUDE, 2013, p. 2).

Na Constituicdo Federal de 1988, constam diversos instrumentos
destinados a aproximar o povo da tomada de decisdes. No artigo 1°, paragrafo
unico, ja é mencionada a possibilidade da participagao popular, com os dizeres,
“todo o poder emana do povo, que o exerce por meio de representantes eleitos ou
diretamente, nos termos desta Constitui¢ao” (BRASIL, 1988).

O artigo 14 também garantiu o plebiscito, o referendo e a iniciativa
popular. Além disso, no artigo 29, que trata da organizagao das cidades, requereu
a participacgao dos representantes de associagdes populares no processo. Ademais,
outros artigos requereram a participagdo das associag¢des civis na implementagao
de politicas de satide e assisténcia social (JUNIOR, 2009).

NOTA
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Possivelmente vocé ja deve ter ouvido falar dos chamados Conselhos de
Saude, ndo € mesmo? Para que problemas e melhorias na area da saude sejam levantados
e, na busca por solu¢cdes que garantam uma saude de qualidade a todos, sdo realizadas
mensalmente reunides, onde participam representantes do governo, usuarios, profissionais
de saude e prestadores de servicos (MINISTERIO DA SAUDE, 2013).

No entanto, ndo podemos nos esquecer que a satude estd intimamente
ligada aos aspectos ambientais. Uma dgua de ma qualidade, por exemplo, pode
gerar uma diversidade de doencas e, por consequéncia, prejuizos financeiros
aos sistemas de satuide. Voltamos a frisar que, tudo estd interligado, conforme
abordamos no item anterior. Afinal, educacao ambiental também é saude!



A respeito dos processos de apropriacdo dos recursos ambientais,
podemos evidenciar que estes envolvem os interesses da coletividade (cuja defesa
¢é obrigacao do Poder Publico) e outros interesses especificos de determinados
atores sociais (as TNCs, por exemplo). Estes tiltimos, no entanto, mesmo quando
legitimos, nem sempre estdo em conformidade com os da sociedade (BERTE,
2012). Perceba que esta questao dos interesses abrange todas as esferas da
sustentabilidade.

Nestes casos, os atores sociais podem apresentar uma grande capacidade
parainfluir, a seu favor, nas decisdes dos 6rgaos ambientais sobre a destinagao dos
recursos naturais. Estes o fazem pela via da pressao politica direta, ou mediante
divulgacado a sociedade sobre a importancia econdmica e social da sua atividade/
empreendimento (a geracao de empregos € um dos argumentos de maior peso),
ou ainda, pelas duas formas (BERTE, 2012).

Por meio do exposto e a partir do nosso direito constitucional de
participarmos das decisdes que envolvem, dentre outros aspectos, a utilizagao
dos recursos ambientais, podemos citar como modelo de gestao participativa, a
elaboragao de planos diretores participativos, que promovidos pelo Ministério
das Cidades, vém sendo implementados nos municipios, tendo como base o
Estatuto da Cidade.

O Estatuto da Cidade, criado pela Lei Federal n° 10.257 de 2001,
“regulamenta os artigos 182 e 183 da CF/1988 e estabelece parametros e
diretrizes da politica urbana no Brasil”. Além disso, oferece instrumentos para
que o municipio possa intervir nos processos de planejamento e gestao urbana
e territorial, e garantir a realizacdo do direito a cidade (MINISTERIO DAS
CIDADES, 2004).

NOTA
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Vocé pode acessar o Estatuto da Cidade na integra, por meio do link: <http://
www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/LEIS_2001/L10257htm>. Acesse e informe-se sobre seus
direitos e deveres!

Por que mencionar o Estatuto da Cidade? Ora, é no municipio que se pode
sentir os impactos dos problemas socioambientais, mas também das solugdes para
a qualidade de vida. E no espago do municipio que se torna mais facil garantir a
participacao da populagdo nas decisdes, colocando em pratica o principio de que os
cidadaos devem compartilhar com o Estado a responsabilidade pela conservagao
ambiental, garantindo transparéncia nas agoes realizadas (IBAMA, 2006).



No cotidiano municipal, € necessario mais do que a existéncia de um 6rgao
ambiental (por exemplo, Fundagao Municipal de Meio Ambiente) para efetuar
a gestdao ambiental, ou seja, deve-se estabelecer uma politica direcionada para
a questdo ambiental e para a criagdo de instrumentos que tornem essa pratica
efetiva (IBAMA, 2006).

S
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No municipio onde vocé reside existe um Plano Diretor? No caso do municipio
de Indaial (SC), sede no Nucleo de Educacao a Distancia da Uniasselvi, este foi alterado pela
Lel Complementar n° 78 de 2007 Para ter acesso ao Plano, acesse o endereco eletronico:
<http://www.indaial.sc.gov.br/prefeitura/admin/arquivos/planos/lc_78_08_altera_plano_
diretor.2010-05-31_16-59-44.pdf>.

E no Plano Diretor que se definird, entre outras questoes:

(i) as areas urbanas onde serd aplicado parcelamento, edificagao ou
utilizagdo compulsorias do solo urbano nao edificado, subutilizado ou nao
utilizado (art. 5° do Estatuto); (ii) direito de preempgao, outorga onerosa do
direito de construir, alteragdo do uso do solo, operagdes urbanas consorciadas e
transferéncia do direito de construir; (iii) acompanhamento e controle da fungao
social dacidade (através da participacao popular e de associagOes representativas).

NOTA
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Direito de preempcéo: Este direito, que também ¢ denominado direito de
prelacéo, pode ser convencional, quando assim for acertado entre as partes, ou legal, no
caso da venda de bem desapropriado pelo poder publico, por exemplo. Se o poder publico
for vender um bem que fol desapropriado, seu antigo proprietario tera garantido o direito de
preferéncia em adquiri-lo pelo preco pago na desapropriagdo (DIREITO NET, 2016).

Nesse contexto, entra em nossa pauta a politica urbana, que se caracteriza
pelo conjunto de a¢des que devem ser promovidas pelo Poder Publico, no sentido
de garantir que todos os cidadaos tenham acesso a moradia, a0 saneamento
basico, a infraestrutura urbana, ao transporte, aos servigos publicos, ao trabalho e
ao lazer (CNM/SEBRAE, 2006).



No que dizrespeito a participagdo popular cujaimportancia foi esclarecida,
como é possivel opinar sobre o Plano Diretor e sobre as possiveis alteragdes que
possam ser necessarias no documento visando, por exemplo, a melhoria na
acessibilidade aos locais publicos?

Primeiramente, é importante salientar que, no Plano Diretor de Indaial,
a participagao popular estd prevista em seu artigo 10, que diz: “o processo de
elaboragao e de gestao da politica territorial no Municipio de Indaial terd como
principio basico o respeito a ordem democratica, incorporando a participagao dos
diferentes segmentos da sociedade em sua formulagdo, execugao, fiscalizagao e
monitoramento” (CAMARA MUNICIPAL DE INDAIAL, 2007).

Por meio desta questdo, a partir da realizacao de Audiéncia(s) Publica(s)
e Consultas Publicas sdo discutidas as propostas junto a comunidade, por meio
da realizagdo de reunides. Inclusive, as audiéncias e as consultas publicas sao
instrumentos de democratiza¢ao da gestao urbana, com o estudo de impacto de
vizinhanga, os Conselhos (sistemas de gestao democratica da politica urbana),
as Conferéncias sobre assuntos de interesse urbano, e a iniciativa popular de leis
(CNM/SEBRAE, 2006).

Entretanto, serd que o termo consulta publica e audiéncia publica sao
sindbnimos? Existem algumas diferengas. Vamos conhecé-las?

A audiéncia publica apresenta como caracteristica marcante a oralidade,
ou seja, a manifestagdo de opinides pelos presentes. Ja a consulta destina-se mais a
produzir conhecimento sobre o que as pessoas pensam a respeito de determinado
assunto, nao implicando, necessariamente, num debate e nem mesmo na presenca
fisica das pessoas. Existem, até mesmo, consultas publicas realizadas via internet
(MPPR, 2014).

No caso das audiéncias publicas, estas sdo realizadas de qualquer
maneira? A resposta é ndo. Primeiramente, deve ser redigido um regulamento
para gerir a audiéncia publica, disciplinando a forma como se dara o didlogo
com a sociedade. Portanto, ao se definir a necessidade de realizacao de audiéncia
publica, deverd ser mencionado. Conforme César (2011, p. 4-5):

a) quem presidira a audiéncia publica; b) data de inicio e término dos
trabalhos; c) pessoas que serao notificadas a comparecer a audiéncia
publica; d) nimero de pessoas que serdao ouvidas (defensores e
opositores em nimero igualitario) e respectivo prazo de cada um; e)
prazo para a indicagao de pessoas a serem ouvidas; e) forma como a
populagao podera se manifestar — se por escrito ou oralmente, neste
caso, indicando o prazo de cada um; g) ampla divulgacdo pelos
meios de comunicacao; h) a forma como sera efetuado o registro dos
trabalhos (ata, video e dudio); i) esclarecer se sera entregue notificagao
recomendatdria aos presentes; j) a forma como sera divulgada a
conclusao da audiéncia publica etc.



Destaca-se que o 6rgdo com a responsabilidade de promover reunides
para ouvir a comunidade, levantar informagoes e divulgar as agdes realizadas
para a solugao de problemas sociais ¢ o Ministério Publico. Este tem como objetivo
garantir que os direitos previstos na CF/88 e nas leis federais sejam respeitados
(MPPR, 2014).

Podemos observar que a necessidade de estarmos bem informados
frente as questdes que envolvem a gestdo municipal é de suma importancia,
pois somente assim poderemos nos manifestar de forma a sugerir modificagdes
e melhorias referentes a acessibilidade, transporte urbano, arboriza¢ao urbana,
saude, educacao, entre outros.

NOTA
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No site da Prefeitura de Indaial, por exemplo, € possivel encontrar as datas de
diversas audiéncias publicas realizadas no intuito de discutir a reviséo do Plano Diretor da
cidade. Caso tenha curiosidade, € possivel acessar estas divulgacdes pelo site: <http://www.
indaial.sc.gov.br/planodiretor/>. E no seu municipio? Este tipo de evento ¢ divulgado de que
forma? Informe-se e participe das audiéncias. Exerca a sua cidadania!

Apesar daimportancia da participagao popular nas decisdes que envolvem
a cidade, a efetiva participacao dos cidadaos e da sociedade organizada se da,
ainda, de forma timida no Brasil. Diversas razdes sdo atribuidas ao fato, desde a
novidade deste tipo de recurso, a pouca afinidade com a democracia participativa,
até a pouca publicidade que se d4 a ocorréncia de audiéncias publicas (OLIVEIRA;
MUNAIER, 2016).

Dentro deste aspecto, salienta-se que o didlogo entre os stakeholders (partes
interessadas) refere-se a natureza participativa e transparente do processo,
abrangendo todos os atores relevantes (empresas, cidadaos, poder publico). Para
tal, existe a necessidade de conceber uma sistematica de participagao em que se
repasse informagao capaz de levar os atores a formar juizo adequado quanto ao
estabelecimento de uma relagao harmoniosa entre a sociedade e 0 meio ambiente
(CAVALCANT]I, 2016).

Contudo, a questao de as audiéncias ptblicas nao apresentarem o alcance
desejado nao torna este instrumento dispensavel. Muito pelo contrario, deve-
se incentivar cada vez mais a participacdo de todos em processos decisorios
fundamentais da Administra¢ao Publica. Por isso, o acesso as audiéncias publicas
deve ser facilitado, de forma a conferir um apelo maior ao comparecimento da
sociedade civil organizada (OLIVEIRA; MUNAIER, 2016).



RESUMO DO TOPICO 3

Neste topico, vimos que:

As politicas publicas traduzem, no seu processo de elaboracao e implantagao
e, sobretudo, em seus resultados, maneiras de exercicio de poder politico, que
envolvem a distribuigao e a redistribui¢ao de poder, o papel do conflito social
nos processos de tomada de decisao, a reparti¢ao de custos e os beneficios sociais.

Dentre os atores privados com grande poder de influéncia sobre as Politicas
Publicas estao incluidos os empresarios, que possuem os meios de produgao
de bens, controlam esferas de mercado e a oferta de empregos.

De modo que uma Politica Piiblica possa se concretizar, existem fases/etapas do
agir publico a serem executadas: fase da percepgao e defini¢ao de problemas;
fase agenda setting; fase de elaboracdo de programas e de decisdo; fase da
implementagao de politicas; fase de avaliacao de politicas e corre¢ao da agao.

Para uma Politica Ptblica obter éxito (promover melhoria na qualidade de vida
das pessoas), deve contemplar o desenvolvimento sustentavel, deve servir de
modelo para uma estratégia ou um modelo multiplo para a sociedade, que
deve levar em conta as viabilidades ambiental, econOmica e social.

A complexidade dos problemas socioambientais e suas repercussoes deve ser
abrangida pela Educagao Ambiental, ao possibilitar que os sujeitos analisassem
as situagoes sob um ponto de vista global.

O termo Gestao Participativa ¢ relativo a busca de solugdes compartilhadas e
de compromisso entre os diversos atores sociais.

E na esfera do municipio que se torna mais facil garantir a participacao da
populacdo nas decisdes, colocando em pratica o principio de que os cidadaos
devem compartilhar com o Estado a responsabilidade pela conservagao
ambiental, garantindo transparéncia nas agoes realizadas.

O drgao comaresponsabilidade de promover reunides para ouvir acomunidade
(por exemplo, por meio de audiéncia publica), levantar informagdes e divulgar
as agOes realizadas para a solugao de problemas sociais é o Ministério Publico.

Deve-se incentivar cada vez mais a participagdo de todos em processos
decisorios fundamentais da Administracao Publica. Por isso, o acesso as
audiéncias publicas deve ser facilitado, de forma a conferir um apelo maior ao
comparecimento da sociedade civil organizada.



\g
AUTOATIVIDADE ,’:'T"/

1 A partir de nossos estudos referentes a importancia do Plano Diretor para
a gestao municipal, realize uma pesquisa e identifique se o Plano Diretor do
seu municipio foi construido de forma participativa. As audiéncias publicas

foram realizadas? Explique.

Resposta:

porcentagem de “lixo” reciclada no pais?

2 Por meio da observacao do grafico sobre a producao de “lixo” no Brasil,
de forma a se modificar este quadro, elabore um exemplo de programa
de Educagao Ambiental que poderia ser realizado de modo a aumentar a

Quanto Brasil produz de sujeira

Composigdo do lixo brasileiro

Para onde vdo os detritos

61 milnses

de toneladas

de lixo produzido
no Brasil em 2010
(populagdo urbana)

Veja, S3o0 Paulo, dez. 2011 (adaptado).

Resposta:

184
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